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] Marcin Cywinski * I

DWUWYMIAROWY KOD MATRYCOWY
JAKO NOWOCZESNA METODA AUTOMATYCZNEJ
IDENTYFIKACJI PRODUKTOW

Wprowadzenie

Stosowanie automatycznej identyfikacji produktow (AIP) w gospodarce
rozwija si¢ od ponad ¢wier¢ wieku. Warto zaznaczy¢, iz mozna zaobserwo-
waé w dzisiejszej dziatalnosci przedsigbiorcoOw silng potrzebe dostosowywa-
nia si¢ do rosngcych wymagan rynku. Coraz wigcej przedsiebiorstw funkcjo-
nuje w ramach lancucha dostaw, gdzie napotka¢ mozna klopoty zwigzane
z przeplywem produktéw do sieci detalicznej, a takze obserwowany jest juz
zmieniajacy si¢ popyt konsumenta na produkty. Procesy logistyczne w firmach
to prawdziwe wyzwanie. W wigkszosci branz, towar zanim trafi do klienta
docelowego przechodzi przez wiele magazynow i fabryk a nierzadko elementy
sktadowe danego produktu pochodza z ré6znych czesci $wiata. Transport i zarza-
dzanie dostawami produktow w takich przypadkach nie byloby mozliwe bez
wiasciwej ich identyfikacji. Automatyczna identyfikacja produktow to niezwykle
wazna galaz logistyki, ktora odgrywa kluczowa role w zarzadzaniu organizacja.
Jej istotg jest taki przeptyw dobr i coraz czesciej szerokiej informacji, ktora
usatysfakcjonuje klienta i zaspokoi jego potrzeby'. Artykut ocenia w sposob
syntetyczny mozliwe dzi$ do zastosowania kody do identyfikacji produktow,
wskazujac na mozliwosci jakie pojawiaja si¢ wraz z innowacyjnymi kodami
dwuwymiarowymi. Dodatkowo artykut ocenia poziom zastosowania kodoéw
2D QR w praktyce gospodarczej na podstawie danych wtdrnych obecnych
w zagranicznych opracowaniach instytucji badawczo-konsultingowych.

* Paristwowa Wyzsza Szkola Zawodowa im. Jakuba z Paradyza w Gorzowie Wielkopolskim.
" Transport. Problemy transportu w rozszerzonej UE, red. W. Rydzykowski, K. Wojewodzka
-Krél, PWE, Warszawa 2010, s. 264-265.
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1. Techniki identyfikacji produktow

Przyspieszenie realizacji proceséw logistycznych, mozliwos¢ ciagtego
monitorowania tancucha dostaw i automatyzacja pracy w magazynach to naj-
wazniejsze kierunki tworzenia innowacji i usprawnien w logistyce. Poczat-
kiem identyfikacji produktow byto wprowadzenie w latach siedemdziesia-
tych XX wieku w USA uniwersalnego kodu produktu UPC (z ang. Universal
Product Code), czyli systemu kodowania towaréw i ich odwzorowania w sym-
bolach kodu kreskowego. Nastepstwem rozwigzania amerykanskiego byto wpro-
wadzenie w 1976 roku Europejskiego Systemu Kodowania Towarow EAN
(z ang. European Article Number). Znakowanie opakowan produktow kodem
kreskowym odegrato duza role w obrocie handlowym, transporcie i magazyno-
waniu przede wszystkim w zakresie usprawnienia prac ewidencyjnych. Obecny
wzrost ilo$ci towaréw obecnych na rynku, zmiany asortymentowe, powstawanie
nowych rodzajow i gatunkow towardow oraz powszechna potrzeba konsumenta
w jego dostepie do informacji powoduja konieczno$¢ ewolucyjnych zmian
w sposobach identyfikacji oraz informacji o towarach i ustugach. Wzrosto
znaczenie wykorzystania technologii komputerowych i, co za tym idzie, roz-
wigzan optymalizacyjnych z zakresu automatycznej identyfikacji i przecho-
wywania danych ADC (z ang. Automatic Data Capture) lub Auto ID (ang.
Automatic Identyfication). Systemy ADC umozliwialy zbieranie i bezposrednie
wprowadzenie danych do bazy systemu informatycznego bez uzycia klawiatury”.

Obecnie do automatycznej identyfikacji wykorzystywane sg m.in. nastg-
pujace narzedzia®:

—  optyczne (kody kreskowe),

—  magnetyczne (tas$my magnetyczne),
— elektromagnetyczne (fale radiowe),

—  biometryczne (rozpoznawanie gtosu).

Kody kreskowe nalezg do najliczniejszej grupy metod identyfikacji auto-
matycznej, ktora rozwingta si¢ poczatkowo w handlu, w odniesieniu do towarow.
Aby jednak usprawni¢ obstuge klienta wprowadzono kasy fiskalne ze skanerami
do odczytywania kodow kreskowych umieszczonych na towarach. Wykorzysta-
nie kas przyczynito si¢ do skrocenia czasow realizacji czynno$ci oraz zmniejsze-
nia prawdopodobienstwa popelnienia bledow w porownaniu do obstugi trady-
cyjnej. Obecnie znakowanie nie odnosi si¢ jedynie do znakowania towardéw,
ale rowniez Srodkow transportowych czy informowania o ré6znego typu przed-
siewzigciach spotecznych jak kampanie informacyjne, promocje, informacje
turystyczne etc. Pozwala to na optymalizacj¢ funkcjonowania organizacji

2 I. Majewski, Informatyka w magazynie, Biblioteka Logistyka, Poznan 2006, s.17.
3 S. Abt, Systemy Logistyczne w gospodarowaniu. Teoria praktyka logistyki, Wydawnictwo
Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan 1997, s. 39.
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oraz sprawniejszg obshuge klienta. Wielu ekonomistow jest zgodnych co do faktu
wplywu identyfikacji towar6w na rozne czesci funkcjonowania gospodarki m.in.
takie jak*:

— szybsza i omal bezbledna identyfikacja ewidencji zapasow,

— szybki dostepu do informacji,

— $ledzenie biezacych standw magazynowych czy przeptywu towardow

pomiedzy kontrahentami,
— ulatwienia przy inwentaryzacji.

Zapoczatkowanie znakowanie towaréw kodami kreskowymi sprawily,
ze staly si¢ one wygodnym narzgdziem identyfikacji. Ciagle sa one udoskona-
lane, a rodzaje kodow ewoluuja. Nowe kody zastepuja stare, wadliwe, wpro-
wadzajac rozwigzania uwzgledniajace potrzeby konsumentdéw i gwarantujace
wigksza efektywnos¢ czynno$ci identyfikacji. Rozwoj ten jest podyktowany
rozwojem technologii komputerowych i telekomunikacyjnych, ktore wraz
z teorig kodowania maja stuzy¢ doskonaleniu automatycznej identyfikacji.

W Polsce najbardziej znanymi kodami sg umieszczane na opakowa-
niach jednostkowych kody kreskowe z serii EAN-8 ora EAN-13. Kody te sa
wykorzystywane w systemach kasowych sprzedazy detalicznej. Gtownymi
zadaniami znakowania towarow kodami sg usprawnienia ewidencjonowania
ruchu wyroboéw w obrocie handlowym niezaleznie od kraju ich pochodzenia.
Generowanie kodow pozwala na rozpoznanie danego obiektu, ktorym moze by¢
produkt, maszyna, urzadzenie, osoba lub dokument poprzez system kompute-
rowy bez udzialu cztowieka lub przy jego minimalnym udziale. Kod kreskowy
ogblnie mozna nazwac graficznym odzwierciedleniem okreslonych znakow
poprzez kombinacje ciemnych i jasnych elementow (w tym przypadku kresek),
ustalonych przez wyzej wspomniane normy i zasady. Zastosowanie kodow kre-
skowych w dzialalnoéci organizacji przynosi wymierne korzysci’:

— zwigkszenie jakosci procesow przekazywania informacji o zapotrze-
bowaniu i stanach magazynowych - wigksza wiarygodnos$¢ danych,

— oszczedno$e¢ sily roboczej,

— usprawnienie wzajemnych relacji pomi¢dzy handlem a produkc;ja,

—  mozliwo$¢ otrzymania doktadnej informacji np. odno$nie lokalizacji ma-
terialow w magazynie (z doktadnoscig do pojedynczych kontenerdéw),

—  przyspieszenie procesoOw przez eliminacje wielu bledow, strat i naktadu
czasu pracy na korekty btedow, ktore powstawaty przy wprowadzaniu
danych o przyjeciach, przesunieciach magazynowych i zgltoszeniach pro-
dukcyjnych tradycyjnymi metodami,

* Por. Kompendium wiedzy o logistyce, red. E. Golebska, PWN, Warszawa 2006; J. Majew-
ski, Informatyka w magazynie, Biblioteka Logistyka, Poznan 2006.
> S. Abt, Zarzqdzanie logistyczne w przedsiebiorstwie, PNE, Warszawa 1998, s. 119.
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— mozliwo$¢ $ledzenia historii powstania wyrobu gotowego przez wszystkie
jego etapy produkcyjne i osoby odpowiedzialne za te etapy,

— przyspieszenie obstugi klienta,

— usprawnienie wymiany handlowej z zagranica,

— zmniejszenie ilo$ci zapasow,

— rejestracja czasu pracy pracownikow.

2. Koncepcja tworzenia identyfikacji produktow

Istnieje wiele roznych systemow kodowania, m.in. EAN/UPC, Codabar,
ITF, Code 39, Code 128 itd. R6znig si¢ one uktadem kresek i mozliwo$ciami
kodowania (cyfty, litery, ilo$¢ znakdéw). Znalazly zastosowanie w wielu dzie-
dzinach, takich jak handel, przemyst, medycyna czy transport. W handlu
od ponad ¢wieréwiecza uzywany jest system EAN/UPC, ktory najczgsciej
jest umieszczany na opakowaniach towarow. System EAN wykorzystywany
jest przede wszystkim do identyfikacji towarow znajdujacych si¢ w handlu
hurtowym i detalicznym. Kod EAN daje mozliwos$¢ oznaczenia danego rodzaju
towaru trzynastocyfrowym lub o$miocyfrowym numerem identyfikacyjnym.
Poza nim kod nie zawiera zadnej innej informacji. Takie cechy jak nazwa czy
cena odczytywane sa przy odczycie kodu z bazy danych uprzednio wprowa-
dzonych do komputera. Struktura numeru EAN jest systemem mi¢dzynaro-
dowym 1 przestrzegajac jego zasad mamy pewnos¢, ze dany numer towaru
jest niepowtarzalny na catym $wiecie. Jest to mozliwe dzigki Migdzynarodo-
wemu Stowarzyszeniu EAN, ktore kontroluje przydzielanie numerdéw poprzez
organizacje narodowe. Wystepuja dwie wersje kodu EAN: podstawowa trzy-
nastocyfrowa (EAN-13) i skrocona o$miocyfrowa (EAN-8), ktora ulatwia
umieszczanie kodu na matych opakowaniach. Kod EAN-13 zawiera 13 cyfr.
Pierwsze trzy cyfry sa numerem kraju. Polska przystepujac do EAN Interna-
tional otrzymata numer 590, zatem towary wytworzone przez producentow
zarejestrowanych w Polsce beda miaty prefiks 590. Kolejne cztery do siedmiu
cyfr oznaczaja numer producenta lub dystrybutora i przydzielane sa przez
organizacj¢ krajowg podczas rejestracji. Nastgpne dwie do pigeiu cyfr stanowig
numer produktu, ktory przydzielany jest przez samego producenta (jednostke
kodujaca) dla asortymentu wyrobow o tej samej nazwie, cenie, wadze, pojemno-
éci, kolorze, wielkosci, skladzie itp.® Jezeli inna seria towaréw rozni sie ktora-
kolwiek z tych cech konieczne jest nadanie innego numeru.” Do obowiazkow
producenta nalezy pilnowanie, by ten sam numer produktu nie zostal przy-

6 Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci www.parp.gov.pl z dnia 22.07.2013

7 Jezeli dany towar drozeje i zmienia si¢ jego cena dla kazdej sztuki towaru danego asorty-
mentu nie trzeba zmienia¢ numeru kodu, gdyz cena wprowadzana jest w sklepie i odnosi si¢
do danego numeru - moze by¢ tatwo zmieniona.
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dzielony dwom réznym produktom. Ostatnia cyfra jest cyfrag kontrolng wyli-
czang wedlug specjalnego algorytmu i shuzy do kontroli poprawnosci odczytu.
Zmiana kodu jest wymagana w sytuacji®:

nowego produktu

zmiany producenta

nowej wersji produktu

zmiany nazwy

powaznej zmiany opisu produktu
zmiany zawartosci, cechy fizyko-chemicznej (budowy, skladu chemicz-
nego, smaku, koloru itp.)
nowego rodzaju opakowania
zmiany wagi lub objetosci
dotaczenie gratisowego dodatku
promocyjnej zmiany ceny

Zmiana kodu nie jest wymaga w sytuacji gdy’:
pojawia si¢ mato istotna zmiana sktadnikow
pojawia si¢ nieznaczna zmiana wagi

dotaczono (wewnatrz) upominek

produkt jest elementem promocji konkursowej
nastgpita jedynie zmiana graficzna opakowania

Kod EAN-8 z kolei zawiera osiem cyfr i sktada si¢ z numeru kraju,

numeru produktu i cyfry kontrolnej. Numer produktu w tym przypadku jest
przydzielany przez organizacj¢ krajowa, a numer towaru w kodzie EAN-8
przydziela si¢ tylko w uzasadnionych przypadkach, gdy nie ma zadnej moz-
liwos$ci umieszczenia na opakowaniu kodu EAN-13. Przyktad kodu jedno-
wymiarowego kreskowego przedstawia rysunek 1.

Rys. 1. Kod kreskowy jednowymiarowy typu EAN

1234567895

Zrodlo: materiat zaczerpniety ze strony internetowej blogiceo.ng.pl z dnia 12.07.2013-08-10.

8 J. Szpon, 1. Dembinska-Cyran, A. Wiktorowska-Jasik, Podstawy logistyki, Wydawnictwo
Stowarzyszenia Naukowego Instytut Gospodarki i Rynku, Szczecin 2005, s. 220.
® Tamze, s. 220.
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Kolejnym przyktadem wykorzystania kodowania jest CODE 49. Jest
to kod o duzej gestosci, a dtugos¢ kodu jst zmienna do 49 znakow alfanume-
rycznych lub do 81 cyfr. Kod ten zostal wynaleziony jako jeden z pierwszych
kodow, ktory umozliwiat umieszczanie duzej ilosci informacji na matym obsza-
rze zadruku. Stosowany gtdéwnie w przemysle elektronicznym oraz na urza-
dzeniach medycznych. Umieszczony gtownie w sytuacjach, gdy pojawia si¢
potrzeba zamieszczenia wielu informacji na niewielkim obszarze kodu. Gra-
ficzne ujecie kody typu CODE 49 przedstawia rysunek 2.

Rys. 2. Kod kreskowy typu CODE 49

Zrodlo: materiat zaczerpniety ze strony internetowej www.wikimedia.org z dnia 12.07.2013.

Warto podkresli¢, ze przyjete zasady budowy symboli kodéw decyduja
o takich zaletach jak mozliwo§¢ dwukierunkowego odczytu czy mozliwosci
samokontroli poprawno$ci kodu numerycznego. Z momencie pojawienia si¢
potrzeby zwigkszenia koncentracji i gestosci informacji zawartych w symbolach,
pojawily sie kody pigtrowe i matrycowe. Takim przyktadem moze by¢ tzw.
MaxiCode. To dwuwymiarowy kod kreskowy, ktorego dlugos¢ jest zmienna
i wynosi do 93 znakow alfanumerycznych lub 138 cyfr. Umozliwia zakodo-
wanie duzej iloéci informacji na matym obszarze. Kod sktada si¢ z dwoch typow
elementow, biatych i czarnych sze$ciokatow rozmieszczonych w 33 rzedach.
Na $rodku kodu znajduje si¢ okragla tarcza, ktora umozliwia szybkie zlokali-
zowanie kodu przez skanery. Taki rodzaj kodu stosowany jest przede wszystkim
w transporcie i spedycji, gldownie do oznaczania paczek. Przykladem tego
rodzaju kodu jest rysunek 3.

Rys. 3. Graficzna prezentacja MaxiCode

: senX
AR

*fde

Zrodlo: materiat zaczerpniety ze strony internetowej www.serialio.com z dnia 11.07.20013.
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Ewolucja w znakowaniu produktow kodami dwuwymiarowymi polega
na wiaczeniu w ich obszar informacji podstawowych wraz z informacjami
towarzyszacymi, jakie w danej chwili sg potrzebne, takie jak instrukcja obstugi,
ostrzezenia, historia produktu, przeznaczenie, etc. Cecha wyr6zniajaca tego
typu kody wérdéd kodow tradycyjnych jest mozliwos¢ uzycia cyfrowego zapisu
w postaci prostej grafiki, a czasem rowniez krétkiego dzwigku. Wérdd kodow
dwuwymiarowych wyrdznia si¢ symbolike macierzowa wielowierszows. Kody
macierzowe wykorzystuja dwuwymiarowe matryce binarne jako forme graficz-
nego zapisu informacji w postaci dwuwymiarowych obrazéow ztozonych z czar-
no-biatych kwadratow. Kody macierzowe mogg zawiera¢ nawet do 15 tysiecy
znakéw przy niewielkiej powierzchni. Symbolika wielowierszowa przypomina
architektura kody kreskowe z bardzo krotkimi utozonymi na sobie paskami.
Przyktadem dwywymiarowego kodu matrycowego jest QRCode. Tego typu
kod to kolejny krok na drodze rozwoju kodéw kreskowych i automatyczne;j
identyfikacji produktow.

Rys. 4. Przyklad graficzny kodu matrycowego QR

Zrédto: materiat zaczerpniety ze strony internetowej www.wikimedia.org z dnia 12.07.2013.

Zatozenie dwuwymiarowos$ci oznacza, ze dane w kodzie kreskowym
zakodowane sg w kierunku poziomym i pionowym, podczas gdy kod jedno-
wymiarowy koduje dane tylko w jednym kierunku. W efekcie daje to znacz-
nie gestsze upakowanie informacji. Dane mozna zakodowa¢ na powierzchni
rownej 10% powierzchni tradycyjnego kodu kreskowego'®. Poréwnanie kla-
sycznego kodu kreskowego a kodu QR przedstawia rysunek 5.

Dwuwymiarowe kody kreskowe zawdzigczaja swoje istnienie takze
nowej technice skanerow. Zamiast jednowymiarowych skaneréw omiataja-
cych kod promieniem lasera lub diody elektroluminescencyjnej, zastosowano
kamery CCD 1 mikroprocesory dekodujace otrzymany obraz. Kody matry-
cowe dzi§ moga by¢ bardzo powszechne dzicki powszechno$ci telefonow
komoérkowych typu smartphone, ktore wyposazone w odpowiednie aplikacje
mogg zosta¢ wykorzystane na rdzne sposoby uzywajac kodéw dwuwymia-

10y, Szpon, I. Dembinska-Cyran, A. Wiktorowska-Jasik, Podstawy..., op. cit., s. 220.
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rowe QR. Przyklady zastosowania kodu matrycowego przedstawia rysunek 6.
Dla przyktadu mozna wykorzysta¢ kody QR do prezentacji swoich produk-
tow biznesowych, prowadzi¢ akcje humanitarne, koordynowaé zbiorki krwi
czy nawet proponowac¢ zakupy dla konsumentow w wirtualnym markecie na
stacji metra.

Rys. 5. Poréwnanie kodu kreskowego i QR

Kod dwuwymiarowy

Kod liniowy
matrycowy

A ... F 3
2 r S
§ 3
g H 234567 | 890128
°
. J v
zawiera dane zawiera dane

< > < >

Zrédlo: material zaczerpniety ze strony internetowej www.czasopismologistyka.pl z dnia
09.07.2013.

Rys. 6. Przyklady zastosowania kodu QR w praktyce

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie zasobow internetowych.
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Kod umieszczony na tabliczce o boku 15 cm moze by¢ odczytywany
z odleglosci kilkunastu metrow. Dzigki temu mozna na przyktad kody lokali-
zacji w magazynie wysokiego sktadowania umieszczaé na gornych przestach
regalow. Aby z tej samej odleglosci odczyta¢ kod kreskowy jednowymiarowy,
musialby on mie¢ proporcjonalng dtugos$¢ jednego metra. Do innych zalet
kodow dwuwymiarowych mozna zaliczy¢ dodatkowo:
— wigksza pojemnos¢,
— mniejsze rozmiary,
— mozliwos¢ znakowania mniejszych przedmiotow,
— kodowanie wszystkich znakow alfanumerycznych, danych binarnych,
grafiki,
— lepsze zabezpieczenie danych przed uszkodzeniem.

Wobec powyzszego pojawia si¢ pytanie jak w praktyce przedsigbiorcy
i konsumenci korzystaja z kodow QR. Dostepne dane, miedzy innymi z badan
Mobile & Emerging Platforms'', informuja ze niecate 4% reklam prasowych
zawierato kody QR. To stosunkowo niewiele, biorgc pod uwage, ze w tym
okresie blisko 7% Polakéw miato w telefonie skaner QR kodow, a 5% uzyto
go co najmniej raz. Co wigcej, sezonowos¢ wykorzystania QR kodoéw pokrywa
si¢ z trendem wydatkow na reklame prasowa. Taka sytuacja jest dos$¢ zastana-
wiajaca, szczegolnie jezeli wzia¢ pod uwage fakt, ze kody matrycowe dwu-
wymiarowe to jedno z najtanszych narzedzi mobilnych. Prawdodpodobna
przyczyna jest tutaj brak zrozumienia i wiedzy osob wykorzystujacych kody
dwuwymiarowe, szczegolnie biorgc pod uwage ich wykorzystania dla celow
firmy. Konsumenci cze¢sto nie widza, jak wykorzysta¢ kod automatycznej
identyfikacji produktu w praktyce, jak skanowac, jak odczytywac. Z drugiej
strony organizacje nie potrafiag w pelni wykorzysta¢ mozliwosci, jakie niosa
ze sobg kody matrycowe 2D. Z raportu MEC wynika, ze jedynie 39% QR
kodow kierowalo do stron zoptymalizowanych pod urzadzenia mobilne. Prawie
jedna trzecia przenosita do Facebooka. Nie majac innego pomystu, marki prze-
nosza czytelnika na swoj fanpage. Najbardziej zaskakujacym odkryciem raportu
okazuje si¢ zatrwazajaco niskie wykorzystanie narzedzi do monitoringu i zarza-
dzania kodami 2D. Az 92% takich kodow to jednorazowe kody statyczne, gene-
rowane przy pomocy darmowych generatorow dostepnych powszechnie w Inter-
necie. W przypadku takich kodow nie ma zadnej mozliwosci podmiany prze-
kierowania. Co wigcej, w przypadku takich kodéw nie ma mozliwo$ci moni-
toringu ich dziatania. Kompletny brak cennych danych pokazujacych ile 0s6b
uzywa kodoéw, gdzie, kiedy nie pozwala oceni¢ efektywnosci QR kodow
1 wyciagna¢ zadnych wnioskdw na temat ich dziatania. Nasuwa si¢ praktyczny

" Cata prawda o kodach OR z roku 2012, Raport MEC Analitics & Insight,
www.mecglobal.pl z dnia 08.07.2013.
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wniosek, ze matrycowe kody dwuwymiarowe wciaz sg narzedziem nowym,
ktéry wymaga szczegdlnej edukacji, szczegolnie na rynku polskim. Poziom
edukacji i zrozumienia nie dotyczy jedynie polskiej gospodarki. Srednia warto$é
wykorzystania dwuwymiarowych kodow matrycowych szacuje si¢ na okoto 21-
27% wérod krajow rozwijajacych sig takich jak Wielka Brytania, USA, Niemcy
czy Francja'?. Podobne wyniki badan ukazuje raport P. Bowes'a — QR Code use
In the US & Europe .

Podsumowanie

W przesziosci logistyka byla biernym, a na dodatek kosztownym dziatem
przedsigbiorstwa. Obecnie jest ona wysoce strategicznym czynnikiem moga-
cym zapewni¢ nie tylko wyjatkowa przewage konkurencyjng, ale takze szereg
innych korzysSci, takich jak racjonalizacja kosztow czy poprawa poziomu
obstugi klienta. Aplikacje i ushugi generujace wartos¢ dodang w zarzadzaniu
transportem oraz w gospodarce magazynowej sa dzi§ zwigzane z przeptywem
dobr od dostawcy materiatow do producenta, a nastgpnie do klienta koncowego.
Wykorzystanie najnowocze$niejszych technologii informatycznych zrewolu-
cjonizowalo organizacjg i realizacj¢ operacji zwigzanych z transportem, spedycja
1 magazynowaniem. Ushugi transportowe, spedycyjne i magazynowe odgrywaja
ponadto istotng role w zakresie programu zrownowazonego rozwoju oraz maja
pozytywny wplyw na ograniczanie zuzycia energii przez przedsigbiorstwa.
Problem zréwnowazonego rozwoju w tancuchach dostaw ma znaczenie przy
wyborze dostawcow ustug i zawieraniu kontraktow — stajgc si¢ tym samym
jednym z zasadniczych zagadnien biznesowych. W dzisiejszym intensywnie
globalizowanym taficuchu dostaw coraz wazniejsze staja si¢ wydajne zarza-
dzanie logistyczne oraz optymalizacja transportu, przy dbalosci o poprawe
wiedzy i dostgpno$ci informacji o mozliwosciach kodowania w$rod konsu-
mentow 1 kontrahentow. Doskonata komunikacja i koordynacja sg absolutnie
niezbedne w $wiecie, w ktorym komponenty i produkty przekraczaja wigcej
granic niz kiedykolwiek wczesniej. Z tego wzgledu aspekty dotyczace trans-
portu, spedycji i logistyki w zarzadzaniu tancuchem dostaw szybko stajg si¢
jednymi z najbardziej ztozonych funkcji w obrebie przedsiebiorstwa. Wymagaja
one wspoldziatania pomiedzy wieloma tradycyjnymi obszarami funkcjonal-
nymi danej firmy oraz partnerami, dostawcami i klientami. Przedsi¢biorstwo
nie moze juz skupia¢ si¢ wylacznie na swoich dziataniach. Dlugofalowy sukces
zalezy przede wszystkim od interakcji z przedsigbiorstwami tworzacymi tancuch

12 OR Code Adoption 2013 — Trends & Statistics, Raport eMarketer.com, www.scanlife com
z dnia 31.06.2013.
13P. Bowse, OR Code use in the U.S.& Europe — 2012, www.pb.com z dnia 31.06.2013.
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dostaw. Podsumowujac, transport, spedycja i logistyka odgrywaja kluczowa
role we wspodlczesnych tancuchach dostaw. Wykorzystujac standardy dwuwy-
miarowego matrycowego kodu QR jako podstawe swoich dziatan i ustug, przed-
sigcbiorstwa transportowe, spedycyjne i logistyczne moga ustandaryzowac
informacje 1 zautomatyzowa¢ ich odbidr. Uzyskujg w ten sposob wigcej czasu
na wykorzystywanie informacji niz na jej otrzymywanie. Do najistotniejszych
korzysci nalezy zaliczy¢: poprawe wydajnosci, zwigkszong przejrzystos¢ prze-
ptywu towarow i tadunkow, efektywniejszg obshuge 1 zarzadzanie zapasami,
wieksze bezpieczenstwo dystrybucji, szybsze operacje oraz ptynniejsza wymiang
informacji. Dodatkowo kodowanie QR mozna zastosowa¢ w procesie informo-
wania konsumentow o produktach.

BIBLIOGRAFIA:

Abt S., Systemy Logistyczne w gospodarowaniu. Teoria praktyka logistyki, Wydawnictwo
Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan 1997.

Bendkowski J., Pietrucha-Pacut M., Podstawy logistyki w dystrybucji, Wydawnictwo Politech-
niki Slqskiej, Gliwice 2003.

Fertsch M., Logistyka procesow dystrybucji, Wyd. Biblioteka Logistyka, Poznan 2003.

Kisperska-Moron D., Krzyzaniak S., Logistyka, Instytut Logistyki i Magazynowania, Poznan
20009.

Kompendium wiedzy o logistyce, red. E. Golgbska, PWN, Warszawa 2006.

Konkurencyjnosé¢ przedsigbiorstw, red. E. Skawinska, Wydawnictwo Naukowe PWN, War-
szawa — Poznan 2002

Majewski J., Informatyka w magazynie, Biblioteka Logistyka, Poznan 2006.

Mindura L., Wspéiczesne technologie transportowe, Politechnika Radomska, Radom 2004.

Szpon J., Dembinska-Cyran I., Wiktorowska-Jasik A., Podstawy logistyki, Wydawnictwo
Stowarzyszenia Naukowego Instytut Gospodarki i Rynku, Szczecin 2005.

Transport. Problemy transportu w rozszerzonej UE, red. W. Rydzykowski, K. Wojewddzka-
Krol, PWE, Warszawa 2010.

Witkowski J., Zarzqdzanie taricuchem dostaw, koncepcje, procedury, doswiadczenia, Polskie
Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2003.

Zasoby internetowe:
www.mecglobal.pl
www.scanlife com
www.pb.com

www.parp.gov.pl

Streszczenie
Mozliwo$¢ kodowania duzych ilosci informacji na ograniczonej powierzchni
przedmiotdéw jest mozliwe z uzyciem kodéw dwuwymiarowych (2D). Znajduja one
istotne zastosowanie w kontroli jakosci w procesach przemystowych technikami
wizyjnymi. Obecnie w transporcie kody dwuwymiarowe sg wykorzystywane jedynie
w systemach zarzadzania dokumentacja spedycyjna przemieszczanych tadunkow.
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Mozliwo$¢ nanoszenia kodu bezposrednio na znakowany przedmiot i doskonalenie
technik tworzenia i odczytu kodow dwuwymiarowych jest alternatywa dla tradycyj-
nych kodéw kreskowych. W artykule przedstawiono metody tworzenia i roznice
w zastosowaniach wykorzystania systemu kodow do automatycznej identyfikacji
produktow, ze szczegdlnym uwzglednieniem dwuwymiarowych matrycowych kodow
kreskowych, oraz ich szerokie mozliwo$ci zastosowania w praktyce gospodarcze;.

THE TWO-DIMENSIONAL MATRIX CODE AS THE MODERN METHOD
OF THE AUTOMATIC IDENTIFICATION OF PRODUCTS
Summary
Coding large amounts of information in a limited area of objects is possible using
the two-dimensional code (2D). They are important application in quality control
in industrial processes visionary techniques. Currently, two-dimensional transport
codes are used only for document management systems shipped freight forwarding.
The possibility of application code directly on the tagged object and improvement
of techniques for creating and reading two-dimensional codes is an alternative
To traditional bar codes. This article shows you how to create and differences
in applications using a system of codes to automatically identify products with
particular emphasis on two-dimensional matrix bar codes and their wide range

of applications in business practice.
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ASPEKTY EKONOMICZNE BEZPIECZENSTWA
ENERGETYCZNEGO ODBIORCY ENERGII ELEKTRYCZNEJ

Wprowadzenie

Celem artykutu jest przedstawienie mozliwych, potencjalnych, zagro-
zen z punktu widzenia bezpieczenstwa dostaw energii elektrycznej dla odbiorcy,
w aspekcie ekonomiczno-finansowym, ktére moga si¢ urzeczywistni¢, jesli
nie zostang podjete odpowiednie dziatania w zakresie krajowej polityki gospo-
darczej. Czynniki, ktore stanowig potencjalne zagrozenie majg tak charakter
wewnetrzny, jak i zewnetrzny.

Do czynnikoéw o charakterze wewnetrznym nalezy zaliczy¢ przede wszyst-
kim, trwajace od wielu lat niedoinwestowanie w rozbudowie oraz modernizacji
polskich sieci energetycznych. Amortyzacja majatku tak w sferze wytwarza-
nia energii jak i jej przesytu moze skutkowaé w perspektywie najblizszych lat
zachwianiem relacji pomigdzy popytem na energi¢ elektryczng a jej podaza.

Najwazniejszym zewnetrznym czynnikiem wspomnianego ryzyka, maja-
cym bezposredni wptyw na finansowy wymiar bezpieczenstwa energetycznego
Polski, jest polityka klimatyczna prowadzona przez Uni¢ Europejskg. Polityka ta
moze okaza¢ si¢ rujnujaca dla polskiej gospodarki.

Nasuwajg si¢ dwie mozliwosci postgpowania, ktore przeciwdziatatyby
tak czynnikom zewnetrznym jaki wewngtrznym: albo wykorzystamy rodzimy
potencjat przyrodniczy i technologiczny, skutecznie dostosowujac si¢ do wyma-
gan unijnych albo trzeba bedzie zawrze¢ kompromis polityczny z krajami,
nalezagcymi do UE w zakresie poluzowania narzuconych norm dla naszego kraju.

Takie decyzje powinny by¢ wynikiem opracowania przez rzad energe-
tycznego rachunku zyskéw i strat, ktory miatby na uwadze catoksztalt polskiej
gospodarki. Dokonywane wybory musza mie¢ na wzgledzie nie tylko kwestie
technologiczne czy prawno — polityczne, ale takze realizacje autentycznej
innowacyjnosci w tym sektorze gospodarki.

* Honestax sp. z o. o.
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Nie bez znaczenia pozostaje powiagzanie omawianej problematyki z zasada
subsydiarnosci, ktora zaktada wspotprace szerokich grup odbiorcéw koncowych
energii z jej producentami. Polityka energetyczna panstwa musi by¢ powigzana
bezposrednio z prowadzong polityka gospodarcza.

1. Zalozenia polskiej polityki energetycznej do 2025 roku

Podstawowym opracowaniem na temat polityki energetycznej — doty-
czacym migdzy innymi sektora energii elektrycznej - w Polsce jest dokument
przyjety przez Rad¢ Ministrow w dniu 4. stycznia 2005 roku ,,Polityka Ener-
getyczna Polski do 2025 roku”, przygotowany przez Zespdt do Spraw Polityki
Energetycznej przy Ministerstwie Gospodarki i Pracy. Jest to kolejny rzadowy
dokument dotyczacy programéw energetycznych Polski po roku 1989.

Do poprzednich opracowan rzadowych nalezy zaliczy¢ cztery t. j.:

1. Zalozenia polityki energetycznej Rzeczypospolitej Polskiej na lata 1990 —
2010 z sierpnia 1990 .

2. Zalozenia polityki energetycznej Polski do 2010 roku, przyjete przez Rade
Ministrow w dniu 17 pazdziernika 1995 r.

3. Zalozenia polityki energetycznej Polski do 2020 roku, przyjete przez Rade
Ministréw w dniu 22 lutego 2000 r.

4. Ocena realizacji i korekta Zatozen polityki energetycznej Polski do 2020
roku wraz z zalacznikami przyjeta przez Radg Ministroéw w dniu 2 kwietnia
2002 1.

Wedlug wielu autoréw, zajmujacych si¢ problematyke energetyczna,
wyzej wymienione dokumenty ,,r6znily si¢ w podej$ciu do wielu kluczowych
spraw”.! Jednakze nawet pobiezna ich analiza wskazuje na jeden punkt wspdlny
— s3 one bowiem, zbiorem malo realnych zyczen i nie ma w nich konkretnych
rozwigzan tych problemoéow, ktore dotycza bezpieczenstwa energetycznego
naszego kraju.

Trzeba mie¢ na uwadze fakt, ze brak rozwigzan problemow, z ktorymi
boryka si¢ polska energetyka, przektada si¢ na niski poziom ogdlnego dobro-
bytu spotecznego i powoduje uzaleznienie gospodarki polskiej od importu
paliw, czgsto po niekorzystnych dla nas cenach.

W dokumencie ,,Polityka Energetyczna Polski do 2025 roku” bardzo
duzo miejsca poswieca si¢ problematyce takiej jak ,,wzrost konkurencyjnosci”,
»~dywersyfikacja”, czy ,,ochrony $rodowiska” oraz ,,bezpieczenstwo energe-
tyczne” 1 ,,integracja z Unig Europejska”. Zwroty te mozna spotka¢ w bardzo
wielu miejscach i r6znych kontekstach.

' Polityka Energetyczna Polski do 2025 roku, Ministerstwo Gospodarki i Pracy, Warszawa
2005, s. 3.
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Mozna takze spotka¢ niewiele mowiace stwierdzenia, spetniajace role

pragmatycznych wskazowek:

1. Dziatania administracyjne powinny zostac skierowane na tworzenie warun-
kow dla poprawy efektywnosci ekonomicznej systemow zaopatrzenia
w energig2 .
Nie podaje si¢ z nazwy tych administracyjnych dziatan oraz nie konkre-
tyzuje si¢, o jakie warunki chodzi, ktore powodowatyby poprawe efek-
tywnosci ekonomicznej sektora energetycznego.

2. Za bezpieczenstwo diugoterminowe odpowiada administracja publiczna:
rzgdowa i samorzgdowa’.
Biorgc pod uwage fakt, ze system administracji publicznej jest bardzo roz-
budowany, mozna mie¢ uzasadnione przypuszczenie, iz za bezpieczenstwo
dhugoterminowe odbiorcow energii tak naprawdg nikt nie odpowiada. Testem
odpowiedzialno$ci dla administracji publicznej byloby powstanie rzeczywi-
stego zagrozenia bezpieczenstwa w polskim sektorze energetycznym.

Panstwo, ktore chce by¢ suwerenne w zakresie kluczowych decyzji
gospodarczych, dba, by jego gospodarka miata zapewniony stabilny, staty
oraz zdywersyfikowany geograficznie dostgp do réznych no$nikow energii.

W tak waznym dla gospodarki narodowej sektorze, jakim jest sektor
energetyczny, eliminowanie ewentualnych, réznorodnych naciskow, w tym
takze politycznych, w zakresie dostaw surowcdéw energetycznych powinno
stanowi¢ priorytet dla bezpieczenstwa gospodarczego. Zasade t¢ sformuto-
wano w Polsce w 1990 roku w Zalozeniach Polityki Energetycznej.’

2. Prawne pojecie bezpieczenstwa energetycznego

Bezpieczenstwo energetyczne jest jednym z podstawowych pojec, ktore
stosuje si¢ w opracowaniach zwigzanych z zagadnieniami dotyczacymi gospo-
darki energetycznej. Waznym miernikiem bezpieczenstwa energetycznego
kraju jest chociazby wskaznik samowystarczalno$ci energetyczne;j.

Samowystarczalnos$¢ energetyczng mozemy zdefiniowac jako stosunek
ilosci energii pozyskiwanej w kraju do zuzycia energii pierwotnej. Jeszcze
w 1990 roku dla Polski wspotczynnik ten oscylowal na poziomie 97,7%.
Taki poziom tego wspotczynnika zapewniat Polsce wysoki stopien ogolnego
bezpieczenstwa energetycznego, a co za tym idzie takze suwerennosci ener-
getycznej. Niestety, w roku 2000 zmalat on do poziomu 85,7%. Wdrozenie

2 Polityka Energetyczna..., op .cit., s. 13.

? Ibidem, s. 15.

* Zalozenia polityki energetycznej Rzeczypospolitej Polskiej 1990-2010, Ministerstwo Prze-
myshu, sierpien 1990.
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zatozen polityki energetycznej Polski do roku 2020 spowoduje spadek warto-
$ci tego wskaznika do rzedu 60 — 65%, na tle catej Unii Europejskiej. Z kraju
samowystarczalnego energetycznie w latach dziewigcdziesiatych ubieglego
stulecia mozemy wigc sta¢ si¢ krajem, ktdry uzalezniony jest energetycznie
od innych panstw’.

Nalezy zada¢ pytanie: Komu ma stuzy¢ sektor energetyczny?

Odpowiedz na tak postawione pytanie wydaje si¢ oczywista, Cata energe-
tyka ma stuzy¢ uzytkownikom — odbiorcom energii. Kiedy jednak siggniemy
chociazby do ustawy - Prawo energetyczne, to wydaje si¢, ze odpowiedz,
na wczesniej postawione pytanie moze okaza¢ si¢ odmienna.

I tak ustawa - Prawo energetyczne z dnia 10. kwietnia 1997 roku’,
w art. 3 p.16 definiuje bezpieczenstwo energetyczne jako — stan gospodarki
umozliwiajqcy pokrycie perspektywicznego zapotrzebowania odbiorcow na paliwa
i energig, w sposob technicznie i ekonomicznie uzasadniony, przy zachowaniu
wymagan ochrony srodowiska.

Poddajac, jedynie pobieznej, analizie t¢ ustawowa definicj¢ bezpieczen-
stwa energetycznego mozna zauwazy¢ dwa z pewnos$cia watpliwe stwierdzenia:

Pierwszym jest uzyty zwrot ,,w sposob(...) ekonomicznie uzasadniony”,
mozna zinterpretowac jako sposob pozadany ekonomicznie tylko dla dostawcy
energii, co pocigga¢ moze za sobg zapewnienie jedynie dostawcy energii takich
za nig cen, ktore spelnig jego oczekiwania, bez ogladania si¢ na mozliwo$ci
finansowe odbiorcy energii.

Sama mozliwo$¢ takiego rozumienia tego zwrotu ustawowego moze
rodzi¢ powazne watpliwosci, co do respektowania przez ustawodawce zasady
ryzyka czy konkurencyjnos$ci w dzialalno$ci gospodarczej. Nie moéwiac juz
o cenowej dostepnosci energii dla konsumenta, bedacego przeciez finalnym
jej odbiorcg. Obserwujac jednakze obecny poziom cen energii trudno jest nie
mie¢ watpliwosci w tym zakresie.

Drugim budzacym watpliwosci wyrazeniem uzytym w ustawie jest
— ,,przy zachowaniu wymagan ochrony $rodowiska”. Ta zasada jest jak naj-
bardziej stuszna, ale w normalnych warunkach zasilania odbiorcow w energie
elektryczna.

Sprawa si¢ powaznie komplikuje, kiedy wystgpitaby powazna awaria
jakiego$ segmentu sieci, czy kleska zywiotowa, np. huraganu, a wigc w kry-
zysowej sytuacji, podczas ktorej zaspokojenie zapotrzebowania energetycz-
nego jest istotne tak dla sektora prywatnego jaki i sektora publicznego.

5 Szerzej: A.Tajdus, P. Czaja, Z. Kasztelewicz, Stan obecny i strategia rozwoju branzy wegla
brunatnego w I potowie XXI wieku w Polsce, ,, Gornictwo i Geologia”, t. 5, z. 3,2010, s. 137 - 167.
$Dz.U. 1997.54. 348 z pozn. zm.
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Respektowanie wymogu ochrony srodowiska w sytuacji szczeg6lnej,
okreslanej jako stan wyzszej koniecznosci, powinno mie¢ drugorzedne zna-
czenie w stosunku do ewentualnie mozliwych nieszcze$¢ czy strat poniesio-
nych przez odbiorcoOw energii. Jednakze zapis ustawowy nadaje pierwszenstwo
wymaganiom ochrony §rodowiska przed ochrong odbiorcow energii, co moze
$wiadczy¢ o zmianie ,,punktu cigzkos$ci” w polityce energetycznej panstwa.

3. Cenotworcze elementy energii elektrycznej

Kondycja finansowa odbiorcéw indywidualnych oraz rentowno$¢ pro-
wadzonej dziatalno$ci gospodarczej ma olbrzymi wptyw na rozwdj gospo-
darczy kraju. Koszty zuzytej energii przektadajg si¢ wprost proporcjonalnie
na ceng produktu finalnego czy $wiadczonej ustugi.

Najlepsza sie¢ energetyczna nie przyda si¢ na wiele, jesli odbiorcy
energii nie beda mogli za jej wykorzystanie po prostu zaplaci¢. Natomiast,
problem cen energii jest dos¢ zlozony i nie zalezy jedynie od aspektéw eko-
nomicznych, opartych na grze popytu i podazy.

Podstawowym surowcem do wytwarzania energii w Polsce jest wegiel.
Obfite jego ztoza stanowig potencjalne zrédto wytwarzania energii po rela-
tywnie niskich kosztach, szczeg6lnie jesli porownamy wegiel z innym Zro-
dtami energii’.

Polityka ekologiczna polskich wladz oraz Unii Europejskiej tworzy sytu-
acje w energetyce bardziej ztozonga. Rzad aczy dziatania w dwoch obszarach,
w obszarze energetyki i w obszarze ochrony $rodowiska. Takie potacznie
znalazto swoj wyraz w Strategii ,,Bezpieczenstwo Energetyczne i Srodowi-
sko” Perspektywa 2020°, opracowanej przez Ministerstwo Gospodarki wraz
z Ministerstwem Srodowiska.

Jest to niezbedne ze wzgledu na przyjety przez polski rzad pakiet energe-
tyczno - klimatyczny, ktéory — w zalozeniu - ma przeciwdziata¢ negatywnym
zmianom klimatu. W tym celu opracowano i wprowadzono w zycie kilkufazowy
plan pod nazwg Europejski System Handlu Emisjami, ktorego trzecia faza reali-
zacji rozpoczeta sie w 2013 1.

7 Szerzej: JR. Kasinski, S. Mazurek, M. Piwocki, Waloryzacja i ranking zi6z wegla brunatnego
w Polsce, Panstwowy Instytut Geologiczny, Warszawa 2006; Z. Kasztelewicz, W. Koziol,
M. Zajaczkowski, Rola wegla brunatnego jako bezpiecznego i taniego zZrodla zaopatrzenia
w energig pierwotng w Polsce i Unii Europejskiej, ,,Gornictwo Odkrywkowe”, nr 5-6/2007,
Wroclaw 2007; Z. Kasztelewicz, M. Ptak, Dziesig¢ atutow branzy wegla brunatnego w Polsce.
Materialy konferencyjne. XIX Konferencja: Aktualia i perspektywy gospodarki surowcami
mineralnymi, Wydawnictwo IGSMIiE PAN, Rytro 2009; A. Tajdu$, Wegiel brunatny to bez-
pieczenstwo energetyczne Polski, ,,Wegiel Brunatny” 1/2008.

8 Strategia ,, Bezpieczenstwo Energetyczne i Srodowisko” Perspektywa 2020, Projekt z dnia
18 maja 2011, Warszawa 2011
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Ten system moze okaza¢ si¢ powaznym problemem dla polskiej energety-
ki, ktora oparta jest glownie na weglu, bowiem Komisja Europejska — w ramach
tego systemu - do roku 2050, ma zamiar zmniejszy¢ emisj¢ gazow cieplar-
nianych o 85%. Do roku 2050 musza zatem zosta¢ wyeliminowane z uzycia
wszystkie metody, ktdre wytwarzajg energi¢ w oparciu o wykorzystanie wegla.

Nastepnym czynnikiem ostabiajacym funkcjonowanie polskiego systemu
energetycznego jest narzucana przez Komisje Europejska technologia CCS’,
ktora oznacza bezwzgledna konieczno$¢ wyposazania zrodel, emitujacych
w procesie produkcji dwutlenek wegla do atmosfery, w instalacje do jego
wychwytywania a nastepnie skladowania. "

Technologia ta obniza sprawnos¢ i wydajno$¢ urzadzen wytwarzaja-
cych energi¢ energetyczng, co prowadzi bezposrednio do wzrostu kosztow jej
produkcji. Oprocz wzrostu kosztow bezposrednich dochodzi takze do wzrostu
kosztow posrednich, takich jak konieczno$¢ sprezania a nastgpnie transportu
wytworzonego dwutlenku wegla, czesto na znaczne odlegloscei, a nastgpnie skta-
dowanie go w gorotworach, co stwarza takze okre§lone zagrozenia''.

Od kilkunastu lat prowadzi si¢ dyskusje na temat efektu cieplarnianego
w obrebie calej planety. Nie ma jednoznacznych dowodow na rzeczywiste
istnienie takiego efektu, ktory bylby spowodowany dziatalnoscig gospodarcza
cztowieka. Zatem mozemy mowic jedynie o hipotezie naukowej a nie o dowo-
dzie naukowym na istnienie tak rozumianego efektu cieplarnianego.

Nie do konca udowodnione hipotezy staty si¢ podstawa wydania dyrektyw
— aktow prawnych w Unii Europejskiej. W oparciu o te dyrektywy zmusza si¢
panstwa cztonkowskie, aby ponosity olbrzymie koszty dostosowawcze we wia-
snych gospodarkach dla sprostania wysrubowanym normom srodowiskowym.

Mozna sobie zada¢ pytanie: a kto zwracalby te koszty inwestycyjne,
gdyby okazalo si¢, iz efekt cieplarniany nie zalezy od dziatalno$ci gospodar-
czej cztowieka a jest normalnym zjawiskiem aktywnos$ci Ziemi?

Jak zmniejszy¢ zatem konkurencyjno$¢ polskiej energetyki, wynikajaca ze
stosowania — przede wszystkim - taniego surowca jakim jest wegiel, w stosunku
do producentéw energii w krajach dawnej ,pi¢tnastki”? — Wystarczy wprowa-
dzi¢ takie unormowania np. srodowiskowe, ze atuty, zwigzane z tanig produkcja
energii przestang mie¢ jakiekolwiek znaczenie w ogolnej cenie, ktorg zaptaca
odbiorcy finalni - konsumenci energii.

? Sekwestracja CO, (CCS z ang. Carbon Capture and Storage).

1 Szerzej: R. Tarkowski, Geologiczna sekwestracja CO2, ,,Studia, Rozprawy, Monografie
1327, IGSMiE, Krakow 2005.

" Por. Raport Transition to Low — Carbon Economy in Poland, World Bank, February 2011,
zaktadajacy obnizenie PKB, utrat¢ miejsc pracy o 1% rocznie, recesj¢ w sektorach wysoko
emisyjnych w perspektywie do 2030 r.; raport M.C. Kinsey pt. ,,Ocena mozliwosci redukcji
emisji gazow cieplarnianych do roku 2030”, Warszawa grudzien 2009.
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Na poczatku lat dziewigcdziesigtych waznym atutem szybko rozwijajacej
si¢ polskiej gospodarki byty niskie koszty energii elektrycznej, w pordéwnaniu
do krajow Europy Zachodniej. Ta korzystna sytuacja dla rozwoju polskiego
przemystu zaczgla si¢ zmienia¢ pod wplywem nie tyle dziatan opartych na zato-
zeniach ekonomicznych, co na dziataniach politycznych. Wprowadzona zostata
akcyza od energii elektrycznej oraz zaczeto wspiera¢ rozwdj energetyki odna-
wialnej, przy braku technologicznych rozwiazan, ktoére ograniczytyby koszty
dla energochtonnych sektorow polskiego przemyshu. Takie dziatania spowo-
dowaly wzrost cen energii. Jednoczesnie kraje ,,starej Unii” chronig wlasny
przemyst, poprzez odpowiednia polityke energetyczng i fiskalna.

Natomiast w Polsce, w latach 2007-2009 wzrosly ceny energii elektrycz-
nej tzw. ,,czarnej”'?, ztobwnujac si¢ z cenami w starych krajach Unii Europej-
skiej. W tej sytuacji generowane obcigzenia spowodowaly réznice w kosztach
energii elektrycznej na poziomie 20 euro/MWh i w konsekwencji utrat¢ konku-
rencyjnosci przez polska gospodarke.

Wykres 1. Roznice w calkowitych kosztach energii elektrycznej placonych
przez przemyslowych odbiorcéw energochlonnych w Polsce
i w Niemczech

akcyza
wsparcie kogenercji
wsparcie OZE

przesyl i dystrybucja

B Niemcy
energia " czarna" +9  mPpolska
0 20 40 60 80 100
energia " przesyli ‘ . wsparcie o
czarna" dystrybucja wsparcie OZE kogenercji akeyza
B Niemcy 94,9 0.5 0.4 3.2 1
u Polska 66,66 14,99 8.32 2,62 741

%

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie: B. Nowak, Wewnetrzny Rynek Energii w Unii
Europejskiej, CH Beck, Warszawa 2009, s. 183-n.

'2 Energia elektryczna czarna - energia, ktora nie zostala wytworzona ani ze zrédet odna-
wialnych, ani w kogeneracji z cieptem.
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Konkurencyjnos$¢ polskich producentow, ktorzy zaliczani sa do sektora
produkcji energochtonnej na rynku unijnym, jest mozliwa, ale przy redukcji
do poziomu ok. 5 % calkowitych kosztow energii elektrycznej. Osiggnigcie
takiego progu kosztow catkowitych energii elektrycznej w Polsce wydaje si¢
niemozliwe do zrealizowania.

Wplyw na spadek konkurencyjnosci wegla jako surowca do produkcji
energii elektrycznej, a poprzez to na wzrost jej ceny, ma - poki co jedynie
proponowany przez UE - podatek weglowy, ktory ma by¢ kolejnym elemen-
tem wsparcia dla polityki gospodarki ograniczajacej emisje dwutlenku wegla
do atmosfery, ale moze przyczyni¢ si¢ do kolejnego wzrostu cen energii w Pol-
sce, a co za tym idzie dalszego spadku konkurencyjnosci polskiej gospodarki.
Podatek ten mialby polega¢ na opodatkowaniu energii zawartej w weglu oraz
wielko$ci emisji dwutlenku wegla, powstalej przy jego spalaniu, a nie jak
dotychczas ilosci skonsumowanej energii.

Przestanki ekonomiczne wskazuja, iz kryzys strefy euro ujawnil, ze
poszczegbdlne panstwa, jak 1 Unia Europejska jako catos$¢, powinny dostoso-
wywac si¢ do aktualnej sytuacji gospodarczej i zrewidowaé polityke energe-
tyczna i klimatyczna.

W wielu krajach europejskich najbiedniejsza grupa ludnosci korzysta
ze specjalnych taryf ulgowych albo ze $cisle okreslonej ilo§ciowo energii
bezptatnej, co jest bardzo wazne dla utrzymania egzystencji na godnym pozio-
mie. Takich rozwigzan, niestety, w Polsce nie ma.

Wiecej, zasadnicza przeszkoda dla wprowadzenia takich prospotecznych
rozwigzan jest sposob naliczania podatku akcyzowego, gdyz jest on bardzo
korzystny — szczeg6lnie od 2009 roku — ale dla budzetu panstwa.

Przyjmijmy zatem sytuacj¢ iz mamy dwa podmioty gospodarcze ,,X”
i,Y”, ktore sa nabywcami energii elektrycznej na wlasny uzytek i nie posia-
dajg koncesji na obroét energig. Podmiot obracajacy energia elektryczng ,,Z2”,
posiadajacy koncesje na obrot energia, sprzedat 100 MWh energii podmioto-
wi ,,X” oraz 10 MWh podmiotowi ,,Y”. Podmiot ,,X zuzyt 90 MWh energii,
pozostate 10MWh odsprzedat podmiotowi ,,Z”. Podmiot ,,Y”” zuzyt calg zaku-
piong energi¢. Sumaryczne zuzycie energii elektrycznej przez podmiot ,,.X”
i,,Y” wyniosto 100 MWh. Jednakze podmiot ,,Z”, zobowigzany do uiszczenia
podatku akcyzowego musi go naliczy¢ od 110MWh, ktére sprzedat. Zatem
podatkiem obtozone jest dodatkowe 10 MWh, ktore nie zostaty wykorzystane.

Trudno jest przy tak skonstruowanej polityce podatkowej mowi¢ o dbaniu
o odbiorcg energii — konsumenta. Spadek zuzycia energii hamuje bowiem roz-
woj gospodarczy i cywilizacyjny kraju a przy wysokich cenach energii i niskich
zasobach kapitalu pieni¢znego odbiorcéw przemystowych oraz indywidulanych
pozostaje tak jednym, jak i drugim, ograniczenie zuzycia energii. Planowe,
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zmniejszenie zuzycia energii prowadzi do spadku produkcji w wiekszosci
sektoréw gospodarki kraju.

Podsumowanie

Stwierdzilismy, ze podstawowym podmiotem, ktorego dotyczy bezpie-
czenstwo energetyczne jest odbiorca i jemu przystuguje prawo suwerennosci,
jako konsumentowi, w doborze i sposobie uzytkowania energii. Pobiezna analiza
polityki energetycznej, prowadzonej w naszym kraju, oraz podstawowych pojec
zwigzanych z bezpieczenstwem odbiorcy energii na gruncie prawnym wraz
ekonomicznym nie napawa optymizmem.

Czesto w mediach mozemy ustysze¢ stwierdzenie, ze odbiorcy energii
muszg si¢ liczy¢ z cigglymi podwyzkami jej ceny. Taki paradygmat w niczym
nie zwicksza bezpieczenstwa energetycznego odbiorcow, a wrgcz przeciwnie
- powoduje poczucie braku bezpieczenstwa konsumentow.

Zaprzestanie lasowania nie do konca naukowo nieuzasadnionej idei
efektu cieplarnianego zlikwiduje ,,handel powietrzem” przez unijng biurokracje,
czego konsekwencja bedzie zaprzestanie wydawania ,,kolorowych” certyfikatow
oraz ograniczenie nadmiernego fiskalizmu panstwa. Przyczyni si¢ to do zwigk-
szenia bezpieczenstwa odbiorcoOw energii i stanie si¢ kolem zamachowym
rozwoju gospodarczego spoleczenstw cierpigcych, na ostatnio, permanentny
kryzys gospodarczy.

Sama likwidacja akcyzy na energi¢ spowodowalaby spadek cen energii,
co zachecitoby odbiorcow finalnych energii do wzrostu produkcji, spowodo-
wanej wzrostem popytu na rynku na dobra konsumpcyjne.

Zmiany w prawie, ktore w zalozeniu miatyby na wzgledzie bardziej
dobro obywateli niz przychody budzetu panstwa i dobre samopoczucie firm
energetycznych oraz ekologéw, z pewno$cig poprawi bezpieczefistwo kon-
sumentow energii.

Nie mozna dopusci¢ do nasilajacej si¢ tendencji, aby pojecie bezpie-
czenstwa energetycznego politycznie czy ideologicznie czyni¢ nieostrym,
przesuwajac za horyzont gospodarczy to, co w nim najwazniejsze i dotyczace
bezposrednio interesu ekonomicznego odbiorcOw energii.

BIBLIOGRAFIA:

Drugi strategiczny przeglgd sytuacji energetycznej, plan dziatania dotyczqcy bezpieczenstwa
energetycznego i solidarnosci energetycznej UE, Komunikat Komisji do Parlamentu
Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno--Spotecznego oraz Komi-
tetu Regiondéw, Bruksela 13 listopada 2008 r., KOM(2008)781 (wersja ostateczna).

Dyrektywa 2006/32/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 5 kwietnia 2006 r. w sprawie
efektywnosci koncowego wykorzystania energii i ustug energetycznych oraz uchylajqca
dyrektywe Rady 93/76/EWG, Dz. Urz. UE L 114 z27.04.2006.



26 Piotr Musiat

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2004/8/WE z dnia 11 lutego 2004 r. w sprawie
wspierania kogeneracji w oparciu o zapotrzebowanie na ciepto uzytkowe na rynku
wewnetrznym energii oraz zmieniajgca dyrektywe 92/42/EWG, Dz. Urz. UE L 52
721.02.2004.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/28/WE z dnia 23 kwietnia 2009 r. w spra-
wie promowania stosowania energii ze zrodel odnawialnych zmieniajgca i w nastep-
stwie uchylajqca dyrektywy 2001/77/WE oraz 2003/30/WE, Dz. Urz. UE L 140
z 05.06.2009.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/72/WE z dnia 13 lipca 2009 r. dotyczgca
wspolnych zasad rynku wewnetrznego energii elektrycznej i uchylajgca dyrektywe
2003/54/WE, Dz. Urz. UE L 211 z 14.08.2009.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2010/31/UE z dnia 19 maja 2010 r. w sprawie
charakterystyki energetycznej budynkow, Dz. Urz. UE L 153 z 18.06.2010.

Kasinski J.R., Mazurek S., Piwocki M., Waloryzacja i ranking zioz wegla brunatnego Polsce,
Panstwowy Instytut Geologiczny, Warszawa 2006.

Kasztelewicz Z., Koziot W., Zajaczkowski M., Rola wegla brunatnego jako bezpiecznego
i taniego zZrodla zaopatrzenia w energie pierwotng w Polsce i Unii Europejskiej, ,,GOr-
nictwo Odkrywkowe” nr 5-6/2007.

Kasztelewicz Z., Ptak M., Dziesig¢ atutow branzy wegla brunatnego w Polsce. Materialy
konferencyjne. XIX Konferencja: Aktualia i perspektywy gospodarki surowcami mine-
ralnymi, Wydawnictwo IGSMiE PAN, Rytro 2009.

Nowak B., Bezpieczenstwo energetyczne Polski w kontekscie bezpieczenstwa energetycznego
Unii Europejskiej, (W:) Krytvka Prawa. Niezalezne Studia nad Prawem, t. 2 — Bezpie-
czenstwo, red. W. Sokolewicz, WAIP, Warszawa 2009.

Nowak B., Wewnetrzny rynek energii w Unii Europejskiej, CH Beck, Warszawa 2009.

Obwieszczenie Ministra Gospodarki z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie raportu zawierajgcego
analize realizacji celow ilosciowych i osiggnietych wynikow w zakresie wytwarzania
energii elektrycznej w odnawialnych zrédtach energii, M.P. z 2010 r. Nr 7, poz. 64.

Polityka energetyczna Polski do 2030 r., Obwieszczenie Ministra Gospodarki z dnia 21 grudnia
2009 r. w sprawie polityki energetycznej panstwa do 2030 r., M.P. 22010 r. Nr 2, poz. 11.

Priorytety w odniesieniu do infrastruktury energetycznej na 2020 r. i w dalszej perspektywie —
plan dzialania na rzecz zintegrowanej europejskiej sieci energetycznej, Komunikat
Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-
-Spotecznego i Komitetu Regiondw, Bruksela 17 listopada 2010 r., KOM(2010)677
(wersja ostateczna).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 20 pazdziernika 2009 r. w sprawie rodzajow progra-
mow i projektow przeznaczonych do realizacji w ramach Krajowego systemu zielonych
inwestycji, Dz. U. Nr 187, poz. 1445.

Statut Miedzynarodowej Agencji Energii Odnawialnej (IRENA), Dz. U. z 2010 r. Nr 203, poz.
1345.

Strategia ,,Bezpieczeristwo Energetyczne i Srodowisko™ Perspektywa 2020, Projekt z dnia 18 maja
2011, Warszawa 2011

Tajdus$ A. Czaja P., Kasztelewicz Z., Stan obecny i strategia rozwoju branzy wegla brunatnego
w I potowie XXI wieku w Polsce, ,,Gornictwo i Geologia” ,t. 5, z. 3, 2010.

Tajdus A., Wegiel brunatny to bezpieczenstwo energetyczne Polski, ,,We¢giel Brunatny”,
1/2008.

Tarkowski R., Geologiczna sekwestracja CO2, ,,Studia, Rozprawy, Monografie 1327, IGSMIE
Krakow 2005.

Traktat Karty Energetycznej sporzqdzony w Lizbonie dnia 17 grudnia 1994 r., Dz. U. z 2003 r.
Nr 105, poz. 985.

Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o efektywnosci energetycznej, Dz. U. Nr 94, poz. 551.



ASPEKTY EKONOMICZNE BEZPIECZENSTWA ENERGETYCZNEGO... 27

Streszczenie

Wspolczesnie, energia elektryczna jest podstawowym zrédlem pozyskiwania
energii do urzadzen tak w indywidualnych gospodarstwach domowych jak i zakta-
dach produkcyjnych. Trudno dzisiaj wyobrazi¢ sobie funkcjonowanie spoteczenstwa
i gospodarki bez energii elektryczne;.

Artykul stanowi probg analizy statusu ekonomicznego odbiorcow finalnych
na rynku obrotu energia, poprzez pryzmat bezpieczenstwa energetycznego. Po krotkiej
charakterystyce przyjetej przez wladze polityki energetycznej Polski na najblizsze
kilkanascie lat oraz prawnej ochrony konsumentéw energii elektrycznej, przedsta-
wione zostaly podstawowe zrddla majace znaczenie dla pulapu cen na rynku energe-
tycznym w Polsce.

ECONOMICAL ASPECTS OF ENERGETIC SAFETY FOR CONSUMERS
OF ELECTRIC ENERGY
Summary
Nowadays, electric energy is a basic source to Use appliance both in housholds and
factory units. It is difficult today to imagine society and economy without electric
energy.

An article poses an analysis the economical status financial consignees on the market
through the prism of electrical safety. After short characteristic which was made by power
of electric politics for the next dozen of years and security for consumers of electric
energy, there were presented the main sources which are significant for prices on the
electric market in Poland.
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MODELING OF CORRELATIONS BETWEEN CORRUPTION,
UNEMPLOYMENT, PERSONAL COMPETENCE
AND PRODUCTIVITY

Introduction

According to the results of a poll conducted by ,,Rating” sociological group
in the summer of 2013, half of the Ukrainians had stated the unemployment
and corruption as the most important problems. The majority of respondents
considered that the most important problems in Ukraine are unemployment
(53%), corruption in government (51%) and low output (45%). In addition,
respondents had noted a rise in prices (26%), social protection of the poor
(25%), government incompetence (22%), political instability (21%) and crime
(15%)".

International researches also emphasize on the urgency of the problem
of corruption in Ukraine. Thus, according to the Corruption Perceptions
Index rating for 2013, Ukraine is on 144 position among 177 countries
surveyed. Ukraine had only 25 points out of 100 2.

With this in mind, the corruption must be attributed to the major causes
of mass protests in Ukraine, which took place in 2013-2014 years. Results of
the researches mentioned above has actualized forming and testing of hypotheses
about the correlations of such phenomena as corruption, unemployment,
competence, productivity. First of all, we should pay attention to the corre-
sponding correlations on the level of qualitative analysis. The development of
quantitative models for more accurate analysis of the problem should be the
next step of the research. In this paper we will discuss mainly about state
corruption, although in some cases those ideas can be generalized and inter-
preted for the corporate sector.

* Ivan Franko National University of Lviv.

! Public Opinion Survey Residents of the Ukraine, Rating Group Ukraine, May 14-28, 2013.

2 Corruption Perceptions Index 2013, Transparency International,
http://cpi.transparency.org/cpi2013/results/
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Headings

Scientific studies of corruption have a rich history. Becker G.> and Murphy
K.*, Beenstock M.°, Lui F.%, Cadot O.”, Hillman L. and Katz E.%, Andvig J.
and Moene K.”, Basu K., Bhattacharya S. and Mishra A.", Chander P. and
Wilde L."", Liew L."?, Besley T. and McLaren J."*, Feichtinger G. and Wirl F."*,
Tirole J."°, Murphy K., Shleifer A. and Vishny R.'’, Asilis C. and Juan-
Ramon V.7, Antoci A. and Sacco P.'®, Bicchieri C. and Rovelli C."°, Lui F.%°,
Bliss C. and Tella R.*', Mookherjee D. and Png I.**, Lambert-Mogiliansky A.*,

3 G. Becker, Crime and Punishment: An Economic Approach, “Journal of Political Econo-
my” 1968, Vol. 76, pp. 169-217.
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Model of Lui F.* illustrates the situation in which the economies with
identical parameters have different levels of corruption. Feichtinger G. and
Wirl F.*' have modeled at macroeconomic level the cyclic phenomenon of polit-
ical corruption — variation of anti-corruption periods by quiet encouragement
of it. Tirole J.** has analyzed the significance of collective reputation and its
historical aspect. Bicchieri C. and Rovelli C.>* show how the evolution of corrup-
tion in the economy may inadvertently lead to a ,revolution of honesty”,
as a result of which the system enters into new state. Works of Andvig J. and
Moene K.**, Antoci A. and Sacco P.*’, Asilis C. and Juan-Ramon V.*®, Cadot
0.” also belong to this direction of studies.
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of some countries, such as Ukraine, is the lack of reliable information about
macroeconomic indicators: gross domestic product, unemployment etc.

The Phillips curve is well-known in macroeconomic researches. This is
graphical representation of assumptions about the inverse correlation between
inflation and unemployment. Stagflation that hit developed economies in 1970
has devalued the idea of the Phillips curve. In our view, for developing countries,
the hypothesis about the correlation of unemployment and corruption is more
relevant. Incompetent and corrupt officials are not able to ensure effective
use of resources, including labor. The institutional and structural unemployment,
in our view, belong to the types of unemployment which are most dependent
on the level of corruption in the country. The structural reforms in the economy
require the making of a number of competent management decisions and
willingness to take risks. Incompetent, corrupt officials have negative attitude
to both of these circumstances. Also, structural reforms may be hindered by lack
of public funds due to corruption in taxation. Corruption factors of institutional
unemployment may include, for example, the following: employment only for
a bribe, acceptance by incompetent boss at job only incompetent persons etc.

The impact of corruption on productivity has the following basic form:
reducing incentives of quality professional training in corrupt institutions,
reducing of the incentive to invest energy and time for the production of goods
in an unjust system of remuneration.

According to the course of behavior in the production of goods and its
distribution, we propose to group all members of society, as it is shown in
figure 1. A certain simplicity of such a division is required to form a very
compact and understandable mathematical model for the relevant processes.
Two main features of this division of society members are: 1) the willingness
of an individual to public benefit activities (competence or incompetence,
constructive or destructive position), 2) belonging to the administrative sector.
Productive managers make decisions that generally increase the efficiency of
the use of different resources. Unproductive managers (corrupted) consider
their positions only as a source of personal goods. To not overload the model
we don’t include children, senior citizens, students etc. in this classification.

Unproductive individuals, who do not hold leadership positions, are
persons who are prone to parasitic lifestyle through theft, fraud and other
lucrative crimes. However, some people who are committed to work, may be
unemployed due to the inefficiency of the administration. But even if bureaucrats
are fully incompetent, the productive party of society can not become fully
unemployed. To express the level of employment of productive individuals
that is even in the situation of complete incompetence of bureaucrats there
is used ,,factor of self-organization of productive individuals” in model.
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Figure 1. Functional structure of society

Unproductive

Productive individuals: individuals:

Unproductive managers

Productive managers (cormupted persons)

Administrative
sector

Productive individuals (doers) Unemployed Unproductive individuals
who are directly involved productive who do not hold leadership
in the sector of goods' production individuals positions

Source: own study.

The division of society members on these groups is fairly relative because
the activities of some individuals can be constructive or destructive as well.
But such a simplification of the model enables to disclose the contents of the
relevant issues much better. It resembles the ,,Hawks and Doves” model from
game theory, in which members of the population are clearly divided into
groups according to the types of behavior (aggressive and peaceful), although
the reality may be more complicated. Andvig J. and Moene K. ** also used
a simplified approach to model where shares of bureaucrats and bribers ,,infected”
by corruption are considered.
Each group of participants in our model gets a share of public goods.

The distribution of goods affects the level of economic efficiency. The amount
of goods received by a certain group depends on several factors:

- potential productivity for a some level of society development;

- actual productivity which depends on the motivation of working people;

- shares of representatives from each of the groups in society;

- revenue of bureaucrats formally established;

- capabilities of distribution of unproductive individuals.

This study deals with some fundamental methodological problems. On the one
hand, the experts have agreed that, except subjective perception, there is no other
source of information about the level of corruption in the country as a whole.
Also, there is an acute problem of reliability of macroeconomic statistics in some
countries, such as Ukraine. On the other hand, the specification of some factors’
impact and taking into account their recursive interdependencies are possible
only by using a mathematical model. For example, to be based on solely
qualitative assessments it is impossible to justify exactly what influence on

3% J. C. Andvig, K. O. Moene, How Corruption May Corrupt, “Journal of Economic Behavior
& Organization” 1990, Vol. 13, pp. 63-76.
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the economy is stronger — the share of corrupt officials in public bodies or their
level of competence in the case of illegal distribution of goods; who and under
which circumstances destroy the economy more — corrupt officials or unproduc-
tive individuals who do not hold managerial positions. Quite clearly answers
for these and some other questions we can obtain using mathematical model.

We consider four important nonlinear dependencies at the model. First,
the higher the share of productive managers among public officials and the
higher level of their competence in the mobilization of human resources are,
the more productive individuals are involved in the production of goods above
level which is provided by self-organization. In other words, the unemployment
rate is inversely dependent on the share of productive managers among officials
and their level of competence. Second, the share of goods that is illegally
appropriated by unproductive individuals, who do not hold leadership positions,
depends on their share in society and distributing capabilities. Third, the relation-
ship which applies to corrupt managers is similar to the second. Fourth,
the actual production of goods relative to potential output depends on the share
of goods that is distributed legally and on the factors of organizational and
technological capabilities. A high share of goods that are distributed legally
has positive effect on the motivation of productive individuals.

Each of the specified dependency involves consideration of one quantitative
and one qualitative factor. It is presented in table 1 in more details.

Table 1.
The main factors of the model
. Theoretical
Theoretic eorefic
al limits of Quantitative limits of
Ne Outcome \ quantitative Qualitative factors
outcome's factor \
factor's
values
values
Share of productive individuals Share of productive
. . L . Competence of managers
(excluding managers) involved individuals in the i
1 . . 0-1 0-1 to mobilize labor re-
in the production of goods due total number of sources
to managers’ activities managers
) Share of goods that The level of motlvat_lon to
Actual production of goods .= produce goods in
2 - . 0-1 are distributed 0-1 . .
relative to potential output comparison with the
legally . )
maximum possible volume
Share of Competence of
Share of goods that illegally unproductive unproductive individuals
3 appropriated by unproductive 0-1 individuals who do 0-1 who do not hold
individuals who do not hold not hold leadership leadership positions,
leadership positions positions, in the related with goods’
general population distribution
Share of goods appropriated Share of Competence of
. . unproductive unproductive managers at
4 | byunproductive managers with 0-1 . 0-1 .
help of corruption corrupt managers in - th‘e 00@pt10nal
the total population distribution of goods

Source: own study.
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It is important to consider some more restrictions. The sum of benefit’ share
that illegally appropriated by unproductive individuals who do not hold leadership
positions and the share of goods that is appropriated by unproductive managers
through corruption can not exceed 1. Also, the sum of the share of the non-
productive individuals who do not hold leadership positions and the share of
unproductive managers (corrupted) in the general population should not be
greater than 1.

Some issues are related to the form of functional dependencies for
modeling of the relationships described in Table 1, and to the method of quantita-
tive expression of qualitative factors. Obviously, those dependences are non-
linear. The growth of competence or motivation does not provide a proportional
increase in output. It meets the principle of diminishing marginal efficiency
taking into account additional involvement of certain factors. If quantitative
factors are fixed, dependence of the results on qualitative factors for all four
cases should have the form shown in the graph 1.

Graph 1. Relationship between qualitative factor and outcome

1

Outcome

Qualitative factor

Source: own study.

A line of graph can not exceed 1, and with the approximation to this level
it should grow slower. Qualitative factors of investigated dependencies can
be expressed by points given by experts on the basis of evidence. The using
of points allows to investigate the situation in dynamics by setting different
value of qualitative indicator growth. Line of graph generally matches the shape
of a well-known learning curve. As to our model, there may be constructive and
destructive skills: competence in the human resources’ involving, the ability
to distribute goods illegally.
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To express all these four dependencies we propose to use a general
formula:
0=S8",

O — outcome, S — quantitative factor (share), Q — quality factor.

Substituting the appropriate values into the formula it is necessary to take
into account some features. Some of productive individuals are involved
in the process of producing goods due to self-organization factor which
is expressed by corresponding coefficient. For example, if the coefficient
is 0.5, half of productive individuals of society (excluding managers) will be
involved in the production of goods on the basis of self-organization, without the
help of officials. Competence of officials determines how the rest of productive
individuals will be involved in the production of goods.

The other important dependencies accounted in the model are expressed
as follows.

The actual amount of The potential value of goods The actual
goods produced per _ produced per productive « production of
productive individual individual which not employed goods relative to
(excluding managers) management activities potential output.
The actual amount The number of productive The actual amount of
of woods production _ individuals which directly o goods produced per
dﬁrin tEe eriod involved in the sector productive individual
gtep producing goods (excluding managers).
The amount of managers’ _ The number of o Average official
official income managers income per manager.

Other indicators which are easy to calculate using the model, but the formulas
of which are not presented for compact representation of a material, include:
- the amount of incomes of the productive managers;
- the volume of official income of unproductive managers;
- the amount of goods that is unofficially appropriated by unproductive
individuals who do not hold leadership positions;
- the amount of goods that is appropriated by unproductive managers due
to corruption;
- the amount of goods that remains for productive individuals (excluding
managers);
- the share of productive individuals’ goods (excluding managers);
- the share of productive managers’ goods;
- the share of goods that is unofficially appropriated by unproductive
individuals who do not hold leadership positions;



MODELING OF CORRELATIONS BETWEEN CORRUPTION ... 37

- the share of goods that is appropriated by unproductive managers;

- the amount of goods to a member of the society;

- the amount of goods per productive individual (excluding managers);

- the amount of goods per productive manager;

- the amount of goods per unproductive individual who does not hold
leadership positions;

- the amount of goods per unproductive manager.

It is also important to note that the average amount of goods per member of
society in general or a specific group should not fall below subsistence level
because it threatens social upheavals.

We consider the behavior of the model’s indicators by changing some
input parameters. At this stage of the study, data relating to a particular economy
are not used, but some common patterns of model’s behavior are revealed and
it is described its using. Configuring of the model for a specific economic system
requires teamwork and expert assessments from different fields of economics,
sociology, and criminology. Cost indicators are expressed in conditional monetary
units. Basic conditional set of factors is as follows (table 2).

Table 2.
Basic values of the factors substituted in the model
The value
Factor of the
factor
The total number of members in society 1000000
The potential value of goods produced per productive individual, which are not 10
employed in management activities
Living minimum wage level 1
Average income of one official manager 20
Competence of management to mobilize manpower, points 1
Motivation to produce goods in comparison whith maximum possible volume, points 1
Competence of unproductive individuals, who do not hold leadership positions,
o . 1
related to distribution of goods, points
Competence of unproductive managers in corruptional distribution of goods, points 1
The coefficient of productive individuals self-organization 0,5
Share of unproductive individuals among members of society (excluding managers) 0,1
Managers’ (officials’) share in society 0,01
Share of unproductive individuals (corrupted) in the total number of managers 0,1

Source: own study.

For a hypothetical example we assume that the share of administrative staff
(officials) in society is 1% of the population. According to statistics, in Ukraine
it is about 0.8%, in Russia — 1.1%. From the input data of table 2 we obtain
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the following indicators of model with the above functional dependencies
where cost indicators expressed by conditional monetary units (table 3).

Table 3.
Outcome indicators of the model
Indicator Value

The actual amount of goods produced per employed productive individual 9
(excluding managers)
The actual amount of goods’ production during period 7618050
The amount of official income of managers 200000
The amount of income of the productive managers 180000
The volume of official income of unproductive managers (corrupted) 20000
The amount of goods that unofficially appropriated by unproductive 754187
individuals who do not hold leadership positions
The amount of goods that is appropriated by unproductive managers due to 7618.05
corruption ’
The amount of goods that remains for productive individuals (excluding

6656245
managers)
Share of the goods of productive individuals (excluding managers) 0,8737466
The share of productive managers’ goods 0,0236281
The share of goods, that unofficially appropriated by unproductive individuals,

. " 0,099

who do not hold leadership positions
The share of goods, that is appropriated by unproductive managers 0,0036253
The amount of goods per member of society 7,61805
The amount of goods per productive individual (excluding managers) 7,4705331
The amount of goods per productive manager 20
The amount of goods per unproductive individual, who does not hold leadership 761805
positions ’
The amount of goods per unproductive manager (corrupted) 27,61805

Source: own study.

It should focus on indicator of goods producing during the period and the amount
of goods that gets at average productive individual (excluding managers).
First, it is examined the impact of positive change of factors such as managers’
competency to mobilize human resources and motivation to produce goods
in comparison to maximum possible volume. All other input parameters of
the model are unchanged. The results of this simulation are shown in table 4.

As shown in table 4, after increasing the competence of managers
to mobilize labor resources from 1 to 10 points, we obtain the actual amount
of the increase of goods’ production by 4.7%. Increase in goods production
by 10% occurs with increasing of doers motivation from 1 to 10 points.
Simultaneous positive changes in both factors lead to the effects’ combination.
It causes the increase of goods production by 15.1%.
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Table 4.

The influence of managers’ competence and motivation of individuals
who directly produce goods

Indicator

Value

Competence of managers to mobilize
labor resourses, points

10

10

Motivation to produce goods’ in
comparison to maximum possible
volume, points

10

10

The actual amount of goods’
production during the period

7618050

7976979

8375786

8770416

The percentage change in the actual
amount of goods production
compared with initial level, %

4,7

10

15,1

The amount of goods per productive
individual (excluding managers)

747

7,83

8,24

8,63

Percentage change in volume of
goods per productive individual
(excluding managers) compared with
initial level, %

4,9

10,2

15,6

Source: own study.

Then we have analyzed how the growth of destructive distributional competence
of unproductive individuals has effect on the amount of goods’ production
in society (table 5), based on the values of the input parameters of the model

in table 2.

Table 5.

The influence of the distributional competence of unproductive
individuals who do not hold leadership positions and corrupt officials

Indicator

Value

Competence of unproductive individuals
who do not hold leadership positions with
respect to the distribution of goods, points

10

10

Competence of unproductive managers
at the corruptional distribution of goods,
points

10

10

The actual amount of goods production
for the period

7618050

1739198

3384215

The percentage change in the actual
amount of goods production compared
with initial level, %

=77

55,6

-100

The amount of goods per productive
individual (excluding managers)

747

0,18

1,29

Percentage change in volume of goods
per productive individual (excluding
managers) compared with initial level, %

-97,6

-82,7

-100

Source: own study.
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As you can see, the growth of destructive competence of members in society
has a greater negative impact compared with a positive effect of growth of
constructive competence. For a given model parameters, there is less destructive
impact of the increasing of distributional competence of corrupt officials on
the amount of goods production compared with the growth of the distributional
competence of unproductive individuals who do not hold leadership positions.
This is because the share of corrupt officials in society is setted lower than
the share of other unproductive individuals. But it is clear that the negative
impact of one corrupt official is larger, than the negative impact of other
unproductive individuals who are not on leadership positions. When both factors
of destructive distributional competence have reached a value of 10 points,
according to the model, the production in society has disappeared completely.
This situation has been reached at a level, where both factors of destructive
distributive competence represent 4.74 points under other constant basic
parameters of the model.

However, the economic system may be more vulnerable on the criterion
of minimum living wage level for productive individuals (excluding managers).
Thus, according to table 2, the value of the minimum living wage level
conventionally assumed to be 1. And if factor of the distributional capabilities of
unproductive individuals who do not hold leadership positions has reached
10 points, then one productive individual (excluding managers) receives
the amount of goods equal to only 0.18. Compared with the initial conditions
(table 2), the amount of goods per productive individual (excluding managers)
decreases from 7.47 to minimum living wage level, equal to 1, if the factor
of the distributional capabilities of unproductive individuals who do not hold
leadership positions reaches a value of about 5.16 points.

If competence of unproductive individuals who do not hold leadership
positions in the distribution of goods and expertise of inefficient officials on
corruptional distribution of goods are growing equally, the income per productive
individual (excluding managers) down to the subsistence level in the value of
the competencies at around 3.41 points. It is clear that, in practice, this option
is not possible, because of the decline in goods production and with getting
to a certain level in society there are social confrontation aimed at reducing
crime. Critical processes in society begin when the average amount of goods
attributable to a member of a particular social group is close to a living wage.
Society that manages to limit the crime to an acceptable level continues
to exist. Otherwise, society disappears. In practice, there may be also external
influences that support the existence of society or accelerate its decline.
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Conclusion

Thus, researchers have to investigate corruption in the absence of precise
information about it. Also, in some countries there is a possibility that the reliable
information on main macroeconomic indicators may be non-available. Therefore,
an important role in these studies belongs to subjective evaluation. The main
characteristics of corruption in the country are the share of corrupted officials
and their opportunities for illegal distribution of goods. In addition, the people
who do not hold leadership positions also can make an illegal distribution
of goods. A high share of incompetent and corrupt officials in government leads
to high unemployment. Significant amounts of illegal distribution of goods
reduce labor productivity by weakening the motivation of employees. Correla-
tions between corruption, unemployment, competence, productivity are complex
and nonlinear. Corresponding mathematical model helps in its research.
Configuring of the model for analysis of the situation in a particular country
requires cooperation and expert assessments of professionals from a fairly
wide range of issues.
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Summary
The author proposes a model of correlations between corruption, unemployment,
competence, productivity. There is found that a high share of incompetent and corrupt
officials adversely affects the unemployment rate, and their ability to distribute the goods
illegally reduce productivity. The model which is considered in the article will allow
to analyze the impact of corruption on some economic indicators more accurately.
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KONCEPCJA WYKORZYSTANIA SYSTEMOW BUSINESS
INTELLIGENCE W ORGANIZACJI GOSPODARCZEJ

Wprowadzenie

Dzisiejsze organizacje zmagajg si¢ z wysokim poziom zmiennosci oto-
czenia, czesto zmieniajg si¢ preferencje klientow, dziatania konkurentow sg
trudne do przewidzenia za§ rozwdj technologii postepuje szybciej niz mozli-
wosci finansowe przecigtnej firmy. Zmagania konkurencyjne sg zatem trudne
i wymagaja ciagtego doskonalenia proceséw biznesowych oraz poszukiwania
innowacji. Na znaczeniu przybiera wypracowanie u pracownikow oraz w calych
organizacjach postawy innowacyjnej i proaktywnej. Latwiej to osiagna¢ w mniej-
szych organizacjach. Mniejsze przedsigbiorstwa szybciej bowiem dostosowuja
si¢ do zmienno$ci otoczenia, sa takze bardziej innowacyjne'. Inaczej wyglada
sytuacja w firmach wiekszych, ktore borykaja si¢ z biurokracja i inercja, takie
organizacje musza zarzadza¢ swoimi procesami aby wspiera¢ postawe przed-
sigbiorcza’.

Celem artykutu jest przedstawienie roli systemow informatycznych,
wspierajacych podejmowanie decyzji w budowaniu przewagi konkurencyjne;j.
Na gruncie teorii zasobowej, przesledzone zostang procesy zwiazane z zarza-
dzaniem zasobami danych, informacji oraz wiedzy w organizacji. W artykule
stawiana jest teza, iz systemy informatyczne, wspierajace podejmowanie decyzji,
maja charakter wielowymiarowy. Organizacje mogg zatem rozwija¢ wybrane
wymiary, aby maksymalizowa¢ korzyS$ci biznesowe.

1. Informacja w organizacji gospodarczej

Budowanie postawy przedsigbiorczej w organizacji wymaga zmiany
orientacji organizacji na szybko$¢ dziatania, innowacyjno$¢, poszukiwanie

* Akademia Leona Kozminskiego w Warszawie.

' G. Pinchot, The Pinchot Perspective, 2013. Available at: http://www.pinchot.com/
[Accessed 2013-09-26].

2 V. Maier, C. Pop Zenovia, Entrepreneurship versus Intrapreneurship, ,,Review of International
Comparative Management Volume”, 12(5)/2011, pp. 971-977.
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optymalizacji oraz unikanie imitacji’. Przemiany te moga by¢ wspierane
przez technologie informatyczne. Wykorzystanie technologii informatycznych
W organizacji rozpatrywa¢ mozna w dwoch ujeciach. Po pierwsze techno-
logie IT wspieraja procesy biznesowe. Obecnie wszystkie procesy biznesowe
w przedsigbiorstwach podlegaja informatyzacji. Co wiecej, takze procesy reali-
zujace zadania na styku organizacji z jej otoczeniem sg domeng wspierang
przez IT. Pojawiaja si¢ ztozone systemy informatyczne realizujace procesy
pomiedzy firmami (np. elektroniczna obstuga tancucha dostaw) czy pomiedzy
przedsigbiorstwem a klientem (personalizacja produktéw, monitorowanie
wytwarzania produktu, monitorowanie dostawy produktu, itp.). Po drugie
systemy informatyczne sg narzedziem pozyskiwania, skladowania oraz dystry-
bucji informacji. Domeng kontroli organizacji nie s3 wylacznie aspekty finan-
sowe (przychody, koszty, marza, itp.), ale takze monitorowanie celow zarzad-
czych (np. Management by Objectives) czy analizowanie kondycji organizacji
w roznych perspektywach (np. Balanced Scorecard).

W latach 80-tych XX wieku Russell Ackoff zdefiniowal tzw. hierarchie
wiedzy, nazywang takze DIKW (Data, Information, Knowledge, Wisdom),
wigzaca w logiczny sposob pojecia danych, informacji wiedzy oraz madrosci
organizacyjnej. Definiowal on dane jako symbole oraz wtasciwosci obiektow
i zdarzen: produkty obserwacji. Organizacje dziatajace na rynku, wykonujace
transakcje z klientami i dostawcami, otrzymujg wiele bodzcow z wewnatrz
organizacji oraz z jej otoczenia. Ich sktadowanie, dystrybucja i jako$¢ stanowig
o sprawnosci podejmowanych decyzji’. Zarzadzanie zasobami danych obej-
muje rozwoj architektury, procesow i procedur majacych na celu zwigkszenie
szybkosci i efektywnosci przetwarzania danych w systemach informatycznych”.

Kolejny element hierarchii DIKW, informacja — okreslana jest jako zbior
danych, ktore uzyskaly kontekst organizacyjny, to znaczy ze sg rozpatrywane
w konkretnym ujeciu®. Na przyktad dane o sprzedazy produktow, jesli ujete
w czasie, porownawczo pomiedzy kategoriami produktéw czy kanatami sprze-
dazy, zyskuja walory informacyjne. Griffin dodaje, iz o uzytecznos$ci informacji
$wiadczy jej adekwatnos¢, prawdziwos¢, dostarczenie na czas, doktadnosc¢
oraz czytelnos¢’. Ogét dziatan dazacych do realizacji tych postulatow sktada sie
na zarzadzanie informacja. Zarzadzanie informacja obejmuje spdjne podejscie
do planowania, organizowania, budzetowania, kierowania, monitorowania

3 B. Antoncic, R.D. Hisrich, Clarifying the intrapreneurship concept, ,,Journal of Small Business
and Enterprise Development”, 10(1)/2003, pp.7-24.

4 R. Ackoff, From Data to Wisdom, ,Journal of Applied Systems Analysis”, 16(1)/1989, pp. 3-5.

5 C. Choo, Information management for the intelligent organization: The art of environmen-
tal scanning 3rd ed., Information Today, Medford 2002.

6 R. Ackoff, From Data..., op. cit., pp. 6-9.

" R.W. Griffin, Podstawy zarzqdzania organizacjami, PWE, Warszawa 2002, pp. 676-678.
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oraz kontrolowania ludzi, funduszy, technologii i aktywno$ci zwigzanych
z pozyskaniem sktadowaniem, przetwarzaniem i dystrybucja zasoboéw infor-
macyjnych®. W szczegblnosci, zarzadzanie informacja dotyczy zarzadzania
systemami informacyjnymi oraz zasobami informacyjnymi. Z uwagi na fakt
iz wickszo$¢ danych, dostepnych dzi§ w organizacjach, sktadowana jest
w postaci cyfrowej’, zarzadzanie informacja jest §cisle zwiazane z technolo-
gia IT. Jako$¢ infrastruktury IT, jej integracja oraz poziom dostosowania
do zmiennego otoczenia wptywaja na jako$¢, zakres oraz dostepnos$¢ czasowa
informacji. Innym aspektem zarzadzania informacja jest jej funkcja kontrolna.
Monitorowanie otoczenia oraz wngtrza organizacji a takze weryfikacja funkcjo-
nujacych procesdéw sa istotnymi cechami zarzadzania organizacja .

Wiedza to wytworzona i zorganizowana informacja, zakotwiczona
w doswiadczeniach jej wiascicieli''. Lin identyfikuje wsparcie w dystrybucji
wiedzy w organizacji jako infrastrukture¢ informatyczng, bazy danych, sie¢
intranetowg 1 platformy komunikacji. Jest to podejscie zorientowane techno-
logicznie, upatrujace przewagi konkurencyjnej w rozwigzaniach IT'2. Inna
definicja'’ okresla zarzadzanie wiedza jako czynnosci zarzadcze dotyczace
danych i informacji, wzmocnione procesami pozyskiwania i wspotdzielenia
ukrytych (tacif) dos$wiadczen czlonkoéw organizacji. Perspektywa ta opiera si¢
na zwigkszaniu produktywnosci organizacji poprzez pozyskiwanie i wspot-
dzielenie wiedzy.

Odmiennym podejéciem do wiedzy i jej dystrybucji w organizacji sg
metafory pozyskiwania wiedzy oraz uczestniczenia w procesach wiedzy.
Metafora pozyskiwania skupia si¢ wokot proceséw zdobywania wiedzy. Bazuje
na osobie, ktdra uczac si¢ uzyskuje nowa wiedzg. Metafora ta mowi, iz wiedza
to konkretny ,,sktadowalny” i ,,zarzadzalny” zaséb, ktory organizacja moze
pozyska¢ i wykorzysta¢. Metafora uczestniczenia, skupia si¢ natomiast na czyn-
nosci uczenia si¢. W tym podejsciu zasdéb wiedzy nie jest kwantyfikowany,
nie ma okres$lonych granic, poczatku ani konca procesu pozyskiwania. Okresla

8 B.R. Lewis, C.A. Synder, R. Rainer JR., An Empirical Assessment of the Information
Resource Management Construct, ,,Journal of Management Information Systems”, 12(1)/1995,
pp. 199-223.

® G. Davis, S. Hamilton, Managing information: How information systems impact organizational
strategy, Business One Irwin, Homewood 1993.

19 T.D. Wilson, Information management, (in:) International encyclopedia of information
and library science, Routledge, London 2003. Takze Drucker w swojej ksiazce z 1988 roku
»Management and World’s Work”

'"'1. Nonaka, 4 dynamic theory of organizational knowledge creation, ,Organization science”,
5(1)/1994.

2 H.-F. Lin, Antecedents of the stage-based knowledge management evolution, . Journal of
Knowledge Management”, 15(1)/2011, pp. 136-155.

3 What is knowledge management? 2014. Available at: http://www.gdrc.org/kmgmt/what-is-
km.html [Accessed March 18, 2014].
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tylko 0got czynnosci, ktére skladaja si¢ na wicksza cato$é'®. Wiedza ukryta
(tacit) znajdujaca si¢ w organizacji, moze $wiadczy¢ o jej przewadze konku-
rencyjnej. Jest bowiem unikalna, trudna do imitacji oraz mato mobilna. Samo
jej posiadanie nie daje jeszcze gwarancji uzyskania przewagi nad konku-
rentami. Dopiero umiejetne wykorzystanie wiedzy oraz zintegrowanie jej
z wiedza posiadana w innych obszarach pozwala na czerpanie korzysci'’.

2. Definicja Business Intelligence

Systemy informatyczne, ktérych zadaniem jest pozyskiwanie, sktado-
wanie oraz dystrybucja informacji w celu wspierania decydentéw okreslane
sa mianem Business Intelligence (BI). Jest to ogdt koncepcji 1 metod poprawy
decyzji biznesowych przy wykorzystaniu informacji pochodzacych z systemow
informatycznych'®. Pojecie to dotyczy glownie systeméw informatycznych,
niemniej jednak obejmuje ono takze ogdt zmian procesowych i instytucjo-
nalnych w organizacji. Geneza nurtu BI jest systematyczne zwickszanie sig¢
ilosci danych i informacji w organizacjach i ich otoczeniu. Technologie ich
pozyskiwania i udostepniania staty sie, dzieki postepowi w dziedzinie IT,
dostepne dla wickszosci przedsigbiorstw. Nurt systemow informatycznych
okreslanych jako Decission Support Systems (DSS), Management Information
Systems (MIS) czy Executive Information Systems (EIS) uzyskal nowy etap
ewolucji, jakim jest BI. BI dotyczy zatem ogétu dziatan majacych na celu dostar-
czenie wlasciwym odbiorcom wlasciwej informacji we wlasciwym czasie.

Poszczegolne definicje (tabela 1) wskazuja na réznorodnos$¢ podejs¢
do BIL Znajduje to takze odzwierciedlenie w nurtach badawczych. Z jednej
strony zaobserwowa¢ mozna podejscie technokratyczne, upatrujace w BI
narzgdzi informatycznych, ktore s3 w organizacjach wykorzystywane do anali-
zowania i raportowania danych. Z drugiej strony znajduje si¢ podejscie zwigzane
z biznesowym wykorzystaniem informacji. Ten obszar ma charakter procesowy
i dotyczy zdolnosci organizacji do wykorzystania informacji. Nurt ten znaj-
duje swoja geneze w teorii zasobowej. Robert Grant, jako przedstawiciel
szkoty zasobowej'’, wskazuje na istnienie zasobow (resources), zdolnosci

14 A. Sfard, On Two Metaphors for Learning and the Dangers of Choosing Just One, R. Kennett
et al., eds. Educational Researcher, 27(2),2007, pp.4—13.

15 R. Grant, Prospering in Dynamically-Competitive Environments: Organizational Capabil-
ity as Knowledge Integration, ,,Organization Science”, 7(4)/1996, pp. 375-387.

16 Przytoczona definicja zostala opracowana w 1989 przez Howarda Dresnera i jest cytowana
w D.J. Power, 4 Brief History of Decision Support Systems, 2007.
Available at: http://dssresources.com/history/dsshistory.html [Accessed February 12, 2014].

' R. Grant, The Resource-Based Theory of Competitive Advantage: Implications for Strate-
gy Formulation, ,,California Management Review”, 33(3)/1991, pp. 114-135.
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do ich efektywnego wykorzystywania (capabilities) oraz czynnos$ci rutyno-
wych, zwiazanych z dzialalno$cia operacyjng (routines).

Wybrane definicje Business Intelligence

Tabela 1.

Autorzy

Rok

Definicja

Kategoria

B. Liautaud'®

2000

Jest to proces, powodujacy pojawianie si¢ efektu synergii
w dziataniu proceséw biznesowych oraz poprawiajacy efek-
tywno$¢ obszaréw biznesowych.

Proces

J. wu?

2000

Jest to proces pobierania informacji oraz zapewnienia jej
odpowiedniej jakosci. Informacja dotyczy réznych aspektow
dzialania organizacji; ma ona pomoc decydentom w wyciaga-
niu wnioskow i tworzeniu zatozen

Proces

J. Okkonen
M. Hannula®

2002

Jest to proces pozyskiwania i analizowania informacji bizne-
sowej pochodzacej zardwno z zewnatrz jak i z wewnatrz
organizacji.

Proces

P. Gray®'

2003

Business Intelligence dotyczy wspierania proceséw podejmo-
wania decyzji. Jest to raczej naturalna ewolucja rozwigzan
klasy DSS niz nowy nurt technologiczny.

Technologia

C. Olszak
E. Ziemba®

2003

Zbidr koncepcji, metod i procesow, ktorych celem jest nie
tylko wspieranie podejmowania decyzji, ale takze wspieranie
realizacji strategii organizacji. Do gtéwnych zadan Business
Intelligence naleza: eksploracja , integracja, agregacja oraz
analiza wielowymiarowa danych, pochodzacych z wielu
zrodel.

Zbiér metod

R. Anderson-
Lehman?

2004

Business Intelligence jest kluczowym narzedziem realizacji
celow strategicznych organizacji. Jest to proces ciagly, a nie
wylacznie pojedyncze wydarzenie wdrozenia systemu infor-
matycznego.

Proces

S. Negash®*

2004

Business Intelligence obejmuje narzedzia, ktorych celem jest
zrozumienie mozliwosci, ktore posiada organizacja, identyfi-
kacja trendow i przysztych nurtow rynkowych, identyfikacja
dziatan konkurencji oraz regulacji prawnych.

Technologia

'8 B. Liautaud, E-Business Intelligence: Turning Information into Knowledge and Profit,
McGraw-Hill Professional Publishing, 2000.
' J. Wu, Calculating the ROI for Business Intelligence Projects, ,,Information Management”,
2000, http://www.information-management.com/news/2487-1.html.
20 3. Okkonen, M. Hannula, Triangle of Business Intelligence, Performance Measurement
and Knowledge Management, ,,Management”, 9(11)/2002, pp. 1-13
21 P. Gray, Business Intelligence: A New Name or the Future of DSS? (in:) DSS in the Un-
certainty of the Internet Age, eds. H. Sroka, S. Stanek, J. Goluchowski, Publisher of the Karol
Adamiecki University of Economics, Katowice 2003.
22 C. Olszak, E. Ziemba, Business Intelligence as a Key to Management of an Enterprise
Knowledge as an Asset of an Enterprise, ,,Information Science”, (June) 2003.
2 R. Anderson-Lehman, et al., Continental Airlines Flies High with Real-time Business
Intelligence, ,,MIS Quarterly”, 3(4)/2004.
#s, Negash, Business Intelligence, ,,Communications of the Association for Information
Systems”, 13/2004, pp. 177-195.
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B. Azvine®

2006

Jest to szereg dziatan zwiazanych z pozyskiwaniem, udostep-
nianiem, zrozumieniem, analizowaniem i konwertowaniem
danych w informacje. Celem tych dzialan jest poprawa pro-
wadzonego biznesu.

Zbiér metod

A. Lonngvist
V Pirttimaki®®

2006

Zorganizowany proces, dzig¢ki ktoremu organizacja pozyskuje,
analizuje 1 wykorzystuje informacje ze swojego otoczenia
oraz z wnetrza. Business Intelligence wspiera dziatania bizne-
sowe i podejmowanie decyzji w organizacji.

Proces

27
D. Power

2007

Koncepcje i metodologie prowadzace do poprawy decyzji
biznesowych, przy wykorzystaniu informacji, pochodzacych
z systemoOw informatycznych.

Zbior metod

S. Williams
N. Williams?®

2007

Business Intelligence to zestaw informacji oraz analiz osadzo-
nych w kontekscie kluczowych procesow biznesowych orga-
nizacji, prowadzacych do konkretnych decyzji i dziatan. Do-
tyczy zwigkszania efektywno$ci zasobow informacyjnych w
celu poprawy wydajno$ci organizacji.

System

J. Wells®

2008

Zdolno$¢ organizacji do wyjasniania, planowania, przewidy-
wania, rozwigzywania problemow, myslenia abstrakcyjnego,
dziatan innowacyjnych oraz nauki, w celu poprawy wiedzy
organizacji, dostarczenia informacji na potrzeby procesow
decyzyjnych oraz wsparcia realizacji celow biznesowych.

Zdolnosé

G. Laursen
J. Thorlund™®

2010

System informacyjny sktadajacy si¢ z 3 elementow: technolo-
gia sktadowania, przetwarzania i udostepniania danych, (2)
kompetencje pracownikow organizacji, pozwalajace na wy-
ciaganie wnioskow z informacji, tworzenie wiedzy, (3) proce-
Sy w organizacji, wspierajace efektywne wykorzystanie in-
formacji i wiedzy.

System

A. Yeoh
W.Koronios®!

2010

Zintegrowany zbior technologii i aplikacji stuzacych do zbie-
rania, integrowania, analizowania i udostgpniania danych.

Technologia

Zrodo: opracowanie whasne na podstawie analizy literatury.

2 B. Azvine, et al., Real Time Business Intelligence for the Adaptive Enterprise, (in:)
The 8th IEEE International Conference on E-Commerce Technology and The 3rd IEEE Inter-
national Conference on Enterprise Computing, E-Commerce, and E-Services (CEC/EEE’06),
IEEE, 2006, pp. 29-29.

% A. Lonnqvist, V. Pirttimaki, The measurement of business intelligence, ,,Information Sys-
tems Management” 2006.

2 DJ. Power, A Brief History of Decision Support Systems. 2007. Available at:
http://dssresources.com/history/dsshistory.html [Accessed February 12, 2014].

2 'S, Williams, N. Williams, The Profit Impact of Business Intelligence, Morgan Kaufman,

San Francisco 2007.

¥ 1.D. Wells, Business Analytics — Getting the Point. 2008. Available at: http://www.b-eye-
network.com/view/7133 [Accessed March 10, 2012]
3 G. Laursen, J. Thorlund, Business Analytics for Managers: Taking Business Intelligence
Beyond Reporting, Wiley, New Jersey 2010.
*'W. Yeoh, A. Koronios, Critical success factors for business intelligence systems, ,,Journal
of computer information systems”, 2010, pp. 23-32.
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3. Obszary wykorzystania Business Intelligence w organizacji gospo-
darczej

Stosujac podejscie zasobowe do zarzadzanie danymi, informacja czy
wiedzg uwzgledni¢ nalezy wszystkie, wskazane przez Granta, elementy: po-
zyskiwanie zasobow informacyjnych, zdolnosci do ich efektywnego wyko-
rzystania oraz wykorzystanie zasoboéw informacyjnych w procesach opera-
cyjnych. Poszczegblne perspektywy, pozwalaja na ujecie zagadnienia zarzg-
dzania zasobami informacyjnymi w kilku wymiarach (rysunek 1). Zastoso-
wane podejScie pozwala na opisanie procesu transformacji danych (ktore
najpierw nalezy pozyskac, zintegrowac oraz zadbaé o ich jako$¢) w infor-
macj¢ (a wiec umieszczenie danych w odpowiednim kontekscie: otoczenia
organizacji lub w jej procesach biznesowych) zas informacji, w wiedz¢ (a wigc
wykorzystanie posiadanych informacji w procesach decyzyjnych, co wymaga,
aby informacje byly aktualne i dostepne na czas). W kazdej z perspektyw wyod-
rebni¢ mozna szereg wymiardw, ktore ja okreslaja. Wyodrgbnione w ten sposob
wymiary postuza do budowy koncepcji, pozwalajacej na okreslenie stanu
procesow zarzadzania danymi, informacjg i wiedzg w organizacji.

Rys. 1. Transformacja danych w wiedze

Integracja danych
Jakod¢ danych
Formallzacja proceséw
Latenc)a Informac|l

Elastycznoéé Infrastruktury
Monltorowanle otoczenla

Szybkoé¢ dostarczenla Informac)l

e Zdolnosci do wykorzy i Wykorzystanie w
b zasobow dziatalnoéci operacyjnej

Dane |:> Informacja |:> Wiedza

Zrodto: opracowanie wlasne.

Pozyskiwanie zasobow informacyjnych (resources)

Perspektywa pozyskiwania zasobé6w ma charakter techniczny i obejmuje
ogo6t dziatan, majacych na celu uzyskanie dostgpu do danych (np. z systemow
zewnetrznych, Internetu czy baz danych w organizacji)’>. Gléwny punkt

32 B, Detlor, Information management, ,,International Journal of Information Management”,
30(2)/2010.
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uwagi w tej perspektywie to pozyskiwanie i sktadowanie danych. Z uwagi
na fakt, iz rozwiazania informacyjne, powigzane sa Scisle z realizujacymi je
systemami informatycznymi, odpowiedzialno$¢ za nie skupia si¢ przewaznie
w departamentach IT. Departamenty te zarzadzaja informacja zgodnie z wyma-
ganiami biznesu, mozliwo$ciami technologicznymi oraz dostgpna jakos$cia
danych. Zarzadzanie ma w takim przypadku charakter wdrozen systemow
informatycznych, realizujacych zadania zwigzane z raportowaniem i analiza
danych. Pozyskiwanie informacji zaczyna si¢ od integracji danych, pocho-
dzacych z r6znych zroédel. Departamenty biznesowe okreslaja swoje potrzeby,
oczekujac ich efektywnej realizacji ze strony IT. Wymagania realizowane sg
przy wykorzystaniu aktualnie dostepnych (finansowo, organizacyjnie i tech-
nologicznie) narzgdzi. Kolejnym krokiem jest zapewnienie jako$ci danych,
ktora w tym przypadku jest wypadkowa jakosci okreslonych wymagan oraz
zastosowanego podejscia do realizacji projektu. Jako§¢ danych a w szcze-
g6Inosci odpowiedzialno$¢ za jakos¢, powodujg iz systemy BI zaczynaja
znajdowac si¢ w odpowiedzialnosci departamentdw biznesowych. Gdy $wia-
domos$¢ informacyjna ros$nie, departamenty biznesowe godza si¢ bowiem
wzig¢ odpowiedzialnos¢ za swoje dane oraz za zarzadzanie nimi. IT pekni
wowczas role wsparcia technologicznego. Na tym etapie rozwoju organizacji
podejmowana jest retoryka elastycznos$ci infrastruktury oraz jej efektyw-
nego wykorzystania w procesach decyzyjnych. O elastycznosci pisze w swojej
dysertacji O. Isik wskazujac, iz jest ona jednym z kluczowych elementow
wplywajacych na sukces rozwigzania BI w organizacji. Elastyczno$¢ infra-
struktury BI definiowana jest jako zdolno$¢ do dostosowania si¢ do rézno-
rodnosci potrzeb biznesowych. Okresla ona czas, w jakim infrastruktura infor-
matyczna dostosowuje si¢ do nowych realiow biznesowych funkcjonowania
organizacji’’.

Zdolnosci do wykorzystania informacji (capabilities)

Zdolno$ci organizacji, wedtug Granta, odnosza si¢ do efektywnego
wykorzystania zasobow i stanowia gléwne zrodlo przewagi konkurencyjnej™.
Hamel i Prahalad dodatkowo wskazuja na istnienie ,.kluczowych kompetencji”
organizacji, to jest takich zdolno$ci, ktore stanowig o przewadze organizacji,
dzieki trudnosci w ich imitowaniu™.

330. Isik, Business Intelligence Success: An Empirical Evaluation of the Role of BI Capabil-
ities and Organization’s Decision Environment, AMCIS 2009.

MR, Grant, The Resource-Based..., op. cit.

35 C.K. Prahalad, G. Hamel, The core competence of the corporation, ,,Harvard Business
Review” 1990.
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Zdolnosci w zakresie BI definiuje A. Bharadwaj* jako funkcje organi-
zacji, ktore pozwalaja na organizowanie zasobow informacyjnych oraz ich
Iaczenie z innymi zasobami i zdolno$ciami. Badania prowadzone przez
H. Watsona oraz B. Wixom pokazujg, ze firmy posiadajace wysoki poziom
zdolnosci w zakresie BI dzialaja szybciej w takich obszarach jak: wykrywanie
zmian w popycie na wiasne produkty, wykrywanie zmian dotyczacych fun-
kcjonowania nowych produktow na rynku czy szybsze dostarczanie nowych
produktow na rynek®’. Atrybutem zdolnoéci do wykorzystania informacji jest
zatem monitorowanie otoczenia. Z drugiej strony, perspektywa zdolnosci
do wykorzystania zasobow informacyjnych dotyczy formalizacji procesow
biznesowych zwigzanych z dystrybucjg informacji oraz jej wspoéldzielenia
w organizacji. Duza skala dziatalnosci organizacji, rozumiana jako liczba
transakcji, warto$¢ obrotu czy liczba klientow powoduje, iz wdrozone roz-
wigzania informacyjne stajg si¢ samodzielnymi komorkami, wokot ktorych
organizowane s procesy biznesowe’®. Przyktadem moga by¢é systemy infor-
matyczne klasy CRM (Customer Relationship Management), stuzace wsparciu
procesu obstugi klienta. Systemy te, z rozwigzania informatycznego, realizu-
jacego operacyjne potrzeby, staja sie¢ komorka organizacyjng odpowiedzialng
za utrzymanie 1 pozyskiwanie klientow oraz za profilowanie kampanii mar-
ketingowych. Tendencja ta wskazuje, iz dziatania organizacyjne podejmo-
wane w sferze zarzadzania informacja znajduja swoje odzwierciedlenie
w strukturze organizacyjne;.

Inny aspekt formalizacji proceséw informacyjnych porusza Morgan®
wskazujac, iz czynnikiem hamujacym dystrybucje informacji jest poziom
biurokracji. Z jednej strony pewien poziom formalizacji ulatwia instytu-
cjonalizacje i1 kontrole procesow informacyjnych. Z drugiej jednak prowadzi
do ograniczen w dziataniach pracownikéw. Pracownicy musza poruszaé si¢
w ograniczonych ramach, za§ innowacyjnos¢, otwarto$¢ i wspoéldzielenie
wiedzy s wowczas utrudnione.

Operacyjne, biznesowe wykorzystanie informacji (routines)

Dziatania rutynowe to sekwencje aktywnosci, ktore majg okreslony po-
rzadek i s3 skoordynowane pomiedzy uczestnikami*’. Perspektywa bizne-
sowego wykorzystania zasobow stanowi podstawowy cel dziatan zarzadzania

3% A. Bharadwaj, 4 resource-based perspective on information technology capability and
firm performance: an empirical investigation, ,,MIS Quarterly”, 24(1)/2000, pp.169-196.

37 H.J. Watson, B. Wixom, Enterprise agility and mature BI capabilities, ,Business Intelligence
Journal”, 12(3)/2007.

8 W. Eckerson, Interpreting Benchmark Scores Using TDWI * s Maturity Model, ,TDWI
Research”, (July) 2007.

% G. Morgan, Obrazy organizacji, PWE, Warszawa 2005.

R, Grant, The Resource-Based..., op. cit.
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informacja i wiedza. Badania pokazuja, iz efektywna realizacja procesow
informacyjnych w organizacji a takze sprawne pozyskiwanie i wymiana wiedzy
stanowig o przewadze konkurencyjnej organizacji''. Devlin** wskazuje na po-
trzebe wprowadzenia zmian w architekturze informacyjnej BI z klasycznej,
ktora zostata opracowana w latach 80-tych i 90-tych do architektury wspierajace;j
dostarczanie informacji operacyjnej dla wszystkich interesariuszy. Jako gléwny
czynnik warunkujacy operacyjne wykorzystanie informacji wskazuje szybko$é
jej dostarczenia do decydentow oraz latencje (czyli opdznienie z jakim infor-
macja jest dostarczana, mierzone od momentu zdarzenia biznesowego).

Przedstawiona koncepcja funkcjonowania Business Intelligence w organi-
zacji pozwala na pozycjonowanie i analizy poréwnawcze organizacji dzia-
fajacych w podobnych branzach i na podobnych rynkach.

Rys. 2. Koncepcja pomiaru Business Intelligence w organizacji

=—4—Firma A —#—FirmaB

Integragja danych

Latencja informacji

Szybkos€ dostarczania |

informacji Elastycznos¢ infrastruktury

Formalizacja proceso Monitorowanie otoczenia

Zrodlo: opracowanie wilasne.

Zaprezentowany (rysunek 2) przyklad analizy por6wnawczej, obejmuje
dwie firmy realizujgce procesy informacyjne. Firma A nastawiona jest w swoich
procesach na technologiczne aspekty zarzadzania infrastrukturg informacyjna.
Ma niska §wiadomos$¢ warto$ci posiadanych zasobdw oraz nie zarzadza nimi
w sposob spojny. Realizuje za to efektywnie swoje procesy pozyskania, skta-
dowania i utrzymania informacji na potrzeby decyzyjne. Szybko reaguje

“'T. Davenport, J.G. Harris, Inteligencja analityczna w biznesie: nowa nauka zwyciezania,
MT Biznes, 2007, pp. 75-76.

42 B. Devlin, Beyond business intelligence, ,,TDWI Business Intelligence Journal”, 15(2)/2010,
pp. 7-16.
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na nowe potrzeby informacyjne. Firma B dziala w oparciu o wypracowane
procedury organizacyjne. Dzialalno$¢ w zakresie zarzadzania wiedza i informa-
cja jest spojna w calej organizacji i odpowiednio sformalizowana. Przeniesienie
ciczaru na elementy instytucjonalne pociagnety jednak wzrost biurokracji,
przez co operacyjne procesy i technologie pozyskania i zapewnienia jako$ci
informacji nie dziataja tak efektywnie jak w firmie A.

Podsumowanie

Wybrane badania empiryczne (tabela 2) wskazujg na potrzebg posiadania
spojnego i narzedzia umozliwiajagcego pomiar poziomu biznesowej wartosci
systemu Business Intelligence w organizacji. Przyktadowo, badanie przepro-
wadzone w Australii*’ potwierdzito zwiazek systeméw BI z takimi procesami
biznesowymi jak uzyskiwanie wiedzy o kliencie, produkcja czy obstuga transak-
cji z partnerami biznesowymi. Badanie zostalo przeprowadzone w opar-
ciu o tancuch wartosci Portera i potwierdzito hipotezy o pozytywnym wplywie
systemow BI na procesy biznesowe a poprzez to — na wydajnos¢ funkcjo-
nowania catej organizacji.

W innym badaniu, A. Karim postuluje konieczno$¢ okreslania strate-
gicznych kierunkow wdrazania i rozwoju Bl w organizacji. Autor operacjona-
lizuje zjawisko BI w organizacji jako zestaw szeSciu czynnikdw: strategii
rozwoju BI, wspolpracy pomiedzy departamentami w organizacji, posiadane;j
wiedzy specjalistycznej, wykorzystania informacji, sposobu podejmowania
decyzji oraz poziomu rozwoju technologicznego™.

Business Intelligence moze by¢ zatem rozpatrywane jako zestaw wymia-
row czy dobrych praktyk wdrazanych i realizowanych przez przedsicbiorstwa.
Nie kazda organizacja, i nie od razu, bedzie budowala swojg przewage w oparciu
o wszystkie zaproponowane wymiary. Specyfika rynku, oferowanych produktow
czy segmentu klientow, sprawiajg iz istnieje roznorodno$¢ w okreslaniu prio-
rytetow dziatan w domenie informacyjne;j.

Systemy Business Intelligence wspieraja procesy zwiazane z pozyskiwa-
niem informacji z otoczenia organizacji oraz jej wewnetrznych procesow.
Sktadowane w systemach BI informacje sa przedmiotem analizy na potrzeby
proceséw decyzyjnych. Krokiem dalszych rozwazan moze zatem by¢ empi-
ryczna weryfikacja opracowanej koncepcji, stuzaca potwierdzeniu obranych
wymiaréw oraz weryfikacji wptywu poszczegdlnych wymiaréw Bl na efektyw-
no$¢ zarzadzania informacja 1 wiedza w organizacji.

# M.Z. Elbashir, P. Collier, M. Davern, Measuring the effects of business intelligence systems:
The relationship between business process and organizational performance, ,International
Journal of Accounting Information Systems”, 9(3)/2008, pp. 135-153.

44

Ibidem.
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Tabela 2.
Wybrane badania dotyczace systeméw Business Intelligence
Autorzy Rok | Przedmiot badania/operacjonalizacja BI
badania
B. Wixom 2001 | Badanie eksploracyjne, oparte o szereg wywiadow, analizg literatury
H. Watson® oraz badanie ankietowe. W ramach badania opracowano model pomia-

ru BI w organizacji. Model zostal podzielony na 3 sekcje: czynniki
zwiazane z implementacja systemu BI, czynniki zwigzane

z sukcesem implementacji systemu BI oraz czynniki zwigzane

z biznesowym sukcesem BL

M. Elbashir®™ | 2008 | W ramach artykutu opracowano narzedzie, oparte o procesy biznesowe,
ktore pozwala na pomiar wartosci biznesowej Bl. Wyniki badania,

w ktorym wykorzystano opracowane narzedzie pomiarowe, pokazaty
Ze istnieje pozytywna zalezno$¢ pomiedzy wykorzystaniem BI

w organizacji a efektywno$cig procesoOw biznesowych. BI badane byto
przez pryzmat posiadanej przez organizacj¢ wiedzy o klientach (compe-
titive intelligence), wspOlpracy z dostawcami oraz efektywnosci proce-
s6w biznesowych.

0. Isik” 2009 | Badanie wptywu zdolnosci organizacji w zakresie BI na sukces wdro-
zenia systemu BI. Badanie realizowane byto w kontekscie typoéw po-
dejmowanych decyzji oraz potrzeb informacyjnych decydentow. Wy-
niki pokazaly iz istnieje pozytywna zalezno§¢ pomi¢dzy zdolno$ciami
organizacji do wykorzystania informacji na poszczeg6lnych szczeblach
zarzadzania a sukcesem z wdrozenia systemu BI. BI rozpatrywane byto
w ujeciu zdolnosci (capabilities) technologicznych oraz zdolnosci
organizacyjnych.

A. Karim®™® 2011 | Badanie poszukujace odpowiedzi na pytania o biznesowa warto$¢
systemow BI. Skupiono si¢ na systemach BI zwigzanych

z analizowaniem konkurencji i klientow organizacji (competitive intel-
ligence). Badane aspekty BI obejmowaty czynniki technologiczne,
wykorzystanie informacji w organizacji oraz planowanie strategiczne
rozwoju infrastruktury BI.

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie analizy literatury.
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Streszczenie
Artykut porusza tematyke biznesowego wykorzystania technologii informatycznych
W organizacji. Zwrdcono uwagg na systemy klasy Business Intelligence oraz ich rolg
w procesach zwigzanych z zarzadzaniem danymi, informacja i wiedzg. Na gruncie
teorii zasobowej opracowana zostata koncepcja wykorzystania systeméw Business
Intelligence w organizacji.

BUSINESS USAGE MODEL OF BUSINESS INTELLIGENCE SYSTEMS
Summary
This paper discusses the issues of business use of information technology in organi-
zations. It describes Business Intelligence systems and their role in processes related
to data, information and knowledge management. On the basis of resource based
view of the organization, a concept of business usage of Business Intelligence sys-
tem is proposed.
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DETERMINANTY ROZWOJU RYNKU OBLIGACJI
KORPORACYJNYCH

Wprowadzenie

Od momentu powstania w 2009 roku, uruchomiony na platformach
transakcyjnych Gietdy Papierow WartoSciowych w Warszawie i BondSpot,
rynek obrotu nieskarbowych papierow dluznych Catalyst stat si¢ istotnym
elementem polskiego rynku kapitatowego. Z mozliwo$ci emisji dlugu w ramach
tego rynku skorzystalo wiele jednostek samorzadu terytorialnego, bankow
spoldzielczych i komercyjnych, Europejski Bank Inwestycyjny, Krajowy Fun-
dusz Drogowy, Skarb Panstwa oraz caly szereg przedsigbiorstw. Latwy dostep
do $rodkéw na finansowanie dziatalnosci, za pomoca obligacji korporacyjnych,
zacheca kredytobiorcow do emisji dlugu na regulowanym rynku Catalyst.
Wysoka dynamika rozwoju rynku wskazuje, ze to zrédto finansowania stato
si¢ atrakcyjnym alternatywnym kanalem pozyskiwania kapitatu dla przedsie-
biorstw w stosunku do tradycyjnego kredytu bankowego.

Celem badawczym niniejszego artykutu jest analiza czynnikow dyna-
mizujacych rozwoj rynku obligacji korporacyjnych. Problem badawczy, sformu-
lowany przez autora, obejmuje dwa pytania: po pierwsze, jakie czynniki
wplywaja na rozwoj rynku obligacji korporacyjnych Catalyst, oraz, po drugie
— jaka jest sila ich oddzialywania na rozwdj rynku. Rozwigzanie problemu
badawczego na gruncie naukowym stwarza mozliwosci oceny potencjalu roz-
woju rynku obligacji korporacyjnych, w szczegdlnosci w przypadku braku
rownowagi popytowo-podazowej na rynku kredytow bankowych. Ponadto,
biorgc pod uwage krotka historie rynku Catalyst i brak badan oraz publikacji
w tym zakresie, rozwigzanie problemu badawczego otwiera mozliwosci do pro-
wadzenia dalszych prac badawczych w tym obszarze.

Autor przeprowadzil badanie obejmujace rynek obligacji korporacyj-
nych oraz rynek kredytowy w latach 2009 — 2013 i opracowal na podstawie
zebranych danych model pozwalajacy zweryfikowaé hipotezg badawczg o ist-
nieniu czynnikow wptywajacych na rozwdj rynku obligacji korporacyjnych.

* Akademia Leona Kozminskiego w Warszawie.
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Analizowane czynniki, ktére zostaly ujete w modelu pogrupowano
w trzy gldwne grupy zwiazane z:
1. Sytuacja na rynku kredytoéw bankowych
2. Zmianami polityki kredytowej bankow w zwigzku z pogorszeniem jako-
sci portfela kredytowego
3. Zmianami popytu na kredyty bankowe ze strony przedsicbiorstw

W drodze do realizacji celu badawczego, za pomoca modelu ekonome-
trycznego, analizowanych jest 5 zmiennych egzogenicznych w n=18 okresach
badanych. Zrédtem danych empirycznych wykorzystanych w modelu s3 sta-
tystyki kwartalne Gieldy Papierow Wartosciowych z rynku Catalyst' oraz
dane NBP na temat sytuacji na rynku kredytow bankowych.

1. Dostep do finansowania w warunkach ograniczania podazy kre-
dytow na rynku

Popyt i podaz na rynku kredytowym?, ktéry zaktada swobodny dostep
do informacji, powinny by¢ ustalane na poziomie rownowagi za pomocg czynni-
ka cenowego, jakim jest stopa procentowa. W praktyce jednak — zwlaszcza
na rynkach cechujacych si¢ podwyzszonym poziomem asymetrii informacji
— kredytodawcy podejmuja dziatania ograniczajace akcje kredytowa. W sytuacji
nadwyzki popytu na rynku kredytowym pojawia si¢ jego racjonowanie, przy
czym podaz kredytu w ujeciu indywidualnych kredytobiorcéw staje si¢ nie-
elastyczna ze wzgledu na stope procentowa, o ile ta — w ocenie kredytodawcy
— wkracza na poziom obarczony ryzykiem niewyptacalnosci. W rezultacie
kredytobiorca ma ograniczony dostep do zewngtrznego finansowania, bez
wzgledu na jego gotowos¢ do akceptacji podwyzszonego kosztu kredytu®.

Banki, realizujac polityke ograniczania akcji kredytowej, niekoniecznie
sktaniajg si¢ do podnoszenia kosztu kredytu za pomocg wyzszej stopy pro-
centowej, w stosunku do kredytobiorcow o podwyzszonym ryzyku. Racjo-
nalnym rozwigzaniem stosowanym przez rynek jest formulowanie warunkow
kredytowych w sposob zabezpieczajacy interesy banku i zaspokajanie popytu
kredytobiorcow cechujacych sie akceptowalnym poziomem ryzyka®. Przed-

! Dane z Catalyst udostepniane za posrednictwem dystrybutoréw zawieraja petna liste instrumen-
tow notowanych w ramach Rynkow Regulowanych GPW i BondSpot oraz Alternatywnych
Systemow Obrotu prowadzonych przez GPW i1 BondSpot jak rowniez list¢ instrumentéw dtuznych
autoryzowanych i nie wprowadzonych do obrotu.

2 W szczegolnosci w ujeciu sektora bankowego.

3 J. E. Stiglitz, A. Weiss, Credit Rationing in Markets with Imperfect Information, ,,Ameri-
can Economic Review” 71(3), 1981, s. 394.

4 P. Wdowinski, Ekonometryczna analiza popytu na kredyt w polskiej gospodarce, Urzad
Komisji Nadzoru Finansowego, Warszawa 2011, s. 5.
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sigbiorca poszukujacy finansowania zewnetrznego ma mozliwo$¢ wyboru
miedzy rynkiem kapitatowym oraz rynkiem kredytowym. Zazwyczaj, zwlaszcza
jesli mowimy o mmiejszej organizacji, kredyt bankowy jest rozwigzaniem prefe-
rowanym, poniewaz nie wigze si¢ z koniecznos$cia rezygnacji z czgsci udzia-
Iow w przedsigbiorstwie. Dodatkowo kredyt bankowy wigze si¢ z ograniczeniem
kosztéw oceny wiarygodnosci kredytowej, w sytuacji w ktérej kredytobiorca
ma do czynienia z ograniczong liczba podmiotéw badajacych jego przeptywy
finansowe zwigzane z udzieleniem kredytu’. Problem racjonowania kredytu
przez banki zazwyczaj dotyka przedsigbiorstwa mate i §rednie, czgsto nieza-
leznie od sytuacji finansowej, w jakiej si¢ znajduja. Bariera dostepu do kredytu,
na ktorg trafiajg kredytobiorcy, niejednokrotnie jest czynnikiem zniechgcajagcym
nawet firmy znajdujace si¢ w potencjalnie korzystnej sytuacji finansowej. Czyn-
nik asymetrii informacji dziata w tym ujgciu w druga strong, powodujac, ze kre-
dytobiorcy poszukuja rozwigzan alternatywnych do kredytu bankowego, nawet
nie decydujgc si¢ na ztozenie wniosku kredytowego®.

Sposobem uzyskania dostgpu do finansowania, ktore zachowujac cechy
kredytu bankowego, nie wigze si¢ z koniecznosciag dzielenia si¢ kontrolg nad
przedsigbiorstwem, jak w przypadku emisji akcji na rynku kapitalowym, jest
emisja dlugu w formie obligacji korporacyjnych. Rozw¢j lokalnych rynkow
obligacji korporacyjnych nabrat istotnego znaczenia w ostatnich latach, zwlasz-
cza w obliczu racjonowania na rynkach kredytowych. Emisja instrumentow
dhluznych w formie obligacji korporacyjnych staje si¢ rozwigzaniem coraz szerzej
stosowanym zwlaszcza na rynkach wschodzacych’. W ramach rynkéw kapi-
tatowych bylych krajow bloku wschodniego funkcjonujg obecnie regulowane
rynki obligacji korporacyjnych w Warszawie, Bratystawie, Bukareszcie, Sofii,
Budapeszcie, Ljubljanie, Pradze®.

2. Rozw0j regulowanego rynku obligacji korporacyjnych w Polsce
Od momentu uruchomienia zorganizowanego rynku dtuznych instru-

mentow finansowych Catalyst, pod koniec wrzesnia 2009 roku, obligacje korpo-
racyjne zyskaty duza popularno$¢ zaréwno wsrdd emitentdw jak i inwestorow.

S AN. Berger, G.F. Udell, Small business and debt finance, (w:) Handbook of entrepreneur-
ship research, An interdisciplinary survey and introduction, Kluwer Academic Publishers,
Boston 2005, s. 301.

® L. Han, S. Fraser, J.D. Storey, Are good or bad boorowers discouraged from applying for
loans? Evidence from US small-business credit markets, Working paper No. 95, Warwick
Business School, 2008, s. 3

7 P. Luengnaruemitchai, L.L. Ong, An Anatomy of Corporate Bond Markets:Growing Pains
and Knowledge Gains, IMF Working Paper, International Monetary Fund, 2005, s. 19.

8 Raport Catalyst — podsumowanie i perspektywy rozwoju, 11 edycja, Grand Thorton, gru-
dzien 2013 r.
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Jednymi z gléwnych przestanek rozwoju tej klasy aktywoéw byly — w ocenie
prezesa Gieldy Papierow Wartosciowych — rosngce zapotrzebowanie na kapi-
tal w sytuacji ograniczenia akcji kredytowej bankoéw, dazenie do zwigkszenia
konkurencyjnosci rodzimego rynku kapitatowego, mozliwos¢ wykorzystania
potencjatu tej klasy aktywow oraz zatamanie na rynkach finansowych i niskie
wyceny akcji’. Na koniec 2013 roku na rynku Catalyst notowanych tacznie
bylo 291 serii obligacji korporacyjnych na taczng kwote 52 mld PLN. Ponad
85% liczby notowanych obligacji emitowanych bylo przez przedsigbiorstwa
(nie wliczajac obligacji spotdzielczych i listow zastawnych)'. Sposrod rynkow
regulowanych w Europie Srodkowowschodniej rynek Catalyst jest ponad dwu-
krotnie wigkszy pod wzgledem liczby i wartosci emisji obligacji korporacyj-
nych niz analogiczne rynki dzialajace na gieldach papierow wartoSciowych
w Budapeszcie lub w Bratystawie. '’

Srednia roczna stopa wzrostu rynku obligacji korporacyjnych — liczo-
na wg okresow kwartalnych poczawszy od trzeciego kwartatu 2009 roku
do 4 kwartatu 2013 roku — wyniosta 29,1% w zakresie liczby emisji oraz 43,2%
w zakresie tacznej wartosci emisji obligacji. W analogicznym okresie stopa
ta dla indeksu WIG wyniosta 1,7%, dla rynku naleznosci sektora bankowego
1,1% a dla PKB ok. 1,2% . Naturalnie dynamika wzrostu nowego rynku nie-
skarbowych papierow dluznych w poréwnaniu do rozwinigtego rynku kredy-
towego musi by¢ wyzsza —ze wzgledu na efekt bazy.

Pomijajac emisje bankéw komercyjnych, Europejskiego Banku Inwesty-
cyjnego, Krajowego Funduszu Drogowego BGK taczna warto$¢ emisji obligacji
korporacyjnych na koniec 2013 roku stanowita ok 7,5% warto$ci naleznosci
sektora bankowego (wg wartosci bilansowej brutto) w PLN, co stanowi istotny
odsetek portfela kredytowego.

Obligacja korporacyjna stanowi form¢ dhuznego instrumentu finanso-
wego rynku kapitalowego, ktéry jest emitowany w serii w formie papierow
warto$ciowych o okreslonym nominale i ustalonej stopie procentowej stwier-
dzajacym okreslona wielko$¢ pozyczonych dobr od osoby fizycznej lub prawnej
przez okreslone przedsigbiorstwo (emitenta). Zasady emisji, zbywania, nabywa-
nia oraz wykupu obligacji w Polsce regulowane sg ustawa z dnia 29 czerwca
1995 r. o obligacjach. Z perspektywy ustawy o obligacjach emisja dlugu w for-
mie obligacji korporacyjnych moze by¢ przeprowadzona bez zadnych zabezpie-
czen a nawet bez okreslania wyraznego celu emisji. Tym samym ryzyko emisji

° B. Vytlacil, Dynamika rozwoju regulowanego rynku obligacji korporacyjnych w Polsce
a ryzyko systemowe, (w:) Aktualne wyzwania zarzqdzania i ekonomii, red. Cz. Szmidt, Poltext,
Warszawa 2013, s. 231.

' Biuletyn Statystyczny CATALYST, Gietda Paapierow Warto$ciowych w Warszawie, dane
za 4 kwartat 2013.

"' Raport Catalyst..., op. cit.
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moze by¢ w catosci przeniesione na kredytodawce (obligatariusza). Obligacje
moga by¢ zabezpieczone np. poprzez ustanowienie hipoteki, zastawu rejestro-
wego, porgczenia majatkowego jak rowniez w inny sposob, jednak w praktyce
ponad 60% wartosci obligacji korporacyjnych notowanych na rynku Catalyst
jest emitowana bez zabezpieczen'’. Zjawisko to moze mie¢ wpltyw na pogte-
bienie problemu asymetrii informacji na rynku obligacji korporacyjnych w sto-
sunku do rynku kredytowego. Badania wykazuja, ze zabezpieczenie kredytu
w istotny sposob moze redukowaé asymetrie informacji'

Pomimo iz obligacja korporacyjna jest instrumentem dtuznym klasyfi-
kowanym w ramach rynku kapitalowego, w istotny sposob rdzni si¢ od akcji,
z uwagi na to, ze nie daje posiadaczowi tytutu wlasnosci do przedsigbiorstwa
emitenta badz innych uprawnien typu dywidenda lub uczestnictwo w walnym
zgromadzeniu. Tym samym — z technicznego punktu widzenia — obligacja
korporacyjna stanowi zobowigzanie finansowe emitenta w stosunku do inwe-
stora, ktore znacznie bardziej przypomina kredyt bankowy.

3. Rynek obligacji korporacyjnych w porownaniu do rynku kredytow
bankowych

Mozna zaobserwowac wyrazne powigzanie rynku nieskarbowych papie-
row dtuznych emitowanych przez przedsigbiorstwa w formie obligacji korpo-
racyjnych na rynku Catalyst z rynkiem kredytow bankowych. W badaniu
bedacym przedmiotem niniejszego artykutu porownano dynamike rozwoju
obu rynkéw kredytéw bankowych oraz regulowanego rynku nieskarbowych
papierow dtuznych w okresie od konca 3 kwartatu 2009 roku do konca 2013
roku. Nalezy zauwazy¢, ze w badanym okresie miaty miejsce dwa szczego6lne
zjawiska o istotnym znaczeniu dla podazy kredytow bankowych, tj. imple-
mentacja zatozen Nowej Umowy Kapitalowej, ktoéra w pelnym zakresie zaczgta
funkcjonowa¢ w polskim sektorze bankowym od 2008 roku'*, oraz ograniczenie
podazy kredytow na rynku bankowym w zwigzku z zaostrzeniem kryteriow
kredytowych na rynku bankowym w odpowiedzi na kryzys finansowy. Zgodnie
z Raportem o stabilno$ci systemu finansowego, opublikowanym na koniec 2009
roku przez Narodowy Bank Polski: ,,Wyniki finansowe sektora bankowego
za pierwsze trzy kwartaty 2009 r. zmniejszyly si¢ znacznie w poréwnaniu
z okresem sprzed roku. Spadek ten wynikat przede wszystkim z silnego wzrostu
warto$ci kredytow zagrozonych, co prowadzilo do wzrostu kosztow ryzyka

12 B, Vytlacil, op cit., s. 240.

13 T. Steijvers, W. Voordeckers, Collateral and credit rationing: a review of recent emipirical
studies as a guide for future research, ,,Journal of Economic Surveys” 2009, Vol. 23, No. 5, s. 926.

4 M. Spiewak, NUK w ocenie niezaleznego doradcy, Centrum Analiz Spoteczno-Ekono-
micznych, Zeszyty BRE CASE, Nr 98/2008, s. 15.
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kredytowego, oraz z nizszej marzy odsetkowej netto. Sektor bankowy utrzymat
jednak dodatnig zyskownos$¢ i dwucyfrowy zwrot z kapitatu. Utrzymujaca si¢
znaczna niepewnos¢ co do perspektyw jakosci portfela kredytowego prowadzita
do dalszego zaostrzania polityki kredytowej przez banki. Proces ten przyczy-
nial si¢ do systematycznego obnizania tempa wzrostu wszystkich gtownych
kategorii kredytow, co pociggato za sobg mniejsze mozliwosci zwigkszania
przychodéw przez banki. Niepewnos$¢ co do perspektyw wzrostu gospodarczego,
wplywajaca na ograniczenie zaréwno podazy jak i popytu na kredyt, sprawia,
7e mozna si¢ spodziewa¢ utrzymania niskiego tempa akcji kredytowe;."

W modelu zastosowanym w niniejszym artykule zatozono przyjecie
opdznienia n-2 okresow w przypadku rynku kredytéw bankowych w stosunku
do rynku obligacji korporacyjnych. Rynek kredytow bankowych analizowany
byt na podstawie raportow publikowanych przez Narodowy Bank Polski
dotyczacych tacznej wartosci naleznosci sektora bankowego w stosunku do
przedsigbiorstw (wg wartosci bilansowej brutto) oraz analogicznie tacznej
warto$ci naleznosci zagrozonych sektora bankowego w stosunku do przed-
sigbiorstw (wg wartosci bilansowej brutto). Na podstawie analizy szeregéw
czasowych facznej wartosci obligacji na koniec badanego kwartalu oraz wartosci
nalezno$ci sektora bankowego (takze naleznosci zagrozonych) w okresie n-2
zaobserwowano korelacje na poziomie odpowiednio 93% i 90%.

Wykres 1. Rynek kredytowy a rynek obligacji korporacyjnych
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Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie raportéw NBP oraz CATALYST.

' Raport o stabilnosci systemu finansowego, NBP, grudzien 2009, s. 23.
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Wykres 1 przedstawia obydwa rynki w ujeciu dynamicznym: rynek
kredytow bankowych (stupki) i rynek obligacji korporacyjnych (linia). Dla
obligacji korporacyjnych przetransformowano skalg (prawa o$ wykresu),
co umozliwi poréwnanie dynamiki wzrostu obu rynkéw w badanym okresie.

Dane prezentowane na wykresie przedstawione sg rOwniez w ponizszej
tabeli — wedtug stanu na koniec kazdego roku.

Tablica 1.
Rynek obligacji korporacyjnych i naleznosci sektora bankowego
w latach 2009-2013

Kwartal 09 Q4 10 Q4 11 Q4 12 Q4 13 Q4

Laczna warto$¢ emisji obligacji

Korporacyjnych (bez bankow) 89,8 23134 5306,8| 10661,5| 15533,7

Naleznosci sektora bankowego
(wart. bilansowa brutto)
Naleznosci z utratg warto$ci
sektora bankowego (wart. | 19 858,0 | 23 331,8| 22700,8| 26019,4| 282329
bilansowa brutto)

170777,0 | 163 956,5| 179382,3 | 203 988,8 | 209 775,5

Zr6dlo: opracowanie whasne na podstawie raportéw NBP oraz CATALYST.

4. Sytuacja na rynku kredytéw bankowych

Dane dotyczace czynnikow determinujacych rozwoj sytuacji na rynku
kredytow bankowych zaczerpnicte sa z wynikow kwartalnych ankiet prze-
prowadzanych przez NBP wérdd przewodniczacych komitetéw kredytowych
bankow, ktorych taczny udziat naleznosci od przedsiebiorstw i gospodarstw
domowych w portfelu sektora bankowego wynosi 80%. Zgodnie z przyjeta
metodyka badania ankietowego NBP, stowa okreslajace ilos¢ (wigkszose,
potowa, znaczacy, istotny odsetek bankow, etc.) odnosza si¢ do wazonych
struktur procentowych, a nie do liczby bankéow. Tym samym wyrazenie
»wiekszos¢ bankéw” nalezy wiec rozumie¢ jako ,,wazona aktywami wiek-
520$¢ bankow”'®. Celem ankiet przeprowadzanych przez NBP jest okre$lenie
kierunku zmian polityki kredytowej, tj. kryteriow i warunkow udzielania
kredytow, a takze zmian popytu na kredyty w polskim systemie bankowym.
Wyniki badan NBP sg wartosciowym zrodtem informacji w zakresie zmian
w polityce kredytowej bankow oraz kierunkdéw i przyczyn zmian popytu
na kredyty. Ankieta obejmuje 40 pytan dotyczacych sektora przedsigbiorstw,
pogrupowanych wedtug kryteriow badajacych czynniki popytowe i podazowe
na rynku kredytowym. Ponizej przedstawionych jest kilka czynnikow ktore
brane byly pod uwagg w analizie bedacej przedmiotem niniejszego artykutu.

1S Sytuacja na rynku kredytowym. Wyniki ankiety do przewodniczqcych komitetéw kredyto-
wych, Departament Systemu Finansowego NBP, Narodowy Bank Polski, raport za I kwartat
2014 roku, s. 2.
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a. Kryteria udzielania kredytéw przez banki

Kryteria udzielania kredytow sa rozumiane jako ustalone przez bank
minimalne standardy zdolnosci kredytowej, jakie musi spetnic¢ kredytobiorca,
aby uzyskac kredyt. W analizowanych 18 okresach kwartalnych banki zaostrzyty
kryteria udzielania kredytow 12 razy w przypadku duzych przedsigbiorstw
i 14 razy w przypadku matych i $rednich przedsigbiorstw. Kryteria udzielania
kredytow byly w tym okresie zaostrzone w sposob bardziej restrykcyjny
($rednio o 16 punktow) w przypadku matych przedsigbiorstw, niz w przypadku
duzych kredytobiorcow (Srednio o 10,5 punktu).

Wspotczynnik korelacji zmian kryteriow udzielania kredytow w sto-
sunku do rozwoju rynku obligacji korporacyjnych byt wyzszy w przypadku
duzych kredytobiorcow (wyzszy o 18%) niz w przypadku matych i §rednich
przedsigbiorstw (wyzszy o 17%). Sita oddzialywania zmian kryteriow udzie-
lania kredytow na rozwoj rynku obligacji korporacyjnych nie byla staty-
stycznie istotna w calym badanym okresie. Jednak w poczatkowej fazie roz-
woju rynku tj. w pierwszych 10 okresach sita oddzialywania byla znacznie
wyzsza — korelacje na poziomie odpowiednio 58% w przypadku duzych kre-
dytobiorcow i 69% w przypadku matych i $rednich przedsigbiorstw.

b. Warunki udzielania kredytow przez banki

Warunki udzielania kredytow to cechy umowy kredytu uzgadniane
przez bank i kredytobiorcg, w tym marza odsetkowa, pozaodsetkowe koszty
kredytu, maksymalna kwota kredytu, wymagane zabezpieczenia i maksymal-
ny okres kredytowania.

Wedtug powyzszego wykresu czynniki cenowe, w tym marza kredyto-
wa 1 pozaodsetkowe koszty kredytu w relatywnie mniejszym stopniu determi-
nowaty polityke kredytowa bankéw. W 9 z 18 badanych okreso6w banki zde-
cydowaly si¢ na zaostrzenie polityki cenowej poprzez oddzialywanie na koszt
kredytu. Wyjatkiem byly kredyty zaliczane do kategorii obarczonych pod-
wyzszonym ryzykiem, w przypadku ktorych banki czesciej decydowaly sie
na ograniczanie podazy poprzez czynniki cenowe.

¢. Przyczyny zmian polityki kredytowej bankow

Z punktu widzenia przyczyn zmian polityki kredytowej banki wyraznie
kierowaty si¢ czynnikami zwigzanymi ze wzrostem ryzyka najwiekszych kredy-
tobiorcow oraz wzrostem udziatu kredytow zagrozonych w portfelu. W przy-
padku wzrostu ryzyka najwigkszych kredytobiorcow banki zaostrzyly polityke
kredytowa w 15 z 18 badanych okreséw, a w przypadku czynnika wzrostu
udziatu kredytow zagrozonych w portfelu zaostrzenie polityki kredytowej ban-
kow nastapito 14 razy w 18 badanych okresach. Jednocze$nie mozna zaobser-
wowac stosunkowo silng relacje zmian polityki kredytowej bankow z uwagi



DETERMINANTY ROZWOJU RYNKU OBLIGACJI KORPORACYJNYCH 65

na zmiany udzialu kredytéw zagrozonych w portfelu kredytowym ze wzrostem
rynku obligacji korporacyjnych.

d. Przyczyny zmian popytu na kredyty

Mozna zaobserwowac silng korelacj¢ (73%) zmian popytu na finanso-
wanie zwigzane z restrukturyzacja dlugu ze wzrostem liczby emisji obligacji
korporacyjnych. Z badania przeprowadzonego wsrdéd bankéw wynika, ze przy-
najmniej w pierwszych 10 okresach byl to jeden z gldwnych czynnikéw deter-
minujacych wzrost popytu na finansowanie zewngtrzne wérod przedsigbiorstw.

5. Metodyka badania oraz dane zrodlowe

W badaniu zastosowano klasyczny model regresji liniowej majacy na celu
estymacj¢ poziomu zmiennej endogenicznej bedacej odzwierciedleniem roz-
woju rynku obligacji korporacyjnych za pomocg liniowej funkcji trzech grup
regresorOwW wyrazonych: sytuacja na rynku kredytowym, polityka kredytowa
bankow, popytem na kredyt oraz czynnika stochastycznego.

Jako zmienng endogeniczng (obja$niang) rozwazano 3 warianty: taczng
liczbg emisji obligacji korporacyjnych, taczna warto$¢ emisji oraz taczna liczbe
emitentéw na koniec danego okresu. Wspétczynniki determinacji R* dla kaz-
dego z wariantow wyniosty odpowiednio 0,9738 (liczba emisji), 0,9447 (warto$¢
emisji) oraz 0,9681 (liczba emitentow). Tym samym przyjeto na potrzeby
modelu, Ze zmienng endogeniczng bgdzie taczna liczba emisji na koniec danego
okresu kwartalnego. Zmienna endogeniczna obserwowana byla w postaci
szeregu czasowego dla n=18 okresow. Dane empiryczne w zakresie zmiennej
objasnianej zaczerpnigte zostaly z kwartalnych raportow rynku Catalyst poczaw-
szy od trzeciego kwartalu 2009 r. (uruchomienie rynku Catalyst) do konca
2013 roku.

W badaniu analizowano wptyw zmiennych egzogenicznych (regresorow),
w postaci szeregdéw czasowych obserwowanych w okresach kwartalnych
z opdznieniem n-2 w stosunku do badanego okresu zmiennej endogenicznej,
tj. w okresie od pierwszego kwartatu 2009 r. do konca 2 kwartatu 2013 r.
Uzasadnieniem zastosowania opo6znienia jest fakt, iz decyzja emitenta o sko-
rzystaniu z mozliwosci emisji nieskarbowych papieréw dtuznych, zgodnie
z zalozeniami analizy, spowodowana jest utrudnionym dostgpem do trady-
cyjnego kanatu kredytowego. Czas na przygotowanie emisji obligacji korpo-
racyjnych wynosi od 3 do 6 miesi¢cy, wigc zastosowanie regresorow z opoz-
nieniem n-2 okresy w stosunku do zmiennej endogenicznej jest racjonalne.
Lacznie w badaniu analizowano 38 regresorow, w tym czynnikow makroeko-
nomicznych, indeksu WIG oraz danych pochodzacych z wynikéw kwartalnych
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ankiet przeprowadzanych przez NBP wsrod przewodniczacych komitetow
kredytowych bankow.

Dane pochodzace z wynikow ankiet przeprowadzanych przez NBP
wsrdd przewodniczgcych komitetow kredytowych bankéw zostaly transfor-
mowane do 100 punktowej skali. Poziom przyjety jako punkt startowy (czyli,
bioragc pod uwage n-2 opdznienie — jest to 1 kwartat 2009 roku) dla zmien-
nych determinujacych zmiang polityki kredytowej bankéw oraz przyczyny

zmian popytu na kredyt wynosi 100.

Tablica 2.
Opis zmiennych w modelu
Oznftczen} € Opis konstrukcji zmiennej OpodZznienie
Zmiennej
zmienna zalezna
VOL_BOND | Laczna liczba emisji obligacji korporacyjnych na koniec kwartatu Brak
zmienne objasniajace
DBT: Sytuacja na runku kredytowym
TOT DBT Naleznosci sektora bankowego na koniec kwartalu (wart. bilansowa
- brutto) w PLN Tak
BAD DBT % udziat naleznosci z utraty wartos’ci w PLN do r}aleznos'ci sektora
- bankowego wg warto$ci bilansowej brutto na koniec kwartatu
POL: Polityka kredytowa bankéw
Zmiana polityki kredytowej bankow ze Ujemny wskgzmk oznacza, ze dany
POL wzgledu na zmiany udzialu kredytow czynnik v Wl@kszym stopniu . Tak
zagrozonych w portfelu kredytowym przyczym}' S1¢ df) a0 stzemia mz
ztagodzenia polityki kredytowe;.
DEM: Przyczyny zmian popytu na kredyt
Zmiany zapotrzebowania na finanso- . . .
DEM_A wanie Zwi;)zane z fuzjami i przejeciami Dodatpl wska;mk oznacza, ze dany
X - czynnik oddziatywat na wzrost Tak
DEM B anany zapotrzebowania na fmansowa— popytu, ujemny - na spadek,
- nie zwigzane z restrukturyzacjg dugu ’

Zrodto: opracowanie wlasne, na podstawie danych NBP oraz GPW.

Z uwagi na ograniczony zakres danych obejmujacy jedynie 18 okresow
kwartalnych taczna liczba regresorow w modelu zostata ograniczona do 5.
Wszystkie zmienne uzyte w modelu opisane sg w tabeli 2.

6. Model badawczy

Podstawa wnioskowania o determinantach ksztattowania si¢ zmiennej
objasnianej VOL_BOND sa wyniki estymacji parametrow panelowego modelu
szeregdw czasowych zmiennych objasniajacych z efektami losowymi. Ogolny
zapis modelu przedstawia ponizsze rdwnanie:

VOL_BOND,, = f(DBT,_, + POL,_,+ DEM,,_, + CONST)
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Tablica 3.
Tablica korelacji zmiennych w modelu
VOL BOND | TOT DBT | BAD DBT | POL DEM A DEM B
VOL_BOND 100,00%
TOT_DBT 94,14% | 100,00%
BAD_DBT 22,28% -3,50% | 100,00%
POL 4924% | 23,41% 54,48% | 100,00%
DEM_A 25,19% 223%|  27.83% 50,17% | 100,00%
DEM_B -73,26% | -61,33% | -39,02% | -39,02% | -15,66% | 100,00%
Zrédto: opracowanie wiasne.
Tablica 4.
Statystyki opisowe zmiennych w modelu
VOL BOND| 10T DBT BAD DBT| POL | DEM A | DEM B
Srednia 119,83 183 796,24 0,13| 86,77| 94,66 12082
Mediana 258,00 209 775,50 0,13 99,73| 99,35| 88,02
Odchylenie standardowe 96,21 18 690,50 0,01 19,19 28,57 30,42
Wariancja probki | 9 256,15 | 349 334 874,13 0,00 | 368,14 | 816,07 | 92527
Kurtoza 1,62 -1,66 1,89 1,84 1,40 086
Sko$nos¢ 0,15 0,40 -1,16 -0,77 -0,52 -0,05
Minimum 3,00 163 806,00 0,09| 37,15| 3508| 60,11
Maximum 259,00 211532,16 0,14 | 123,54 | 15537 | 171,25
Licznik 18 18 18 18 18 18
Zrédto: opracowanie wiasne.
Tablica 5.
Statystyki regresji
Wielokrotnos¢ R | 0,99671
R kwadrat | 0,99343
Dopasowany R kwadrat | 0,99069
Blad standardowy | 9,28165
Obserwacje | 18

Zrodto: opracowanie wlasne.

Uzyskany wspotczynnik determinacji R* wskazuje, ze 99,34 % wynikow
zmiennej objasnianej zostalo wyjasnionych poprzez zastosowane w modelu
zmienne objasniajace i ich zaleznosci ze zmienng objasniang. Warto$¢ dopa-
sowanego R” nie rozni si¢ istotnie od wspotczynnika determinacji, co ozna-
cza, ze wprowadzone zmienne objasniajace nie obnizyty jakosci dopasowania

modelu.
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Tablica 6.
Analiza wariancji zmiennych w modelu
df SS MS F Istotnos¢ F
Regresja 5| 156320,712 (SSR) | 31264,142 362,908 | <0,00001***
Resztkowy 12 1 033,788 (SSE) 86,149
Razem 17| 157 354,500 (SST)
Wspolezynniki| Blgd standardowy t Stat Wartosé-p
Przecigcie -853,751 59,654 -14.312 <0,00001 | **=*
TOT DBT 0,004 0,000 25,893 <0,00001 | ***
BAD DBT 846,316 251,070 3,371 0,00556 | ***
POL 0,690 0,164 4,208 0,00121 | ***
DEM A 0,401 0,092 4,369 0,00091 | ***
DEM B -0,306 0,110 -2,785 0,01650 | **

Symbole *,** *** oznaczaja mozliwo$¢ odrzucenia hipotez o nieistotnosci pojedynczych zmiennych lub
ich zestawow odpowiednio na poziomie istotnosci 10%, 5% i 1%.

Zrodto: opracowanie wlasne.

Analiza wynikéw wariancji w modelu wykazuje, ze wspotczynnik inde-
terminacji przyjmuje warto$¢ rowna:

Oznacza to, ze w analizowanym okresie wzrost rynku obligacji korporacyjnych
nalezy w 0,66% (czyli ponizej 1%) ttumaczy¢ zmiennoscig zjawisk, ktorych
nie uwzglednia zbudowany model regresji. Wynik statystyki F w modelu testu-
jacej taczng statystyczng istotnos$¢ regresoréw na poziomie 362,9 przy poziomie
istotno$ci bliskim zeru pozwala odrzuci¢ hipoteze o braku istotnego wplywu
regresoréw przyjetych w modelu na warto§¢ zmiennej objasnianej. W ujeciu
poszczegdlnych zmiennych objasniajacych uzytych w modelu poziomy istot-
nosci dla uzyskanych statystyk t wszystkich regresorow mieszcza si¢ w obszarze
krytycznym dla a=0,01, poza zmienng DEM B dla ktorej warto$¢-p miesci
si¢ w obszarze krytycznym dla poziomu istotnosci 0=0,05. Tym samym wynik
badania wykazuje, ze sa podstawy do odrzucenia hipotezy o braku wptywu
zmiennych egzogenicznych na zmienng objasniang, na rzecz hipotezy alter-
natywnej moéwigcej o tym, ze zmienne egzogeniczne przyjete w modelu maja
statystycznie istotny wplyw na zmienng objasniang.

Nalezy zwréci¢ uwage na znaki zmiennych w przypadku zmiennych
DEM_A oraz DEM_B. W obu przypadkach zaobserwowana zostala statystyczna
istotno$¢ parametrow, jednak w przypadku zmiennej DEM_D wartos¢-p jest
mniejsza a otrzymany wspotczynnik kierunkowy ujemny. Nalezy ttumaczy¢
to zjawisko faktem, iz w badanym okresie malato zapotrzebowanie na $rodki
finansowe zwigzane z restrukturyzacjg dlugu, a rosto na $rodki finansowe
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zwigzane z fuzjami i przejeciami. Obie zmienne wykazywaly niska korelacje
w badanym okresie — na poziomie -15,66%, jednak w ujeciu pierwszych 10
okresow byly ze sobg silnie ujemnie skorelowane na poziomie -65%. Istnienie
tej zaleznosci w poczatkowej fazie rozwoju rynku moglo mie¢ wptyw na wyniki

analizy.

Tablica 7.
Wyniki testow sprawdzajacych spelnienie zalozen metody najmniejszych
kwadratéw
Test Hipoteza Zerowa Statystyka Testu Wartos¢ p
Test na normalno$¢ | HO : sktadnik losowy ma | Chi-kwadrat(2) = ~0353001
rozktadu reszt | rozkiad normalny 2,08257 pP=5
Test White'a na heteroskeda- |y 1 ook edastycr- ~ p = P(Chi-kwadrat(10)
styczno$¢ reszt (zmienno$¢é L . . LM =9,5922 -
o .. | noSc reszt nie wystepuje >9,5922)=0,476969
wariancji resztowej)
. | HO : specyfikacja modelu | F(2, 10)= p=PF(2,10)>
Test RESET na specyfikaci | 0 ivna 0,0342348 0,0342348) = 0,966457

HO : parametry regresji
dla wskazanych zmien-
nych sg réwne zero
TOT _DBT

BAD DBT

p=P(F(Q2,12)>

Test na pomini¢te zmienne F(2,12)=370,049

Zrodlo: opracowanie wlasne.

W celu weryfikacji spehienia zatozen Metody Najmniejszych Kwadratow
przyjeto zatozenie spenienia jednocze$nie dwoch hipotez: Ze reszty w modelu
majg rozklad normalny oraz ze wystepuje zjawisko homoskedastycznosci
reszt. Na potrzeby weryfikacji hipotez zastosowano test na normalno$¢ roz-
ktadu reszt oraz test White’s, przy zalozeniu poziomu istotnosci 0=0,01 w obu
przypadkach obliczona warto$¢ statystyki testowej znajduje si¢ poza obsza-
rem krytycznym, tym samym nie ma podstaw do odrzucenia hipotez. W celu
weryfikacji poprawnosci specyfikacji modelu zastosowano test RESET z okre-
$leniem poziomu istotno$ci a=0,01. Wyniki testu wykazaty, ze wartos$¢ p dla
statystyki testowej miesci si¢ poza obszarem krytycznym, zatem nie ma pod-
staw do odrzucenia hipotezy o poprawnosci specyfikacji modelu. Model zba-
dany zostat rowniez pod katem pominigtych zmiennych. Do testu wybrane
zostaty dwie zmienne TOT _DBT oraz BAD DBT. Wyniki testu wykazaly,
ze wartos¢ p dla statystyki testowej miesci si¢ w obszarze krytycznym, a tym
samym nalezy odrzuci¢ hipoteze, ze parametry dla wskazanych zmiennych
maja warto$¢ rowna zero.

Ponizszy wykres przedstawia dopasowanie modelu do zmiennej obja-
$niajacej.

370,049) <0,00001***
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Wykres 2. Wykres dopasowania modelu do zmiennej objasnianej
B0 o

—— WYROWNANE ——VOL BOND

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Na kolejnym wykresie przedstawiony zostal rozktad gestosci reszt
w modelu, zgodny z testem na normalno$¢ rozktadu reszt.

Wykres 3. Rozklad reszt w modelu

0,08

Test na normallnoé(: rozkladu: uhat1 I
Chi-kwadrat(2) = 2,083 [0,3530] N(2,1701e-013 9,2816) ——

0,07
0,06

0,05

]

Wykres gestos¢ (estymator jadrowy)
=
3

-30 20 10 0 10 20 30
uhatl
Zrodto: opracowanie wlasne.

W celu sprawdzenia wrazliwo$ci modelu na odejscie od zatozen zasto-
sowana zostala statystyka odpornosciowa z opdznieniem zmiennych TOT DBT
oraz BAD DBT o 2 okresy.
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Tablica 8.
Wiyniki testu statystyki odpornosciowej z opéznieniem 2 zmiennych,
Blad standardowy HAC, szeroko$¢ okna 1 (jadro Bartletta)

Wspotczynniki Blqd standardowy t Stat Wartosc-p
Przeciecie -734,168 196,903 -3,7286 0,00392 | ***
TOT DBT-2 0,00423996 0,00048601 8,7240 <0,00001 | ***
BADiDBT-Z 361,551 956,199 0,3781 0,71325
B POL 0,787178 0,480234 1,6392 0,13222
DEM A 0,715493 0,189062 3,7844 0,00358 | ***
DEM B -0,720622 0,361733 -1,9921 0,07436 | *
Wsp. determ. R-kwadrat 0,936295| |Skorygowany R-kwadrat 0,904443
F(5,10) 55,74874| |Wartos¢ p dla testu F 5,59¢e-07

Zrodto: opracowanie wlasne.

W wyniku zastosowania testu odpornosciowego zaobserwowano pogor-
szenie poziomow istotnosci 3 z 5 zmiennych objasniajacych (w tym 2, ktore
nie zostaly op6znione). Obnizeniu ulegt rowniez poziom wspodtczynnika de-
terminacji R* o 6 p.p. Wyniki testu potwierdzaja, ze przy nieznacznej utracie
stabilnosci weryfikacja hipotez statystycznych zalezy od szczegotowej kon-
strukcji modelu.

Podsumowanie

W wyniku zastosowanego modelu potwierdzone zostaty hipotezy o istnie-
niu relacji miedzy rozwojem rynku obligacji korporacyjnych a sytuacjg na rynku
kredytow bankowych, w tym polityka kredytowa bankéw. Model potwierdza
réwniez wptyw czynnikow popytowych na rozwoj rynku obligacji korpora-
cyjnych. Kluczowe czynniki determinujgce wzrost zapotrzebowania na finan-
sowanie zewnetrzne zwigzane sg z restrukturyzacja dlugu kredytobiorcow
oraz finansowaniem fuzji i przeje¢. Model wykazuje roéwniez pewng wrazli-
wo$¢ na bledy zwigzane z opdznieniem niektorych regresorow.

Wyniki obliczen uzyskane z wykorzystaniem modelu nalezy traktowac
z duzg ostroznoscia, z uwagi na niewielka liczbe obserwacji. Regulowany rynek
obligacji korporacyjnych w Polsce ma krotka histori¢ i, pomimo dynamicz-
nego rozwoju, nie ma jeszcze wystarczajacej liczby danych w postaci szeregéw
czasowych umozliwiajacych konstrukcje stabilnego modelu ekonometrycz-
nego. W dotychczasowym rozwoju rynku nieskarbowych papieréw dtuznych
mozna zaobserwowac 2 okresy — wczesnigjszy, trwajacy okoto 10 kwartatow,
czyli do konca 2011 roku, oraz pdzniejszy. Dynamika wzrostu rynku byta
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stabilna w calym badanym okresie, z niewielkim wyhamowaniem na samym
koncu, jednak na poczatku 2012 roku zmienita si¢ nieznacznie sytuacja na rynku
kredytowym. Wigkszos¢ bankow poczawszy od 2012 roku nadal zaostrzata
warunki kredytowania, jednak tempo zmian zostalo nieznacznie wyhamowane.
Jednoczes$nie obserwowano staly popyt na finansowanie ze strony przedsie-
biorcéw, jednak stopniowo spadato zapotrzebowanie na $rodki w celu restruktu-
ryzacji zadluzenia a skokowo wzrosto zapotrzebowanie na finansowanie
przejeg¢. Tlumaczy to przeciwne znaki kierunkowe uzyskane przy wspotczyn-
nikach DEM_A oraz DEM_B, z ktoérych wynika, Zze wzrost popytu na finan-
sowanie fuzji i przeje¢ wptywat dodatnio na wzrost rynku obligacji korpora-
cyjnych, podczas gdy popyt na refinansowanie dlugu wptywatl negatywnie na
rozwoj rynku obligacji korporacyjnych.

Wskazane jest kontynuowanie badan i ewentualna optymalizacja modelu
poprzez zmiany jego regresorow. W miare rozwoju rynku nieskarbowych
papierow dtuznych mozliwe bedzie uzupekianie modelu poprzez kalibracje
zmiennych i dodawanie kolejnych regresorow. Dalszy rozwdj rynku pozwoli
na zbadanie sprz¢zenia zwrotnego i weryfikacje hipotez odwrotnych polegaja-
cych na zamianie zmiennej objasnianej i zmiennej objasniajacej. Potwierdzenie
istnienia tego rodzaju odwrotnej zaleznosci mogloby umozliwi¢ zbadanie wpty-
wu sytuacji na rynku nieskarbowych papierow dtuznych na stabilno$¢ systemu
finansowego. Zalecane jest rowniez dalsze badanie czynnikoéw popytowych
na rynku kredytowym, w tym weryfikacje istotno$ci wptywu zmiennej nieza-
leznej DEM_B zwigzanej z zapotrzebowaniem na $rodki finansowe zwigzane
z restrukturyzacja dtugu na rozwoj rynku obligacji korporacyjnych.
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Streszczenie

Celem artykutu jest analiza czynnikow wplywajacych na rozwoj rynku obligacji
korporacyjnych w ramach regulowanego rynku Catalyst. Wedlug tezy autora rozwdj
regulowanego rynku obligacji korporacyjnych w Polsce jest silnie uzalezniony
od sytuacji na krajowym rynku kredytéw bankowych. Na dynamike rozwoju rynku
obligacji korporacyjnych wptywaja czynniki zwigzane z polityka kredytowa bankow
oraz popyt na kredyty bankowe ze strony kredytobiorcow. Autor weryfikuje hipotezy
za pomoca modelu ekonometrycznego wykorzystujagcego metode regresji liniowe;j
obejmujacego analize 5 zmiennych egzogenicznych w n=18 okresach badanych.
Zrédlem danych empirycznych wykorzystanych w modelu sg statystyki kwartalne
Gieldy Papierow Wartosciowych z rynku Catalyst.

CORPORATE BONDS MARKET GROWTH DETERMINANTS
Summary
The aim of this article is analysis of the regulated polish corporate bonds market
“Catalyst” growth factors. According the author’s hypothesis the growth of the corporate
bonds market in Poland is highly defendant on the situation on domestic bank credit
market. The dynamics of the development of the corporate bond market is driven by
factors associated with the banks credit policy of and the demand for loans from
borrowers. Author verifies his hypothesis using the regression model analyzing
5 variables within 18 periods. The source of empirical data used in the model are
quarterly statistics Stock Exchange of Catalyst.



