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ARTYKULY

Matgorzata Frej* —

NIEUCZCIWE PRAKTYKI RYNKOWE
A MECHANIZMY OCHRONY KONSUMENTA BANKU

Wprowadzenie

Celem opracowania jest prezentacja nie tylko zasad funkcjonowania
nieuczciwej konkurencji na rynku ale réwniez przedstawienie szeregu mozli-
wosci, jakie posiada konsument banku w starciu z nieuczciwymi ustugo-
dawcami.

Wszechobecny obrét towarami oraz ustugami sklania niektérych przed-
siebiorcéw do stosowania nieuczciwych praktyk rynkowych. Ustugi bankowe
s natomiast jednym z najwazniejszych obiektéw obecnego zainteresowania kon-
sumentéw. Ustugi te, w poréwnaniu z innymi oferowanymi na rynku, cha-
rakteryzuja si¢ znacznie wickszym ryzykiem oraz szczegdlna kategoryzacja.
Do podstawowych cech ustug bankowych nalezy zaliczy¢ migdzy innymi
niejednorodno$¢, materialnos¢, abstrakcyjno$¢, roztozenie w czasie oraz ryzyko.
Ryzyko w tym przypadku okres$lane jest jako ryzyko ekonomiczne, ktére jest
nieréwnomierni roztozone pomi¢dzy stronami. Spowodowane jest to miedzy
innymi asymetrig informacji pomiedzy podmiotami. Manipulowanie informa-
cjami finansowymi powoduje znaczne zagrozenie intereséw konsumenta lub
calej grupy konsumenckiej. Ustugi bankowe podlegaja réznorodnej klasyfikacji.
Do podstawowych kryteriow z punktu widzenia klienta mozna zaliczy¢ kry-
terium klasyczne, oraz kryterium podmiotowe. Mimo istnienia réznorakich
podziatéw ustug bankowych jeden czynnik pozostaje niezmienny. Czynnikiem
tym jest ich zréznicowanie. Taka sytuacja powoduje, iz ustugi bankowe
nalezg do grupy najbardziej skomplikowanych ustug aktualnie oferowanych
na rynku.

“mgr Matgorzata Frej - Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach.



6 Matgorzata Frej

Ciagly rozwdj wachlarza ustug finansowych daje konsumentom mozliwo$¢
spetnienia wszelkich potrzeb finansowych oraz oczekiwan . Nieograniczone
mozliwosci zaspokajania potrzeb finansowych to tylko jedna strona medalu.
Druga strona to stawianie konsumenta po stabszej stronie zawieranej transakcji.

Sytuacja przedsigbiorcy, ktéry dziala na rynku ustlug bankowych jest
catkowicie odmienna od sytuacji konsumenta badz grupy konsumenckie;.
Przedsigbiorcy posiadaja przewage miedzy innymi dzigki szerokiej wiedzy
na temat aktualnej sytuacji na rynku, dzigki doradcom i prawnikom zatrud-
nionym w danej jednostce. Wszystkie te czynniki sprawiaja, iz powstaje
znaczna asymetria informacji. Konsument polega na przedsigbiorcy obdarzajac
go zaufaniem, co czgsto prowadzi do réznego rodzaju naduzyc.

1. Pojecie nieuczciwych praktyk rynkowych

Podstawowa definicja nieuczciwych praktyk rynkowych jest zawarta
w ustawie o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym. Zgodnie
z ta ustawa nieuczciwymi praktykami rynkowymi sa praktyki sprzeczne
z dobrymi obyczajami i ktére w istotny sposéb znieksztatcaja lub moga
znieksztatca¢ zachowania rynkowe przecietnego konsumenta przed zawarciem
umowy dotyczacej produktu, w trakcie jej zawierania lub po jej zawarciu.'
Ustawowa definicja ma zasadnicze znaczenie, gdyz to wilasnie dzieki niej
poznajemy przedmiotowy zakres przeciwdziatania nieuczciwym praktykom
rynkowym. Aby pozna¢ nieuczciwe praktyki rynkowe, nalezy najpierw skupi¢
si¢ na poznaniu pojecia praktyk rynkowych. Przez praktyke rynkowa nalezy
rozumie¢ wszelkiego rodzaju dziatanie lub jego zaniechanie przez przed-
sigbiorcg, jego sposéb postepowania, jego o$Swiadczenie, badz informacje
handlowa, ale gtéwnie marketing oraz reklame bezposrednio zwigzana z pro-
mocj3 lub nabyciem produktu przez danego konsumenta.

Wyzej przedstawione pojecia zaczely funkcjonowaé wraz z wejéciem
w zycie przepiséw o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym.
Praktyka rynkowa mozemy nazwac¢ miedzy innymi:
— reklamg,
— informacje,
— bledng oferte,
— regulaminy,
— wzorce umow.

! Ustawa z dnia 23 sierpnia 2007 1. o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym
(Dz.U. Nr 171, poz. 1206), art. 2.4.
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Rys. 1. Typy nieuczciwych zachowan

podawanie przez przedsigbiorce informacji, ze zobowigzat si¢ on do przestrzegania kodeksu dobrych praktyk, jezeli
jest to niezgodne z prawda

postugiwanie si¢ certyfikatem, znakiem jako$ci lub réwnorzednym oznaczeniem, nie majgc do tego uprawnienia

twierdzenie, ze kodeks dobrych praktyk zostal zatwierdzony przez organ publiczny lub inny organ, jezeli jest to
niezgodne z prawdag

>

reklama - przyneta, ktéra polega na propozycji nabycia produktu po okreslonej cenie, bez ujawniania,
ze przedsigbiorca moze mie¢ uzasadnione podstawy, aby sadzi¢, ze nie bedzie w stanie dostarczy¢ lub zamoéwic¢
u innego przedsigbiorcy dostawy tych lub réwnorzednych produktéw po takiej cenie, przez taki okres i w takich
ilodciach, jakie sg uzasadnione, biorgc pod uwage produkt, zakres reklamy produktu i oferowang ceng

zaktadanie, prowadzenie lub propagowanie systeméw promocyjnych typu piramida, w ramach ktérych konsument
wykonuje §wiadczenie w zamian za mozliwo$¢ otrzymania korzys$ci materialnych, ktére sg uzaleznione przede
wszystkim od wprowadzenia innych konsumentéw do systemu, a nie od sprzedazy lub konsumpcji produktéw

umieszczanie w materiatach marketingowych faktury lub podobnego dokumentu sugerujacego obowigzek zaptaty,
ktéry wywotuje u konsumenta wrazenie, ze juz zaméwit reklamowany produkt, mimo ze tego nie zrobit

prezentowanie produktu jako "gratis", "darmowy", "bezptatny" lub w podobny sposéb, jezeli konsument musi uisci¢
Jjakgkolwiek nalezno$¢, z wyjatkiem bezposrednich kosztéw zwigzanych z odpowiedzig na praktyke rynkowa,
odbiorem lub dostarczeniem produktu

przekazywanie nierzetelnych informacji dotyczgcych warunkéw rynkowych lub dostgpnosci produktu, z zamiarem
naklonienia konsumenta do zakupu produktu na warunkach mniej korzystnych niz warunki rynkowe

kryptoreklama, ktéra polega na wykorzystywaniu tre$ci publicystycznych w $rodkach masowego przekazu w celu
promocji produktu, w sytuacji gdy przedsigbiorca zaptacit za t¢ promocje¢, a nie wynika to wyraznie z tresci lub
z obrazéw lub dzwigkéw tatwo rozpoznawalnych przez konsumenta

reklama - przyne¢ta i zamiana, ktéra polega na propozycji nabycia produktu po okreslonej cenie, a nastgpnie
odmowie pokazania konsumentom reklamowanego produktu lub odmowie przyjecia zaméwien na produkt lub
dostarczenia go w racjonalnym terminie lub demonstrowaniu wadliwej prébki produktu, z zamiarem promowania
innego produktu

/ﬂﬁfﬁ
L. A,

twierdzenie, ze nabycie produktu jest w stanie zwigkszy¢ szans¢ na wygrang w grach losowych

twierdzenie, Ze przedsigbiorca wkrétce zakonczy dziatalno$é lub zmieni miejsce jej wykonywania, jezeli jest to
niezgodne z prawdg

wywotywanie u konsumenta wrazenia, ze ustugi serwisowe dotyczgce danego produktu sg dostgpne w panstwie
cztonkowskim innym niz panstwo czlonkowskie, w ktérym produkt ten zostat sprzedany, jezeli jest to niezgodne
z prawda

twierdzenie, ze produkt jest w stanie leczy¢ choroby, zaburzenia lub wady rozwojowe, jezeli jest to niezgodne z prawda

twierdzenie, w ramach praktyki rynkowej, ze organizowany jest konkurs lub promocja z nagrodami, a nastgpnie
nieprzyznanie opisanych nagréd lub ich odpowiedniego ekwiwalentu

A

przedstawianie nierzetelnych informacji dotyczacych rodzaju i stopnia ryzyka, na jakie bgdzie narazone
bezpieczenstwo osobiste konsumenta lub jego rodziny, w przypadku gdy nie nabedzie produktu

prezentowanie uprawnien przystugujacych konsumentom z mocy prawa, jako cechy wyrézniajacej oferte przedsigbiorcy

twierdzenie lub wywotywanie wrazenia, ze sprzedaz produktu jest zgodna z prawem, jezeli jest to niezgodne z prawda

twierdzenie lub stwarzanie wrazenia, ze sprzedawca nie dziala w celu zwigzanym z jego dziatalnoscig gospodarcza
lub zawodowa, lub podawanie si¢ za konsumenta, jezeli jest to niezgodne z prawda

zobowigzanie si¢ do zapewnienia ustug serwisowych konsumentom, z Ktérymi przedsigbiorca przed zawarciem
umowy komunikowat si¢ w jezyku niebedgcym jezykiem urzedowym panstwa cztonkowskiego, na ktérego
terytorium przedsigbiorca ma swoja siedzibg, a nastgpnie udostgpnienie takich ustug jedynie w innym jezyku, bez
wyraznego poinformowania o tym konsumenta przed zawarciem przez niego umowy

A\

reklamowanie produktu podobnego do produktu innego przedsigbiorcy w sposéb celowo sugerujacy konsumentowi,
ze produkt ten zostal wykonany przez tego samego przedsigbiorcg, jezeli jest to niezgodne z prawda

N e Y e R T g VN

~

twierdzenie, ze:
a) przedsigbiorca uzyskat stosowne uprawnienie od organu publicznego lub podmiotu prywatnego,
b) praktyki rynkowe lub produkt zostaty zatwierdzone, zaaprobowane lub uzyskaty inne stosowne uprawnienie od
organu publicznego lub podmiotu prywatnego
- przy jednoczesnym niespetnieniu warunkéw zatwierdzenia, aprobaty lub warunkéw niezbgdnych do uzyskania
innego stosownego uprawnienia Y.
<

twierdzenie, Zze produkt bedzie dostgpny jedynie przez bardzo ograniczony czas lub Ze begdzie on dostgpny na
okreslonych warunkach przez bardzo ograniczony czas, jezeli jest to niezgodne z prawdg - w celu naklonienia
konsumenta do podjgcia natychmiastowej decyzji dotyczacej umowy i pozbawienia go mozliwosci §wiadomego
wvboru produktu

v

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie art. 7 ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdzia-
Taniu nieuczciwym praktykom rynkowym (Dz.U. Nr 171, poz. 1206).
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Nalezy zwréci¢ uwage, iz banki, aby mogty szczyci¢ si¢ zaufaniem kon-
sumentéw, powinny przestrzega¢ zasad zaréwno przed podpisaniem umowy,
ale réwniez w trakcie jej wykonywania.”

Zgodnie z powyzszymi zalozeniami mozna jednoznacznie okresli¢, iz
nieuczciwe praktyki rynkowe dotycza kazdorazowego nierzetelnego dziatania
przedsiebiorstwa, jakim w tym przypadku jest bank, ktére ogranicza podejmo-
wanie §wiadomych decyzji dotyczacych nabycia okreslonych produktéw i ustug
bankowych przez klientéw w trakcie catego procesu sprzedazy, jak i obstugi
posprzedazowej. Rysunek 1 przedstawia klasyfikacje typéw nieuczciwych
zachowan przez banki, i nie tylko.

2. Konsument jako podmiot zagrozony

Priorytetem nie tylko w Polsce, ale calej Wspdlnocie Europejskiej jest
ochrona konsumenta. Juz w latach siedemdziesiatych poprzedniego wieku roz-
poczeto si¢ tworzenie oraz wdrazanie programéw konsumenckich. Aby jednak
odpowiednio zaglebi¢ si¢ w tematyce ochrony konsumenta i mechanizméw
zwalczania nieuczciwych praktyk rynkowych nalezy okresli¢ pojecie kon-
sumenta.

W prawie polskim pojecie konsumenta zalicza si¢ do kategorii ekono-
micznych. Przez kilkadziesiat lat pojecie to znajdowalo gltéwnie zastosowanie
w literaturze prawniczej. Pierwsze normatywne pojg¢cie wprowadzone zostato
w rozporzadzeniu Rady Ministréw’. Zgodnie z rozporzadzeniem konsument
to kazdy, kto nabywa towar dla celéw niezwiazanych z dziatalnos$cia gospo-
darczg.

Podobna definicja funkcjonowata w Kodeksie cywilnym, z tym tylko,
ze obejmowala réwniez osoby prawne. Wraz z uptywem lat pojecie to zagoscito
na dobre w Kodeksie cywilnym. Wprowadzono je tam wraz z wej$ciem w zycie
ustawy z dnia 2 marca 2000 roku o ochronie niektérych praw konsumentéw
oraz o odpowiedzialnodci za szkode¢ wyrzadzona przez produkt niebezpieczny.
Wtedy to pojecie konsumenta zmienito brzmienie na osobg, ktéra zawiera

% Dyrektywa 2005/29/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 11 maja 2005 r. dotyczaca
nieuczciwych praktyk handlowych stosowanych przez przedsigbiorstwa wobec konsumentéw
na rynku wewnetrznym oraz zmieniajaca dyrektywe Rady 84/450/EWG, dyrektywy 97/7/WE,
2002/65/WE Parlamentu Europejskiego i Rady oraz rozporzadzenie nr 2006/2004 Parlamentu
Europejskiego i Rady, pkt. 13.

? Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 30 maja 1995 r. w sprawie szczegStowych warunkéw
zawierania i wykonywania uméw sprzedazy rzeczy ruchomych z udzialem konsumentéw (Dz. U.
z 1995 r. Nr 64, poz. 328).
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umowe ubezpieczenia z przedsigbiorca w celu bezposredniego niezwigzanego
z dziatalnoscia gospodarcza.*

Po kolejnych kilku latach zajmowania si¢ ochrong konsumenta posta-

nowiono zmodyfikowa¢ definicje konsumenta ze wzgledu na kilka przestanek:

— poprzednie pojecie wymagalo tego, iz konsument musial by¢ strong
umowy, a umowa byla zawierana w celu bezposrednio niezwigzanym
z dziatalno$cig gospodarcza,

— poprzednio zakres podmiotowy obejmowat nie tylko osoby fizyczne,
ale réwniez prawne oraz niepelne osoby prawne,

— umowa laczyla przedsigbiorce z konsumentem,

— pojecie to znacznie réznito si¢ od poje¢ uzywanych w ustawach
szczegblnych.’

Nowe brzmienie pojecia konsumenta mozna byto znalez¢ w Kodeksie
cywilnym po zmianach z 14 lutego 2003 roku. Wtedy to ustalono, ze konsu-
ment to osoba fizyczna dokonujaca czynno$ci prawnej niezwigzanej bezpo-
$rednio z jej dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa.’

W zwigzku z rozbieznoSciami pomiedzy pojeciami konsumenta nalezy
dazy¢ do ujednolicenia pojecia na réznych plaszczyznach. W momencie
wystgpowania rozbiezno$ci problemem staje si¢ zastosowanie odpowiednich
przepisow prawa.

3. Ochrona konsumentéw przed nieuczciwymi praktykami

3.1. Pojecie ochrony konsumenta

Zgodnie z przepisami dyrektywy 2005/29/WE kazde panstwo czlon-
kowskie jest zobligowane do uruchomienia skutecznych mechanizméw
ochrony oraz walki z nieuczciwymi praktykami rynkowymi. Dodatkowo
dyrektywa przedstawia modele ochrony konsumenta. Do modeli ochrony
mozna zaliczy¢’:

* Ustawa z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niekt6rych praw konsumentéw oraz o odpowiedzial-
nosci za szkodg wyrzadzona przez produkt niebezpieczny (Dz. U. Nr 22, poz. 271 z p6zn. zm.), art. 18.

> B. Gnela, Ochrona konsumenta ustug finansowych. Wybrane zagadnienia prawne, Wolters
Kluwer business, Warszawa 2007, s.35.

6 Ustawa z dnia 14 lutego 2003 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks cywilny oraz niektérych ustaw
(Dz. U. Nr 49, poz. 408), art. 22.

7 Dyrektywa 2005/29/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 11 maja 2005 r. dotyczaca
nieuczciwych praktyk handlowych stosowanych przez przedsigbiorstwa wobec konsumentéw
na rynku wewnetrznym oraz zmieniajaca dyrektywe Rady 84/450/EWG, dyrektywy 97/7/WE,
2002/65/WE Parlamentu Europejskiego i Rady oraz rozporzadzenie nr 2006/2004 Parlamentu
Europejskiego i Rady, art. 11, ust. 1.
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— Model sadowy,
— Model administracyjny,
— Model mieszany.

Przedstawiajac te modele dyrektywa daje mozliwo$¢ wyboru pomiedzy
nimi. Kazde panstwo cztonkowskie dowolnie moze wybra¢ i wprowadzi¢
okreslony model. Regulacja ta, tworzy tzw. zasady harmonizacji minimalne;j.”
W zwiazku z tym w Polsce pierwszenstwo maja srodki o charakterze cywilno-
prawnym, przy czym nie zostaty wykluczone srodki o charakterze publiczno-
prawnym. Skuteczne zwalczanie nieuczciwych praktyk rynkowych w Polsce
opiera si¢ na wykorzystywaniu instrumentéw cywilnoprawnych przy jedno-
czesnym wykorzystaniu dogi karnej oraz administracyjne;.

Konsument moze zosta¢ chroniony poprzez metody bezposrednie i posred-
nie. Metoda bezposrednia polega gtéwnie na tworzeniu, jak i implemento-
waniu aktéw prawnych oraz innych dokumentéw odnoszacych si¢ do ochrony
konsumenta. Jezeli chodzi o metode posrednia, to dotyczy ona przede wszystkim
wiarygodno$ci catego sektora bankowego. Wiarygodnos$¢ sektora moze zostaé
utrzymana poprzez miedzy innymi’:

— Bankowy Fundusz Gwarancyjny,
— Regulacje ostroznosciowe,
— Dostepnos¢ do sektora.

Obecne prawo w Polsce chroni interesy konsumenta indywidualnego,
jak 1 grup konsumenckich poprzez nakltadanie na banki okre$lonych obo-
wigzkow, wskazywanie wymogéw oraz poprzez pewne regulacje prawne
dotyczace odpowiedzialno$ci w sytuacji zagrozenia upadioscia.

3.2. Ochrona cywilnoprawna

Jak zostato juz wspomniane, w Polsce w gléwnej mierze wykorzystywane
s instrumenty o charakterze cywilnoprawnym. Mechanizm ochrony cywilno-
prawnej zostal oparty na pewnej konstrukcji roszczenia. Dzigki temu kazdy
konsument, ktérego interesy prawne zostaly co najmniej naruszone badz
zagrozone moze wystapi¢ z roszczeniem. W polskim prawie istnieje pewien
katalog roszczen. Rysunek 2 przedstawia poszczegdlne roszczenia znajdujace si¢
w owym katalogu.

8 J. Maliszewska-Nienartowicz, Ewolucja ochrony konsumenta w europejskim prawie wspdino-
towym, TNOiK, Torun 2004, s. 154-155.

° E. Rutkowska-Tomaszewska, Nieuczciwe praktyki na rynku bankowych ustug konsumenckich,
ABC Wolters Kluwer business, Warszawa 2011, s. 29.
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Rys. 2. Katalog roszczen

ROSZCZENIA WOBEC NIEUCZCIWYCH PODMIO ! “N ’

naprawienia

] ) wyrzadzonej szkody
zaniechania usuniecia skutk6w na zasadach og6lnych,
tej praktyki tej praktyki l w szczegllnosci

zadania uniewaznienia
umowy z obowigzkiem
Wwzajemnego zwrotu
$wiadczen oraz zwrotu
zlozenia jednokrotnego zasadzenia odpowiedniej przez przedsigbiorce
lub wielokrotnego sumy pieni¢znej na kosztéw zwigzanych
o$wiadczenia okreslony cel spoleczny z nabyciem produktu
odpowiedniej tresci zwigzany ze wspieraniem
i w odpowiedniej formie kultury polskiej, ochrona
dziedzictwa narodowego

lub ochrona konsumentéw

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu
nieuczciwym praktykom rynkowym (Dz.U. Nr 171, poz. 1206), art. 12.

Przedstawione powyzej roszczenia nie sg ostatecznymi, ktére moze
zglosi¢ poszkodowany konsument. Katalog roszczen jest otwarty, tzn. kazdy
konsument ma mozliwo$¢ do wystapienia z roszczeniem niewidniejagcym
w katalogu.

W przypadku zgloszenia przez konsumenta roszczenia dotyczacego zanie-
chania nieuczciwej praktyki rynkowej przez wskazany podmiot, zgtoszenie
to musi dotyczy¢ konkretnego zachowania podmiotu uznanego za nieuczciwe.

Kolejnym roszczeniem jest zadanie usuniecia skutkéw nieuczciwej
praktyki. Usuniecie skutkéw mozna przyréwnaé¢ do przywrdcenia do stanu
poprzedniego. Moze si¢ to wigza¢ z wystepowaniem okreslonych czynno$ci.
Czynnosci te begda si¢ zmienia¢ w zalezno$ci czy przedmiotem okreslonego
roszczenia przez konsumenta jest likwidacja okreslonego stanu zagrozenia,
czy tez likwidacja stanu naruszenia.

Trzecim roszczeniem jest roszczenie dotyczace zlozenia jednokrotnego
lub wielokrotnego oswiadczenia odpowiedniej tresci i w odpowiedniej formie.
To roszczenie moze zosta¢ zgloszone samodzielnie lub tacznie z innymi
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roszczeniami. Podstawowym wymogiem, jaki musi spetni¢ konsument jest
sprecyzowanie tre§ci. Dzieki temu inni konsumenci mogg zapoznaé si¢
z rodzajem nieuczciwych praktyk stosowanych przez danego przedsigbiorce.
Ponadto takie o$wiadczenie moze réwniez pelni¢ wiele innych funkcji,
miedzy innymi funkcje prewencyjna czy edukacyjna. Oswiadczenie owe musi
ukaza¢ si¢ w dzienniku ogdélnokrajowym.

Czwartym roszczeniem znajdujagcym si¢ w katalogu jest roszczenie
dotyczace naprawienia wyrzadzonej szkody na zasadach ogdlnych, w szcze-
gblnosci zadanie uniewaznienia umowy z obowigzkiem wzajemnego zwrotu
$wiadczen oraz zwrotu przez przedsigbiorce kosztow zwigzanych z nabyciem
produktu. Naprawa szkody powinna odbywa¢ si¢ na zasadach ogdlnych
Kodeksu cywilnego. Roszczenie to ma charakter odszkodowawczy. "

Aby konsument mégt wystapi¢ z powyzszym roszczeniem musi wystapi¢
co najmniej jedna przestanka'':

— wystgpienie praktyki rynkowej, ktéra jest niezgodna migdzy innymi
z prawem 1 dobrymi obyczajami oraz w znaczny spos6b powoduje znie-
ksztatcenie lub moze doprowadzi¢ do znieksztatcenia zachowania kon-
sumenta,

— wystapienie okreslonej szkody (majatkowa lub niemajatkowa),

— wystapienie zdarzenia, ktére warunkuje odpowiedzialnos¢, tj. stosowanie
nieuczciwej praktyki rynkowej,

— wystapienie zwiazku przyczynowego (nieuczciwa praktyka rynkowa
prowadzi do wystapienia okreslonej szkody),

— wystgpienie ewidentnej winy po stronie sprawcy.

Podmiot stosujacy nieuczciwe praktyki rynkowe jest zobowigzany do
naprawienia szkody, ktéra powstala na skutek nieuczciwego dziatania; naprawa
ta jest $cisle powigzana z rodzajem i charakterem nieuczciwego stosowania
praktyk rynkowych."?

Szkoda to inaczej wszystkie straty, ktore zostaly rzeczywiscie poniesione
przez poszkodowanego i ktére przyczynity si¢ do zmniejszenia jego majatku
badZz zwickszenia zobowiazan. Szkoda czgsto bywa réwniez ujmowana jako
suma utraconych korzysci, czyli wszystko to co mogiby osiggnaé poszkodo-
wany, gdyby nie zostata wyrzadzona szkoda.

0E, Rutkowska-Tomaszewska, Nieuczciwe praktyki..., op. cit., s. 66.

"'M. Sieradzka, Ustawa o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym, Wolters Kluwer
Polska, Warszawa 2008.

2 K¢ 361 par 1.
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Bardzo popularng metoda pozwalajaca na ustalenie wielkoSci wyrza-
dzonej szkody jest metoda dyferencyjna. Metoda ta polega miedzy innymi
na poréwnaniu aktualnego stanu majatkowego poszkodowanego konsumenta
do stanu hipotetycznego, czyli do takiego stanu, jaki mdégl dany konsument
osiagna¢, gdyby inny podmiot nie stosowal nieuczciwych praktyk rynkowych.
Inng metoda, ktéra réwniez pozwala na okreslenie wielkoSci wyrzadzone]
szkody to metoda obiektywna. Polega ona na wskazaniu minimalnej szkody,
ktéra zostata poniesiona przez konsumenta. Metoda ta ustala tylko i wylacznie
bezposrednie skutki danego zdarzenia. Metoda czgsciej wykorzystywang jest
metoda dyferencyjna. Wskazanie wielkosci szkody, ktéra w tym przypadku
wystepuje, jako sumy utraconych przez konsumenta korzysci jest wielko$cia
tylko i wylacznie hipotetyczng. Dlatego istotnym jest wskazanie realnej postaci
danej szkody z jak najwiekszym prawdopodobiefistwem, ktére pozwoli roz-
strzygna¢ spor pomiedzy konsumentem a podmiotem stosujagcym nieuczciwe
praktyki rynkowe. "

Roszczenie to daje réwniez mozliwo$¢ naprawienia szkody poprzez
uniewaznienie umowy. Obowigzkowe w tym przypadku jest rozliczenie si¢
z jakichkolwiek transakcji, a dokladniej rzecz ujmujac zwrot wszelkich
poniesionych kosztéw.

Ostatnim roszczeniem znajdujacym si¢ w katalogu roszczen jest zasa-
dzenie odpowiedniej sumy pieni¢znej na okre§lony cel spoleczny zwiazany
ze wspieraniem kultury polskiej, ochrong dziedzictwa narodowego lub ochrona
konsumentéw. W przypadku tego roszczenia mozna moéwi¢ o terminie
wymagalno$ci. Przedawnienie nastepuje po uptywie 3 lat. Z punktu widzenia
poszkodowanego konsumenta zapewnia jedynie moralne poczucie sprawie-
dliwosci."

Roszczenia zawarte w katalogu spetniaja nastepujace funkcjel5:

— prewencyjna,
— represyjna,
— kompensacyjna.

'3 Wyrok SN z dn. 29.11.2006 r. Il CSK 259/06.

' K. Wiodarska- Dziurzynska, Sankcje w prawie konsumenckim na przyktadzie wybranych
umow, LexisNexis 2008, s. 107-108.

15 R. Skubisz, Komentarz do ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, (w:) Ustawa o zwal-
czaniu nieuczciwej konkurencji, red. J. Szwaja, C.H. BECK, Warszawa 2006, s. 823-825.
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3.3. Publicznoprawna ochrona konsumenta

Oproécz indywidualnych naruszen w obecnych czasach mozna zauwazy¢
stosowanie praktyk naruszajacych interesy wielu konsumentéw jednoczes$nie.
Nalezy w tym miejscu zwréci¢é uwage, iz nie kazda nieuczciwa praktyka
rynkowa narusza zbiorowe interesy. Aby dobrze zrozumie¢ przedstawiane
zagadnienie obowigzkowe jest wyjasnienie praktyki naruszajacej zbiorowe
interesy konsumentéw. Przez to pojecie nalezy rozumie¢ wszelkiego rodzaju
bezprawne czynnoSci. Do przyktadowych nieuczciwych praktyk mozna
zaliczy¢ stosowanie niedozwolonych wzorcéw uméw, naruszenie obowiazku
udzielania rzetelnej, petnej oraz prawdziwej informacji.

3.4.Ochrona karna

Jak wczesniej zostato wspomniane oprécz ochrony cywilnoprawnej oraz
publiczno-prawnej w Polsce wykorzystuje si¢ rowniez ochron¢ karng przed
nieuczciwymi praktykami rynkowymi. Karze podlega przedsigbiorca, ktéry
stosuje nieuczciwg praktyke rynkowa polegajaca na zarzadzaniu mieniem
gromadzonym w ramach grupy z udziatem konsumentéw w celu finansowania
zakupu produktu w systemie konsorcyjnym. Wysoko$¢ kary w tym przypadku
wynosi pozbawienie wolnosci od 3 miesiecy do lat 5.

W przypadku wysokiej kwoty zgromadzonego mienia, ktdrego celem
jest finansowanie zakupéw w owym systemie konsorcyjnym, sprawca podlega
wyzszej karze. Kara ta wynosi od 6 miesiecy az do 8 lat pozbawienia wolnosci.'®

Podsumowanie

Jak wcze$niej wspomniano, kazdy ruch ze strony przedsigbiorcy na
wolnym rynku powinien odbywa¢ si¢ wedle wcze$niej ustalonych norm oraz
przepisow prawa. Czesto dzieje si¢ jednak inaczej. Aktualne przepisy prawa
pozwalaja na zapoznanie si¢ z katalogiem nieuczciwych praktyk rynkowych
oraz mozliwo$ciami ich zwalczania. Pojecie nieuczciwych praktyk rynkowych
z zakresu bankowosci informuje, iz do takich nieuczciwych praktyk mozna
zaliczy¢ wszelkie zachowania, ktore sa sprzeczne z obowiazujacymi dobrymi
obyczajami. Zachowania te powoduja pewnego rodzaju zaktdcenia i zachwiania
rynkowe konsumenta. Przeksztalcenia te z reguly dotycza okresu przed
zawarciem umowy. Celem opracowania bylo przedstawienie pewnych norm

16 Ustawa z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym
(Dz.U. Nr 171, poz. 1206), art. 16.
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i zasad funkcjonowania mechanizméw ochrony klienta banku. Cel ten zostat
osiagniety poprzez prezentacje okreslonych metod oraz instrumentéw
ochrony. W tym miejscu nalezy zwréci¢ uwage na fakt, iz w przypadku
wytoczenia powddztwa przez konsumenta, to na przedsigbiorcy spoczywa
ciezar i obowigzek udowodnienia, iz nie stosowal on nieuczciwych praktyk
rynkowych. Powyzsze rozwigzanie jest korzystne dla konsumenta, dzigki
temu czgsciej decyduje sie na dochodzenie swoich praw. Konsument w Zadnym
przypadku nie jest zobowigzany do wykazania naruszen ze strony przed-
siebiorcy. Opracowanie pozwala skupi¢ si¢ na problemie, jakim jest asymetria
informacji na rynku ustug bankowych. Dzigki cigglemu udoskonalaniu
przepisow istnieje mozliwo$¢ wyréwnania ,,szans” pomig¢dzy klientem banku
a samym bankiem.
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Streszczenie

Celem opracowania jest prezentacja zasad funkcjonowania w stosunkach z instytucja
finansowa ochrony konsumenta, jakg jest w tym przypadku bank. Praca stanowi zbiér
wybranych zagadnien dotyczacych zar6éwno charakterystyki nieuczciwych praktyk
stosowanych na rynku, jak i mechanizméw pozwalajacych ochrania¢ klientéw. Praca ma
unaoczni¢ problem zwigzany z wykorzystywaniem przez przedsigbiorcow swojej przewagi
na rynku. Praca sklada si¢ z trzech czg$ci. Pierwsza czg§¢ szczegdtowo opisuje praktyki
rynkowe oraz typowe nieuczciwe zachowania przedsi¢biorcéw. Kolejna cze$¢ opiera si¢ na
pojeciu konsumenta. Ukazuje zmiany, jakie nastgpowaty na przestrzeni lat. Ostatnia czg$¢
ukazuje, jakie mozliwosci ma konsument zaréwno indywidualnie jak i zbiorowo w walce
z nieuczciwymi praktykami przedsigbiorcow. W przedstawionej analizie zostal ukazany
problem konsumenta banku w momencie starcia z wielkimi przedsi¢biorstwami. Dzieki
ciagle rozwijajacym si¢ przepisom prawa istnieje mozliwo$¢ zwalczania nieuczciwych
praktyk stosowanych przez te przedsigbiorstwa.

Summary

UNFAIR COMMERCIAL PRACTICES AND POSSIBILITIES
OF CUSTOMER PROTECTION

The paper presents the general rules of consumer protection of the bank. The article include
the characteristic of unfair market practices. It also includes opportunities to protection
customers. The paper include three parts. The first part contains the theoretical basis
of unfair market practices. The second part provides the characteristics of the notion
of consumer. Last part presents the possibility of consumer protection against large
corporations.
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POMIEDZY RYNKIEM A MISJA SPOLECZNA
Przedsiebiorczos¢ spoteczna
— wybrane aspekty funkcjonalne

Wprowadzenie

Ponad dwadziescia lat po transformacji systemowej w Polsce mamy doczy-
nienia z wieloma problemami wystepujacymi w sferze spolecznej oraz gospo-
darczej. Zrédta tych probleméw maja charakter endogenny oraz egzogenny,
a w wielu wypadkach wynikaja z obydwu tych czynnikéw. Niewatpliwy sukces
polskiej przedsigbiorczo$ci okresu zmiany systemowej pokazal, ze gospodarka
naszego kraju moze si¢ rozwija¢ bardzo dynamicznie, ale aby - skutecznie sta-
wia¢ czoto problemom - musi by¢ oparta o innowacje. Jest to wyjatkowo aktu-
alne w warunkach $wiatowego kryzysu gospodarczego i poszukiwan nowych
paradygmatéw w ekonomii, odpowiednich do btyskawicznie zmieniajacych si¢
warunkéw gospodarczych.

Tempo zmian w gospodarce i spowodowane tymi zmianami skutki spo-
leczne a ponadto polityczne mozliwo$ci tworzenia podmiotéw rynkowych
nowego typu spowodowaty w ostatnich latach ozywiong dyskusj¢ o ekonomii
spolecznej i jednej z jej form, jaka jest przedsigbiorczo$¢ spoteczna. W wielu
przypadkach uwaga propagatoréw nowych form gospodarowania skupiona byta
gléwnie na jej spotecznych celach reintegracyjnych i etosie funkcjonowania,
jako czesci sektora non-profit, zapominajac jednoczesnie o uwarunkowaniach
rynkowych i koniecznosci odnalezienia si¢ w warunkach wolnej konkurencji.

Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie wybranych elementéw
funkcjonowania przedsigbiorczosci spotecznej w polskich warunkach, ze szcze-
g6lnym zwrdceniem uwagi na koniecznos¢ swoistego ,,balansu” tych podmiotéw

*mgr Wojciech Golenski - Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach.
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pomigdzy generowaniem zysku w sensie ekonomicznym a dziatalno$cig spo-
leczna. Wskazanymi elementami sg przede wszystkim te zwigzane z finanso-
waniem przedsigbiorczosci spolecznej oraz wspétpracy analizowanych podmio-
téw z sektorem publicznym i prywatnym. Skoncentrowanie uwagi na tych
elementach wynika z ich doniostosci dla szeroko ujmowanej efektywnosci
podmiotéw ekonomii spotecznej zaréwno w sensie ekonomicznym, jak i spo-
tecznym.

1. Tradycyjny podzial na trzy sektory a przedsiebiorczos$¢ spoteczna

W warunkach szybkich przemian i kryzysu na znaczeniu tracg trady-
cyjne podziaty, jak chocby klasyczne rozréznienie trzech sektoréw gospodarki.
Podziat na I, IT i III sektor zbliza si¢ w wielu przypadkach do podzialu na typy
idealne w sensie nadanym temu pojeciu przez Maxa Webera. Partnerstwa
publiczno-prywatne, a takze publiczno-spoteczne, czy prywatno-spoteczne,
powoduja przenikanie si¢ funkcji administracji publicznej, przedsi¢biorstw
komercyjnych oraz organizacji pozarzadowych. W przypadku komplementar-
no$ci zadan i funkcji, ktére do tej pory byly zarezerwowane dla konkretnego
sektora gospodarki, i delegowania ich na instytucje pozostatych sektoréw mozna
zaobserwowa¢ powstawanie swoistych hybryd. Tworzenie takich ,,mieszanych”
podmiotéw jest takze konsekwencja m.in. tego, ze korporacje coraz czesciej
nawigzuja wspotprace z NGO, poniewaz zasieg ich dzialalno$ci jest w wielu
aspektach pokrewny w obszarze biznesowym, samorzadowym czy non-profit'.

Pewnym znakiem naszych czaséw jest swoiste podejscie do kapitalizmu,
sprzyjajace wielostronnym korzysciom, nie tylko dla przedsiebiorstw i ich oto-
czenia (dostawcow i klientéw), ale réwniez dla spoteczenstwa oraz $rodowiska’.
Spoteczenstwo i srodowisko mozna tu rozumie¢ jako immanentne warto$ci,
na rzecz ktérych dziatajg organizacje pozarzadowe, nie nastawione na zysk.

Argument wspdlnych celéw drugiego i trzeciego sektora jest argumentem
znaczacym. Jednakze nie mniej istotny jest fakt, ze w warunkach rosnacej kon-
kurencji (takze na rynku NGO) coraz trudniej organizacjom non-profit znalez¢
wystarczajace §rodki na realizacj¢ zadan statutowych, czyli na realizacje ich
funkcji spotecznej’. Powoduje to zjawisko tzw. ,.ekonomizacji” sektora poza-
rzagdowego.

'M. Yaziji, J. Doh, Organizacje pozarzqdowe, a korporacje, PWN, Warszawa 2011, s. 15.

2S. L. Hart, Przedmowa do: M. Yaziji, J. Doh, Organizacje pozarzgdowe..., op. cit., s. 11.

311 Wygnanski, Ekonomizacja organizacji pozarzgdowych. Mozliwos¢ czy koniecznosc?,
Klon/Jawor, Warszawa 2008, s. 9.
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Ze strony podmiotéw rynkowych mozna wskaza¢ na spoteczna odpowie-
dzialno$¢ przedsigbiorstw, ktéra stanowi jedno z wazniejszych wyzwan glo-
balizacji. Pojmowana jest ona jako zestaw zobowigzan organizacji do odnowy
i wzmacniania spoteczenstwa, w ktérym funkcjonuje’. Jak wskazuje Zbigniew
Malara, zatozenia spolecznej odpowiedzialno$ci przedsigbiorstw wywodza sie
z koniecznosci uzyskania spolecznej akceptacji na prowadzenie przez nie danej
dziatalnosci. Kazda dziatalno$¢ — z natury rzeczy- opiera si¢ na rodzaju spo-
fecznej wtadzy, a w zwiagzku z tym spoleczenstwo wymaga od przedsig-
biorstwa odpowiedzialnosci w ramach realizowanych przez nie cel6w’.

Mozna przyjac, ze ,,ekonomizowane” organizacje pozarzadowe oraz przed-
siebiorstwa komercyjne, odwotujace si¢ do zasad spotecznej odpowiedzialnosci,
stanowig punkty na pewnym kontinuum, do ktérego nalezy zakwalifikowaé
réwniez przedsiebiorstwa spoleczne oraz inne podmioty zaliczane obecnie do
sektora ekonomii spoteczne;j.

Warto jednoczesnie mie¢ na uwadze, ze ekonomia spofeczna, pojmowana
jako sektor, jest pojeciem znacznie szerszym. Nie zastepuje gospodarki rynko-
wej, nie jest jej alternatywa, ani substytutem. Ekonomia spoteczna jest wzgle-
dem gospodarki rynkowej komplementarna i petni w tym znaczeniu wiele
funkcji. Jezeli w teorii ekonomii méwimy o zawodnosci rynku i zawodnosci
panstwa, to funkcje ekonomii spotecznej podlegaja przede wszystkim temu,
aby pozytywnie warunkowaé sprawno$é rynku®.

Czym zatem jest przywolywane przedsigbiorstwo spoteczne? Prosta i jedno-
cze$nie przejrzysta definicje proponuje Kim Alter: ,, Przedsigbiorstwo spoteczne
definiuje si¢ jako dowolne przedsiewziecie biznesowe uruchomione dla celu
spotecznego — dla tagodzenia/ograniczenia problemu spotecznego lub utomnosci
rynku — oraz aby generowac wartos¢ spoteczng, przy jednoczesnym dziataniu
z dyscypling finansowq, innowacyjnosciq i zdecydowaniem dla firmy sektora
prywatnego”.” Uscislajac mozna dodaé, ze pojecie ,,przedsigbiorstwa spo-
fecznego” taczy w sobie dwa atrybuty: ,,przedsigbiorczo$¢” i ,,spotecznosc”.
Pierwszy wskazuje na organizacje, ktérej dziatalno$¢ gospodarcza prowadzi

do wytworzenia ekonomicznej nadwyzki. Rozumiana po ,,schumpeterowsku”

4R. W. Griffin, Podstawy zarzgdzania organizacjami, PWN, Warszawa, 2004, s. 144.

> Z. Malara, Przedsiebiorstwo w globalnej gospodarce. Wyzwania wspétczesnosci, PWN,
Warszawa 2006, s. 260.

6 J. Hauser, Czy finansowanie ze Srodkdéw publicznych psuje przedsiebiorczosé¢ spoteczng?
,.Ekonomia Spoteczna”, Kwartalnik nr. 1, 2008(2), s. 56-60.

" K. S. Alter, Przedsiebiorstwo spoteczne w szerszym kontekscie, (w:) Przedsiebiorstwo
spoteczne. Antologia kluczowych tekstéw, red. J. J. Wygnanski, FISE, Warszawa 2008, s. 150.
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przedsigbiorczo$¢ implikuje innowacyjnos¢ i efektywnos¢. Dziatalno$¢, ktéra
wiaze si¢ z ryzykiem gospodarczym i ekonomiczng weryfikacja jej efektow.

Atrybut ,,spolecznosci” wskazuje na podstawowe zasoby, ktére wyko-
rzystuje przedsiebiorstwo oraz na jego misje. W przypadku zasobdw, sedno tkwi
w bazowaniu na kapitale spotecznym. W odniesieniu do misji — dziatanie przed-
siebiorstwa jest ukierunkowane na integracje spoteczna poprzez aktywizacje
zawodowa i gospodarcza®.

2. Przedsi¢biorstwo spoleczne jako organizacja hybrydowa

Przedsigbiorstwo spolfeczne jest specyficzng czescia gospodarki rynkowej,
lokujaca swoja misje i cele poza rynkiem. Uczestniczy w gospodarce rynkowe;j,
ale wedtug specyficznych regut, co rézni je od przedsigbiorstwa prywatnego’.
Przede wszystkim z tego powodu podmiot ten mozna zaliczy¢ jako hybryde
posiadajaca niektdre cechy konstytutywne podmiotéw II i III sektora.

Hybrydy organizacji non-profit i przedsigbiorstw komercyjnych nastawio-
nych wylacznie na generowanie zysku ekonomicznego mozna przedstawi¢ za
pomoca kontinuum, gdzie dwa skrajne bieguny odpowiadaja typom idealnym
instytucji III i II sektora. W celu lepszego zobrazowani istniejacych tu zaleznosci
warto poshuzy¢ si¢ schematem zaczerpnigtym od cytowanej juz Kim Alter. "’

¢ Tradycyjne organizacje non-profit
¢ Organizacje non-profit prowadzace

dziatalno$¢ gospodarcza Motyw misji spotecznej
® Przedsigbiorstwa spoteczne

* Firmy odpowiedzialne spolecznie
¢ Firmy stosujace zasady odpowiedzialnosci

spotecznej Motyw generowania zysku
¢ Tradycyjne firmy nastawione

na generowanie zysku

Spektrum organizacji hybrydowych zawiera w sobie zatem cztery typy
podmiotéw (skrajne bieguny nie mozna uzna¢ za hybrydy). Podstawowym kry-
terium réznicujacym jest odmiennie pojmowany podstawowy cel dziatalno$ci

8 J. Hausner, S. Mazur, N. Laurisz, Przedsiebiorstwo spoteczne — konceptualizacja, ,JEkonomia
Spoteczna” 2006, s. 3.

® J. Hausner, S. Mazur, N. Laurisz, Przedsiebiorstwo spoteczne..., op. cit., s. 3.

0K, S. Alter, Przedsiebiorstwo spoteczne..., op. cit., s. 146-147.
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podmiotéw. Jednakze, aby osiagna¢ zaktadang réwnowage rozwojowa, zaréwno
cel oddziatywania spotecznego, jak i generowania zysku musza by¢ przyjete
we wszystkich typach podmiotéw. Réznica dotyczy w tym wypadku rozktadu
naktadéw na realizacje tych celéw w poszczegdlnych typach.

Powyzszy schemat lokuje przedsigbiorstwo spoteczne wsrdd organizacji
kierujacych si¢ misja spoleczna. Wydaje si¢ jednak, ze w celu efektywnego
funkcjonowania na rynku przedsigbiorstwa spoteczne powinny utrzymywac
(w miar¢ mozliwosci) idealng rownowage pomiedzy zyskiem w sensie ekono-
micznym, a zyskiem spotecznym.

3. Kilka uwag dotyczacych finansowania przedsi¢biorczosci spolecznej

Zasadniczo przedsigbiorstwo spoteczne jest wiec ideowo przynalezne do
sektora non-profit, natomiast odnosnie charakteru jego dziatalnosci wykorzystuje
mechanizmy rynkowe, tak jak drugi sektor. Istotng kwestig jest w przypadku
przedsiebiorczosci spolecznej (oraz szerzej - ekonomii spotecznej) takze sprawa
wplywu administracji publicznej na mozliwosci ich funkcjonowania. Wplyw
ten moze by¢ dwutorowy. Z jednej strony dotyczacy uregulowan prawnych
— wprowadzanych odgérnie aktéw normatywnych oraz stwarzania przestrzeni
funkcjonalnej zgodnej z tymi aktami, jak np. wprowadzona w Konstytucji RP
zasada pomocniczo$ci. Z drugiej strony analizowany wptyw dotyczy potencjal-
nego wspolfinansowania dziatalnos$ci analizowanych podmiotéw w réznych
formach.

Tendencja do korzystania przez NGO w coraz wigkszej mierze ze Srodkéw
publicznych w ostatnich latach byta znaczacym tematem w $rodowisku badaczy
i aktywistéw trzeciego sektora. Wskazywano na nieuchronno$¢ tego procesu,
ale takze na towarzyszace mu zagrozenia. Organizacje pozarzagdowe korzystajace
ze $rodkdéw publicznych znalazty si¢ w dwuznacznej sytuacji. Jednocze$nie
dazac do uzyskania coraz wigkszych §rodkéw z puli pieniedzy publicznych oraz,
z drugiej strony, pragnac zachowac¢ niezalezno$¢ od administracji. Ponadto,
zabiegajac o srodki na dzialalno$¢, organizacje pozarzagdowe czesto stosuja
mechanizmy dziatania typowe dla firm komercyjnych (reklama, marketing,
redukcja kosztéw wiasnych etc.)''. Podobna tendencja, cho¢ w mniejszym
stopniu, dotyczy przedsiebiorczosci spotecznej. Dazenie do niezaleznosci eko-
nomicznej od $rodkéw publicznych jest jedng z przestanek do tworzenia przed-
siebiorstw spofecznych przez organizacje pozarzadowe. Jerzy Hauser zaznacza,

1. J. Wygnanski: Ekonomizacja organizacji..., op. cit., s. 10-22.
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ze srodki publiczne moga rodzi¢ negatywne konsekwencje dla przedsigbior-
czosci spotecznej, takie jak: klientelizm, roszczeniowo$¢, czyli bierne ocze-
kiwanie finansowania publicznego i domaganie si¢ tego finansowania, zanik
inicjatywy, ucieczka od ryzyka, ucieczka od odpowiedzialno$ci, rutyna, praktyki
korupcyjne, formalizacja - tez jako préba przeciwstawiania si¢ praktykom
korupcyjnym, czy nieuczciwa konkurencja oraz - co szczeg6lnie istotne - niska
efektywno$¢ zastosowania $rodkéw publicznych. Czesto mamy do czynienia
z sytuacja, kiedy tak naprawde $rodki publiczne stuza utrzymywaniu organizacji,
a nie osiaganiu spotecznych celéw'.

4. Ogolne refleksje na temat przedsiebiorczosci spotecznej w Polsce

Wprowadzanie zasady odpowiedzialno$ci spotecznej przedsigbiorstw komer-
cyjnych, migdzy innymi poprzez wspotprace z organizacjami pozarzagdowymi
lub zlecanie zadan na zasadzie outsourcingu przedsigbiorstwom spolecznym,
stwarza istotne - obop6lne - korzys$ci dostrzegane coraz cze$ciej przez mena-
dzeréw w Polsce.” Natomiast ,.ekonomizacja” organizacji pozarzadowych
w naszym kraju jest w dalszym ciggu procesem w fazie poczatkowej. Dziatal-
no$¢ gospodarcza oraz odptatna dziatalno$¢ statutowa dotyczy zdecydowanej
mniejszoéci organizacji pozarzadowych w Polsce."* W przypadku rozwigzan
legislacyjnych, warunkujacych funkcjonowanie przedsigbiorstw spotecznych,
istniejgce akty normatywne przewiduja jedynie jedna forme ustawowa przed-
sigbiorczoéci spotecznej — spétdzielnie socjalng."” Jak wynika z ustawy z dnia
27 kwietnia 2006 r. o spétdzielniach socjalnych, przedsiebiorstwa te dzialaja
na rzecz zawodowej i spotecznej reintegracji ich cztonkéw (ktérzy przynajmnie;j
w 50% naleza do grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym). Dziatania
prowadzone na rzecz zawodowej reintegracji nie s3 wykonywane w ramach
prowadzonej przez spéldzielni¢ socjalng dziatalnosci gospodarczej, a na przyklad
w formie szkolen zawodowych. Natomiast mozliwo$§¢ wykonywania pracy

12 J. Hauser, Czy finansowanie..., op. cit., s. 56-60.

13 70b. 7. Dymowski, Ekonomia spoteczna a wolny rynek, ,,Ekonomia Spoteczna”, nr 1/2008(2).

14 Zob. S. Natecz, K. Gos-Wojcicka, R. Wilk, Wstepna informacja nt. wynikow Badania
stowarzyszen, fundacji i organizacji spotecznych (SOF-1) zrealizowanego w 2009 r., Departament
Badan Spotecznych GUS, Warszawa 2010.

15 W literaturze przedmiotu pojecia: ekonomia spoteczna, gospodarka spoteczna i przedsigbior-
czo$¢ spoteczna czgsto stosowane s jako zamienne, réwnowazne terminy. W niniejszym opra-
cowaniu przedsigbiorstwo spoteczne jest rozumiane jako cze$¢ sektora ekonomii (gospodarki)
spotecznej, ktére ponosi znacznie wigksze ryzyko ekonomiczne niz pozostate podmioty tegoz
sektora i1 funkcjonuje w bardziej ,rynkowy” sposéb, majac forme przedsigbiorstwa per se,
odmiennie niz np.: kluby integracji spotecznej, czy warsztaty terapii zajgciowe;.
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zawodowej nalezy uzna¢ za powazny, by¢ moze najwazniejszy, cel spoteczny,
stanowiacy istotg spolecznej reintegracji. Z tego powody juz sama mozliwos¢
jej swiadczenia poprzez funkcjonowanie sp6tdzielni na rynku moze stanowic
realizacj¢ spolecznej misji przedsigbiorstwa spotecznego.

Niejako na marginesie warto doda¢, ze obecnie pod auspicjami Minister-
stwa Pracy i Polityki Spotecznej trwaja prace nad ustawg o przedsigbiorczosci
spotecznej.'® Jest to krok w strong wigkszego zréznicowania instytucjonalnego
podmiotéw lokujacych swoja dziatalnos¢ pomigdzy misja spoteczna a maksy-
malizacja zysku. Ma to znaczenie dla catej gospodarki, gdyz nowe przedsig-
biorstwa spoteczne wspdtksztaltujg jej model, w ramach ktérego prowadzone
dziatania przyczyniaja si¢ nie tylko do osiggania korzysci ekonomicznych,
ale takze tworza, podtrzymujg i rozwijaja wigzi spoteczne.'’

Wedtug danych Ogdélnopolskiego Zwiazku Rewizyjnego Spétdzielni Socjal-
nych, obecnie w Polsce funkcjonuje 401 spétdzielni tego typu.'® Nie jest to
duza liczba, szczegdlnie, gdy poréwnamy ja do wielkosci calego sektora spot-
dzielczego w naszym kmju.19

Nalezy wszakze wzia¢ pod uwagg fakt, ze spétdzielnie socjalne realizuja
trudny cel - maja za zadanie spoteczng i zawodowg reintegracje kategorii
0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym, czyli w wielu wypadkach grup
charakteryzujacych si¢ deficytami kapitatu ludzkiego i spotecznego. Stwarza
to ograniczenia w prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej w obszarach, w ktdrych
przedsiebiorstwa te moglyby osigga¢ najwigksze przychody, czyli np. poprzez
prowadzenie ustug profesjonalnych jak na przyktad: grafika komputerowa,
doradztwo personalne czy public relations. Wigkszo$¢ spétdzielni prowadzi
dziatalno$¢ wielobranzowa, koncentrujac si¢ na ustugach niewymagajacych
wysokich kwalifikacji i kompetencji od oséb je wykonujacych. Wielobranzo-
wos¢, jako profil dziatalno$ci, jest oczywiScie logicznym zabiegiem, biorac
pod uwage zmiany koniunktury na rynku na poszczegdlne ustugi w kolejnych
latach. Jednakze ustugi porzadkowe, recykling, czy gastronomia (zeby wymie-
ni¢ tylko niektore) sg obszarami, w ktorych konkurencja firm komercyjnych jest
tak duza, ze spdtdzielnie socjalne bez ugruntowanej pozycji na rynku nie maja

16 Zob. Projekt Ustawy, (stan na dzien 12.12.2011) na stronie: http://www.ekonomiaspoleczna.pl/
files/ekonomiaspoleczna.pl/public/akty_prawne/ustawa_es.pdf

'7 B. Szopa, Ekonomia spoleczna z perspektywy ekonomii tradycyjnej, ,,Ekonomia Spoteczna”,
nr 1, 2007, s. 20.

'8 Katalog spéidzielni socjalnych OZRSS (stan na dzien 12 grudnia 2011) na stronie:
http://www.ozrss.pl/katalog.htm

1 Baza sp6tdzielni Krajowej Rady Spétdzielczej (stan na dzien 12 grudnia 2011) na stronie:
http://krs.org.pl/home.php?akcja=spoldzielnie&wyszukaj_spoldzielnie=1
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szans na generowanie zyskow z dziatalnosci i tym samym inne od same;j
pracy formy reintegracji swoich cztonkéw/pracownikéw. W tym kontek$cie
truizmem jest stwierdzenie, ze powinny one szuka¢ dla siebie nisz na rynku,
szczegdlnie w sytuacji, gdy takich nisz jest coraz mniej.

Adaptacja dziatalnosci przedsigbiorstw spotecznych do potrzeb rynku po-
winna by¢ jednak dzialaniem przemy$lanym i wywazonym. Nie nalezy we
wszystkim upodabnia¢ spétdzielni socjalnych do przedsiebiorstw komercyj-
nych, gdyz skutkiem takich dziatan moze by¢ zanikanie funkcji innowacyjnych
sektora pozarzadowego. Bezrefleksyjne przenoszenie schematéw zaczerpnigtych
od firm komercyjnych moze spowodowaé réwniez zanik lub ograniczenie
funkcji spotecznych. Ponadto, pod wieloma wzgledami zarzadzanie w sektorze
pozarzadowym bywa bardziej ztozone niz to, z ktérym mamy do czynienia
w instytucjach rynkowych.”” W rodzimych warunkach, w ktérych w dalszym
ciggu budowane jest spoteczenstwo obywatelskie, pewna recepta dla rozwoju
przedsiebiorczosci spolecznej jest zawigzywanie partnerstw analizowanych pod-
miotéw z sektorem publicznym oraz z sektorem prywatnym.

W przypadku partnerstw z sektorem publicznym szansa dla przedsie-
biorstw spotecznych jest mozliwos$¢ zastosowania przez administracje, w zamo-
wieniach publicznych, klauzul spotecznych w pewnym sensie mogacych fawo-
ryzowac¢ ich ofertg. Dopuszczaja one istotne cele spoleczne, uwzglednione jako
jeden z podstawowych kryteriow w rzeczonych zaméwieniach. Nie bez zna-
czenia w takim wypadku jest renoma przedsigbiorstwa spotecznego, wypra-
cowana podczas wcze$niejszej wspdtpracy lub $wiadomo$¢ administracji,
co do roli oddolnych inicjatyw w przeciwdziataniu problemom spotecznym i
rozwoju lokalnym. Jest to szczeg6lnie istotne na poziomie matych zbiorowosci
— poszczegdlnych miejscowosci i gmin. Dostepne publikacje dostarczaja przy-
ktadéw takiej wspétpracy.”' Trzeba jednak wskaza¢, ze w wielu przypadkach
op6r administracji publicznej jest barierg nie do pokonania, a inicjatywy na
rzecz migdzysektorowego partnerstwa sa w dalszym ciggu godnym pochwaty
wyjatkiem, a nie regula.

Odno$nie partnerstwa prywatno - spotecznego badania zrealizowane przez
Stowarzyszenie Klon/Jawor ukazuja, Ze relacje z biznesem dla wielu przedsie-
biorstw spotecznych okazuja si¢ niezwykle wazne. Mozna stwierdzi¢, ze stano-

0 J.J. Wygnanski, Ekonomizacja organizacji..., op. cit., s. 26.

2l Zob. R. Griiner, M. Juszezyk, P. Wasiak, Wspdtpraca wiadz lokalnych z podmiotami gospo-
darki spotecznej na przyktadzie gminy Byczyna. Korzysci dla spoteczenstwa lokalnego i samorzqgdu,
(w:) Przedsigbiorstwo spoteczne w rozwoju lokalnym. Tom 2 zeszytéw gospodarki spoleczne;j,
red. E. Les$, M. Otdak, Collegium Civitas, [IPS UW, Warszawa 2007.
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wig istote ich dzialalnosci. Bez takiej formy partnerstwa, w wielu wypadkach,
spotdzielnie socjalne nie mogtyby realizowa¢ swojej misji, a nawet mogtoby
nie doj$¢ do ich powstania. Sektor przedsigbiorstw komercyjnych jest kluczo-
wym partnerem, bez ktérego efektywnos¢ dziatan realizowanych przez przed-
sigbiorstwa spoleczne bylaby o wiele nizsza. Paradoksalnie, tym, co popycha
do zawierania bliskich zwigzkéw z sektorem przedsigbiorstw komercyjnych,
moze by¢ brak pomocy ze strony samorzadéw lokalnych. Nierzadko znajduje
w tym miejscu zastosowanie idea spolecznej odpowiedzialnosci biznesu. Relacje
mi¢dzysektorowe moga tu przyjmowaé forme wspétpracy, wsparcia czy kon-
kurencji.”* Z punktu widzenia wzajemnych korzysci w szerszej perspektywie,
najbardziej pozadanym wydaje si¢ partnerstwo na zasadzie wspodtpracy. Czerpa-
nie obopdlnych korzys$ci mogloby przyja¢ chociazby forme zlecania zadan
przedsigbiorstwom spolecznym, zapewniajac im ciggtos¢ dziatalno$ci i gene-
rowania zyskéw, a tym samym zapewnienia finansowania misji spoleczne;.
Ze strony firmy prywatnej korzysci moga wynika¢ z wykorzystywania takiego
partnerstwa w zabiegach marketingowych. Oferujac produkty lub ushugi wytwo-
rzone lub dostarczone w kooperacji z przedsigbiorstwem spotecznym oferta
firmy komercyjnej moglaby dotrze¢ do szerszego grona zorientowanych spo-
fecznie klientéw. Cho¢ cena zazwyczaj stanowi w Polsce kluczowy czynnik
decyzji konsumenckich, to jednak dla czesci nabywcéw towaréw lub ustug
nie tylko ona jest wazna. Z punktu widzenia mikroekonomii, mozemy wrecz
moéwi¢ o wyzszej uzytecznosci dla konsumenta produktu ze spoteczng wartoscia
dodang.”

Funkcjonowanie przedsigbiorstwa spotecznego jako swoistej hybrydy sta-
nowi dowdd na to, ze to co rynkowe wcale nie musi by¢ przeciwspoleczne
lub aspoteczne. Przeciwnie, to co rynkowe moze by¢ rozsadnie prospoteczne
i w dalszym ciagu by¢ rynkowe.** Kluczows sprawa jest tu szeroko rozumiane
partnerstwo, zaréwno z sektorem publicznym, jak i prywatnym. Dzigki takiej
wspOlpracy przedsigbiorstwo spoteczne moze generowa¢ zyski realizujac przy
tym misje spoteczng — aktywizujac spotecznie i zawodowo osoby z grup zagro-
zonych ekskluzja spoteczna.

2 R Skrzypiec, Przedsiebiorstwo ekonomii spotecznej w Srodowisku instytucjonalnym, (w:)
Przedsigbiorstwo ekonomii spotecznej w rozwoju lokalnym, red. A. Biernat, M. Gumkowska,
R. Jewdokimow, R. Skrzypiec, Klon/Jawor, Warszawa 2008, s. 33-34.

By, Dymowski, Ekonomia spoteczna..., op. cit., s. 61.

24 J. Hauser, Czy finansowanie. .., op. cit., s. 56-60.
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Podsumowanie

Przedsigbiorczo$¢ spoleczna stanowi przykiad przenikania si¢ elementow
typowych dla tradycyjnie wyodrgbnionych trzech sektoréw. Jednakze z uwagi
na koncentracj¢ na spotecznej misji jest ona (podobnie jak cala ekonomia
spoteczna) $cile kojarzona z sektorem pozarzadowym. Wydaje si¢ jednak,
ze pomimo takiego zakorzenienia analizowane podmioty powinny, dla efektyw-
niejszego realizowania celu spotecznego (ktdry jest rozumiany przede wszystkim
jako reintegracja spofeczna i zawodowa grup marginalizowanych), sktania¢ si¢
nieco bardziej w strong¢ maksymalizacji zyskéw, czyli nie ignorowa¢ catkowicie
lub w znaczacym stopniu rynku. Jest to swego rodzaju dazenie do osiagni¢cia
arystotelesowskiego ,,ztotego srodka” - ulokowanie si¢ doktadnie po srodku
schematu zaproponowanego przez Kim Alter. Jednakze nie mozna tu zapominac
o niebezpieczenstwach dla realizacji celéw spotecznych, zbyt daleko posunigte;
,ekonomizacji”.

Podobnie jak ma to miejsce w wielu krajach §wiata, takze w Polsce jest
prawdopodobne, ze przedsigbiorstwa spoteczne, jako organizacje hybrydowe,
mogg z powodzeniem wpisywac si¢ w wolny rynek, o ile tylko uda si¢ wyréw-
na¢ ich szanse w stosunku do typowych przedsigbiorstw. Co wiecej, o ile beda
w stanie umiejetnie postugiwac si¢ swoim ,,spotecznym” charakterem moze
to stanowi¢ ich przewage konkurencyjna, ktérag beda mogty wykorzysta¢ tak
w relacjach z klientami indywidualnymi, jak i partnerami biznesowymi.*
W tym konteks$cie znaczenia nabiera idea wielosektorowego partnerstwa.

Opracowywany projekt ustawy o przedsigbiorczosci spotecznej stanowi
wazny przyczynek do rozwoju ekonomii spotecznej w Polsce. Wigksza rézno-
rodno$¢ tych podmiotéw na rynku moze spowodowaé trwate wpisanie si¢ ich
obecnosci nie tylko w obszar polityki spolecznej, ale rowniez w zycie gospo-
darcze naszego kraju. Z kolei, coraz popularniejsza zasada spotecznej odpo-
wiedzialno$ci biznesu jest przyktadem, ze cele ekonomiczne nie muszg staé
w sprzecznosci do celéw spotecznych.
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Streszczenie

Artykul podejmuje problematyke ulokowania jednej z form ekonomii spotecznej
— przedsigbiorczosci spolecznej - pomiedzy tradycyjnie pojmowanym podziatem na trzy
sektory. Przedsigbiorstwo spoteczne stanowi swego rodzaju hybryde, posiadajaca charakte-
rystyczne cechy dla sektora prywatnego oraz non-profit. Istotnym elementem funkcjo-
nowania tego typu podmiotéw sg zalezno$ci wynikajace z partnerstwa przedsigbiorstw
spotecznych z sektorem publicznym oraz przedsigbiorstwami komercyjnymi, co stwarza
z jednej strony szans¢ dla ich niezalezno$ci finansowej i konkurencyjnosci na rynku,
ale rodzi takze niebezpieczenstwo uzaleznienia od zlecen i ograniczenia zasiggu oddzia-
lywania spotecznego. Obecnie w Polsce za przedsi¢biorstwo spoteczne mozna uznaé
spétdzielnie socjalne, ale przygotowywana jest ustawa rozszerzajaca spektrum tego typu
podmiotéw na rynku. Jest to istotny element w ramach trendu ,.ekonomizacji” sektora
pozarzadowego oraz spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.
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Summary

BETWEEN MARKET AND SOCIAL MISSION.

SOCIAL ENTREPRENEURSHIP - SELECTED FUNCTIONAL ASPECTS
This article tackles the issue of placing one of the social economy forms, namely the
social entrepreneurship, in between the traditionally conceived division into three sectors.
A social enterprise constitutes a kind of hybrid with features characteristic for a private
sector and non-profit organizations. An important element of the operation of this
type of units are dependencies resulting from the partnership of social enterprises and
the public sector as well as commercial enterprises. This creates both an opportunity
for their financial independence and competitiveness in the market but also raises the risk
of getting dependant on commission or limiting the scope of social impact. Currently,
in Poland, social cooperatives can be considered social enterprises, however, an Act
is being prepared to extend the spectrum of such entities in the market. This is an important
element within the tendency of ‘economization’ of the non-governmental sector as well as
corporate social responsibility.
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THE CURRENT INVESTMENT MARKET OF UKRAINE
IN THE CONTEXT OF TRANSFORMATION PROCESSES

Introduction

The formation of the investment market, being under the influence
of cyclical processes of capital reproduction is considered to be the basis
for sustainable economic development of any country. Development and
implementation of a rational model that will revive the national investment
climate and at the same time will fully take into account the institutional
changes within the financial system is highly important for Ukraine.

The Leading role in stimulating these processes must be played by
specialized public administration bodies - the National Bank of Ukraine,
State Commission on Securities and Stock Market, State Commission for
Regulation of Financial Services, etc., as well as the corporate self-regulatory
organizations - the Association of Ukrainian Banks, Ukrainian Association of
Investment Business and many others. The primary mechanism of such
stimulation is the improvement of the legislation regulating investment
processes. It should be emphasized that both banking and non-banking
financial intermediaries should understand the importance of maintaining
investor confidence not only to their own institutions and associations, but
also to the financial system in general, which ultimately has a crucial
influence on the economic situation of the state.

1. Analysis of recent research

Peculiarities of financial intermediaries on the investment market are
thoroughly analyzed national and international scientific studies. Among

* Ihor Kobushko, Ph.D., lana Kobushko - Sumy State University.
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foreign scientists who studied different aspects of the problem were F. Allen,
M. Chui, A. Maddaloni' and others.

Problems in analysis of the transformation processes in the investment
market were analyzed in works of such Russian and Ukrainian scientists,
as A.A. Peresadaz, O.A. Kirichenkoz, O.A. Kotukov3, T.A. Vasilyeva,
S.V. Lyeonov4, Y .M. Kovalenko® and others.

Most researchers agree that a bank-centered model of formation of the
national investment market is primarily caused by inadequate capital market
development in the classical sense of this category, and reasons for this can
be considered the following:

— the establishment of an effective securities market requires a long
period, while the Ukrainian banks have a relatively long history and
continue to develop;

— given the extremely low income of households, the deepening of the
financial and economic crisis, and the lack of “financial literacy” the
Ukrainian population prefers investing in less risky assets, including
bank deposits, or even keeping money in cash or placing it in current
(liquid) bank accounts;

— the structure of domestic corporate governance traditionally includes
large owners who are not economically interested in a wide shareholding
and increasing of their share in the capital (equity) of companies, and are
more likely to attract the necessary financial resources in the form of
bank loans, which in many cases reduces the effectiveness of the national
enterprise.

In many studies, proper attention is not paid to the determination
of comparative characteristics and qualitative advantages of this or that type
of investment in terms of subject-object approach, assessment of the level

' M. Chui, A. Maddaloni, F. Allen, Financial Systems in Europe, the USA and Asia, “Oxford
Review of Economic Policy” Ne4 (Vol. 20), 2004, p. 490-508.

2 AA. Peresada, 0.0. Smirmova, Investing: Textbook, Ministry Education and Science of Ukraine,
KNEU, 2001, 251p.

2 0.A. Kirichenko, S.A. Yerokhin, Investing: mutorial, Higher Education XXI Century Knowledge,
2009, p. 573.

? A.A. Kotukov, Methodological foundations of study of the economic nature of the investment
market and its structure, “Vestnik VSU Series: Economics and Management”, Ne 2, 2005.

“T.A. Vasilyev, S.V. Lyeonov, O.V. Makaryuk, Essential analysis of the investment market
and its role in the functioning of economic systems, “Bulletin of Kharkov National Technical
University of Agriculture Economics” Vol. 85, KhNTUA, Berlin 2009, p.16-22.

SYM. Kovalenko, Financial instruments in modern terms, “Scientific Bulletin of the
National University of Tax Service of Ukraine” (economics, law) Ne 2, 2010, p. 84-90.



THE CURRENT INVESTMENT MARKET OF UKRAINE... 31

of investment servicing, the effectiveness of combining different types
of financial services and instruments within the banking and non-banking
sectors of the financial market.

A particularly critical issue of optimization of the investment process
arose in conditions of active deployment of crisis in real economics of Ukraine,
which caused a dire shortage of liquidity of leading financial institutions,
in the end - a significant reduction and in most cases - a complete collapse
in investment activity. In today's context, one of the priorities of state economic
regulation is to improve the investment climate and promote the investment
activities of financial intermediaries, creating conditions for free provision
by banks and other participants in the investment market of various investment
services for the purpose of concentration of capital resources and their transfer
to the real economy. That is why it is highly important to research methodology
framework and practical mechanisms of participation of institutional and
infrastructural investment market of the Ukraine in modern transformation
processes.

Therefore, the objective of the article is to assess the degree of involvement
of national investment in the restructuring of the financial system, and
economics in particular.

The main material. In February 2011 the growth of banks’ investment
in securities took place only in the sector of general state government - for
0,3 billion hryvnas. UAH - up to 60.5 billion. UAH constituted 201.3%
of annual growth compared to 195,4 % at the beginning of the year. The specific
gravity of the securities of the state government sector in the aggregate
portfolio was 84,8 %.

Due to the repayment terms, the highest specific gravity is preserved by
securities for more than 2 years — 48,6 %. Their year volume increased 2,2
times and was 34,7 billion hryvnas. On the demand of the general state
government sector there was a continued growth of the securities because of
their high level of liquidity. In February 2011 their balance increased by 11,6
% - up to 9,4 billion hryvnas, compared to February 2010 — in 12,8 times’
(figure 1).

Some part of the securities in the aggregate bank assets is traditionally
on the low level not even exceeding their tenth part (figure 2). As of March 1,
2011 the investments into securities, except for shares issued by the residents,

3 “Bulletin of National Bank of Ukraine” No.4, 201 1,
http://bank.gov.ua/Publication/econom.htm# Bulletin of National Bank of Ukraine.
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made 71,3 billion hryvnas and increased somewhat (by 0,1 %). The year
calculation showed that their increment was 147,9 compared to 143,1 %
in previous months®.

Fig. 1. Securities distribution, except for shares, in banks’ portfolios
according to the terms of repayment
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Source: compiled by author based on “Bulletin of National Bank of Ukraine” No.4, 2011,
http://bank.gov.ua/Publication/econom.htm# Bulletin of National Bank of Ukraine.

The national banks activity in the stock market in the sphere of its valuable
development is insufficient and the structure of investing into securities
is archaic comparing to the analogues of foreign countries. The rapid growth
of the banks securities portfolio in 2010 was determined by the increment
of the bond amount of the internal government loan.

During January - September 2010, comparing to this period in 2009,
the amount of market contracts (agreements) with the organizers of the increased
almost 5,5 times (or by 63,95 billion hryvnas) (January — September 2009
14,86 billion hryvnas).

4 “Bulletin of National Bank of Ukraine” No.4, 2011,
http://bank.gov.ua/Publication/econom.htm# Bulletin of National Bank of Ukraine.
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Fig. 2. Specific gravity of the securities portfolio, except for shares,
on the banks demand
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Source: compiled by author based on “Bulletin of National Bank of Ukraine” No.4, 2011,
http://bank.gov.ua/Publication/econom.htm# Bulletin of National Bank of Ukraine.

The biggest amount of tenders in the financial instruments during the
period was:

- State bonds of Ukraine — 40,33 billion hryvnas (51,18 % of the total
volume of the market contracts (agreements) in January — September
2010);

- Shares — 28,39 billion dollars (or 36,03 %).

During January — September 2010 the volume of market contracts (agreements)
in the secondary market was 90,71 % of the general volume of the market
contracts (agreements) during the stated period (Table I

A sharp increase of the national stock indices at the end of 2010 resulted
in acceleration of the current income of Institutes of Common Investments in
Ukraine. Particularly in the fourth quarter, their profitability exceeded
relevant indices of bank deposits both in foreign currency and national
currenvy (fig. 3).

3 Securities and Stock Market State Commission. Informational reference on the
development of stock market of Ukraine since January till September 2010,
http://www.ssmsc.gov.ua/(X(1)S(hj00wceq42tj3b2cadshug3c))/Quarterly.aspx.
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Table 1.

Amount of exchange-traded contracts of trade organizers according to the
securities and market types during January-September 2011, million hryvnas
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Market State Commission. Informational reference on the
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Fig. 3. Average income of non-venture Institute of Common Investments,
deposits, shares indices and inflation rate in the fourth quarter and
from the beginning of 2010°
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Source: Securities and Stock Market State Commission. Informational reference on the
development of stock market of Ukraine since January till September 2010,
http://www.ssmsc.gov.ua/(X(1)S(hj00wceq42tj3b2cadshug3c))/Quarterly.aspx.

The majority of investment funds show positive results; there were 6 out
of 34 open Institutes of Common Investments which didn’t bring profit
during the analyzed period, then 9 out of 42 interval and 55 out of 154 closed
investment funds were unprofitable as well. The average profitability of all
funds types in the fourth quarter exceeds zero and is allocated according
to their liquidity: captive funds have brought the largest profit (+6,55%), and
stocks with open ends have brought the lowest profit among all Institutes of
Common Investments (+4,72%). At the same time the profitability range of
the latter was from -3,8% to +13,1% and in its turn it was much narrower
from interval funds in which it had positive changes (from -7% to +43,1%)
and captive funds have expanded it sharply (from -99,7% to 188,2%). Only

% The Institutes of Common Investments profit is calculated according to the report data of three
quarters in 2010 (31 open end, 40 interval, 165 interval Institutes of Common Investments).
The inflation rate is given in accordance with the data of State Statistics Committee of Ukraine
(previous month, till January 2009). The real estate profit is calculated on the basis of real estate cost
index in Kiev (source http://www.blagovest.ua).
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gold deposits, except stocks indices were in advance of Institutes of Common
Investments average performance (+7,53%), which is connected with the
permanent cost growth of bank metal during the dollar cheapening and
fluctuations in stock exchanges’.

Beginning in 2010, the laid-down capital cost was provided along with
the cost of all types of non-venture Institutes of Common Investments with
no exception, and also with other popular investment directions among
market participants, except for real estate prices which have been reduced to
10,45%. The average income of investment funds both last quarter and at the
beginning of the year exceeded the inflation rate in the country by 3-5 and
3-23 percent respectfully.

The income of open Institutes of Common Investments during the fiscal
year was +12,72%, interval funds have brought +14,79%, closed — 32,54%.
So, the second half of 2010 is characterized by exceeding the average income
of closed Institutes of Common Investments over gold deposits at the level
of 32,30%.

Table 2.

Comparison of amount and Institutes of Common Investments
assets dynamics and funds involved in bank deposits from GDP in 2010

31.12.2009 31.12.2010 Share
Change, change
Index Milion | SPP Million GDP % in GDP
share o In ’
hryvnas % > hryvnas share, % %
GDP @actwal | 4147000 X 1094607.00 X 19.67 X
prices)
Bank deposits
involved 327996.00 35.86 416650.00 38.06 27.03 6.15
during the year
General
Institutes of
Common 82541.00 | 9.02 | 105866.59 9.67 28.26 7.18
Investments
amount of
assets

Source: Analytical review of common investment market in the 4-th quarter of 2010, Ukrainian
association of investment business, http://www.uaib.com.ua/analituaib/year_analit_uaib.html.

" Analytical review of common investment market in the 4-th quarter of 2010, Ukrainian
association of investment business, http://www.uaib.com.ua/analituaib/year_analit_uaib.html.
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The tendency of indices increase of assets correlation between Institutes
of Common Investments and GDP in 2009 was kept the following year
as well: it decreased from 9,02% to 9,67% correspondently (table 2). However,
the bank-centered financial system of Ukraine is shown up because there are
almost no changes between Institute of Common Investments assets correlation
and involved bank deposits (residents).

As a whole, the assets of investment funds of Ukraine have been increased
by 6,16% in the fourth quarter of 2010, which is 6,14 billion hryvnas and
it increased the cost of joint assets to 105,87 billion hryvnas. Non-venture
Institutes of Common Investments played a small role in this increase (only
0,60%) but it was possible only because of closed end funds comparing to the
previous period when the crucial force of non-venture Institutes of Common
Investments were open-end funds (fig. 4)°.

Fig. 4. Cost distribution of the Institutes of Common Investments assets

Assets of the Institutes of Common Investments

Non-venture Open
8,40% 0.27%

0.24%
Closed (non-
venture)

7.89%

Venture =
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Source: Analytical review of common investment market in the 4-th quarter of 2010, Ukrainian
association of investment business, http://www.uaib.com.ua/analituaib/year_analit_uaib.html.

State promotion of the investment market at the strategic level is performed
under the guidance of the State Agency of Ukraine for Investments and
Development (State investments), which developed the project of State target
economic program of development of investment activity for 2011-2015.

8 Analytical review of common investment market in 2009, Ukrainian association of investment
business, http://www.uaib.com.ua/analituaib/year_analit_uaib.html; Analytical review of common
investment market in the 4-th quarter of 2010, Ukrainian association of investment business,
http://www.uaib.com.ua/analituaib/year_analit_uaib.html.
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The goal of this document is to create the necessary environment in order
to promote investment activity of market participants, aimed at the gradual
modernization of the real sector of national economy and support of sustainable
economic development. Realization of this program gives an opportunity
to attract at least 52 billion UAH of additional investment in various sectors
of the economy of Ukraine untill 2015.

The current situation with Ukrainian economics shows a sharp reduction
in state budget which is needed for financing the investment process.
In addition, the international economic cooperation scales and size of foreign
investments are insufficient and don’t meet the needs of national economics.
Based on the data of State Statistics Committee, there has been a reduction
of investments in capital assets during recent years. During January-September
2010, 84 billion UAH was spent on capital assets. During this period the
portion of used investments into intangible assets was only 4% from all
volume of capital investments. Hereby the wear of main means in Ukraine
exceeds 60% today. It should be mentioned that on October 1, 2010 the general
volume of direct foreign investments in Ukraine was 42,5 billion dollars’.

Due to the abovementioned tendencies we observe the processes of
revival of the previous export-oriented model that is very destructive for
economic development, declining of the position of Ukraine in international
sovereign credit ratings, access limitation of national enterprises to borrowed
financial resources, deterioration of investment climate in the major spheres
of the country, and the increasing of dependence of Ukraine on changes
in external business environment.

Those who developed the document take the view that the optimum
alternative for Ukraine is to conduct active state policy on stimulation
of investment activity development with clear determination of aims and set
of measures for the development of state investment system, increasing
the efficiency and transparency of the mechanisms of state-private partnership
and stimulation of involvement of private investments into the real sector
of economy with regard to the best world experience in this field. The state
will be able to use all these kinds of influence and become one of the main
investors owing to the active investment policy'’.

This approach corresponds to current investment policy of Western
countries in the context of overcoming financial crisis results. It is aimed

? Program of investment activity development, Newspaper Securities of Ukraine, Library “Securities
of Ukraine”, No. 2, 2011, http://www.securities.org.ua/securities_paper/review.php?id=647&pub=4937.
10 11
Ibidem.
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at improving the investment climate and promotion of capital formation
within the country, providing close support of the basic sectors of the economy,
development of national import-replaceable production and broad diversification
of export markets, promotion of investment transformation of savings and its
modification into source of development of perspective methods of industrial
production, widening of market participants access to investment resources
and also creation of conditions for transition to investment and innovative
model of development and competitiveness of the economy.

Conducting an active state investment policy will be the basis for balanced
development in both public and private sectors, putting the efforts on the priority
lines of development and promotion of attractiveness of the investee. Duration
period of the programme is 5 years. For its realization it is supposed'":

— creation of conditions for the transition of economic development,
stimulation of private investments, improvement of legislation that
regulates investment activity, overcoming barriers in investment into
investment and innovative model;

— forming of state investment, realization of national projects;
— investment market and investment infrastructure development;
— providing of securities market development;

— providing of efficiency enlargement and transparency increasing of
mechanisms functioning of private-public partnership (concessions, joint
activity, contracts of production division etc.);

— establishing of intercompany relations on the public enterprises (except
state-owned enterprises) which promote the various business organization
establishing of market type and mobilization of non-government
investments.

The important components of program realization are: regulatory support
improvement of investment activity on the basis of tax, land, corporate and
custom legislation updating; adoption of international principles of corporate
management and system of information disclosure (on the basis of free,
operational, free of charge access of investors to the information necessary
for making investment decisions); system improvement of investment protection
and rights, interests and properties guarantees of the investment activity
agents; arrangement of conditions for effective functioning, development

Y Program of investment activity development, Newspaper Securities of Ukraine, Library “Securities
of Ukraine”, No. 2, 2011, http://www.securities.org.ua/securities_paper/review.php?id=647&pub=4937.
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of investment infrastructure and mobilization of investments on the international
capital markets which foresee the development of direct financing and venture
capital industry, consolidation of stock markets, consumers protection of
investment services, creation of central depositary of securities, establishment
of European Business and Innovation Centre Network (EBN) in Ukraine'?.

Conclusions

Thus, on the basis of conducted investigation it is possible to draw the following
conclusions:

— some part of securities in the portfolios of banking organizations remain
on a low level, at the same time indicated splashes of activity on the stock
market are connected, as a rule, with an issue of domestic government
loan obligations. There is evidence of absence of corporate of possibilities
for wide emission of the appropriate kinds of securities; there is evidence
of interest by the state to develop such relations.

— dynamics of earning yield of alternative investing directions (stock
market, assets of collective investment scheme, assets of non-governmental
pension fund) shows the substantial potential of its use in future and risk
diversification of depositors;

— venture assets of collective investment scheme, dominant in general
structure of assets of investment funds, do not meet its direct application
in Ukraine - financing of innovative projects in the economy; it results in
decreasing of investors motivation to make investments in similar
financing structures.

Our option is that special attention of state authorities should be devoted to
the formation of advantageous equal and institutional conditions for optimal
development of the Ukrainian financing market, development of transparency
and popular “rules of play”, as well as reformation of its stock market into
the effective mechanism of diversity accumulation and transformation of
savings of market relations agents into the investment needs of the national
economy abd its positive structural displacements.

12 Program of investment activity development, Newspaper Securities of Ukraine, Library “Securities
of Ukraine”, No. 2, 2011, http://www.securities.org.ua/securities_paper/review.php?id=647&pub=4937.
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Summary
The article analyzes the extent of the national investment sector in the restructure of
the financial system and the whole economy. There is an estimate of the amount
of securities in portfolios of banking institutions, the dynamics of return indicators
for alternative investment destinations in Ukraine, and the stock market capitalization
by some organizers of trade is assessed. The recommendations concern the state
regulation of the investment market.
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VaR AS A MEASURE OF RISK
OF BANKING SECTOR SHARES

Introduction

Risk, as an economic term, is present in each undertaking. Especially on
financial markets, where it is impossible to predict the future precisely, risk
plays a very important role. To invest effectively, risk has to be managed
properly in a risk management process. Risk measurement is a field that
becomes more and more advanced in times of financial markets’ expansion.
Development of financial markets caused an appearance of new possibilities
of profits but also bigger danger of losses, so bigger risk. Thus, new and more
sophisticated risk measurement methods have been created to improve quality
of risk management. These methods are needed to control stock price risk more
effectively and they are extremely helpful in times of crisis which is reflected
as a downward trend on the stock exchange. One of these methods is Value
at Risk, which has become quite popular, mainly because of the easy
interpretation of the results it offers. However, the use of this method requires
the fulfillment of some assumptions, so the applied procedures may differ. In this
paper, three methods of VaR calculation for banking sector shares at the Warsaw
Stock Exchange are applied. The aim of the research is to present how three
following factors influence the results (risk level): the definition of risk,
the method used to its calculation and observation period. The results will
allow us to indicate the conditions of the use of particular methods of VaR
calculation and to rank the banks shares according to the risk they are
characterized by.

* Nina Krauze, Ph. D. Candidate - University of Lodz;
Nina Lapinska-Sobczak, Professor - University of Finance and Management in Bialystok.
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1. Value at Risk - methods of calculation

Value at Risk definition assumed in this paper is consistent with the classic
definition presented, for example by K. Jajuga [Zarzgdzanie ryzykiem 2007].

Calculating VaR is a problem that does not have one, the best solution.
None of the existing methods is treated as universal and optimal one.
Investors have to check and choose which method is the most appropriate and
effective. There are three main methods of calculating VaR compared in this
paper:

— variance - covariance method,
— historical simulation method,
— Monte Carlo simulation method.

For each method, results will be computed at significance level equal to 1%,
5% and 10%.

1.1. Variance — covariance method

This method comes from formal definition of Value at Risk:
PW<W,-VaR)=«.

VaR is defined as product of current value of portfolio and quantile of return
rate distribution for given significance level a:

VaR =-r,W,.

Formula derivation at variance-covariance approach is based on the assumption

of normality of return rate distribution. If normal return rate distribution
is assumed, a quantile of return rate distribution may be written as:

r,=U—cOo,
where:
[ — expected value of return rate distribution,

a - standard deviation of return rate distribution,

€ — constant dependent on significance level.

In practice, when the holding period is short, for example one day, it is
assumed that p is equal to 0 and the formula becomes even more simple and
may be written as:

VaR =coW,,.

The research compares results computed for significance levels equal to 1%,
5% and 10%, so values of c are: 2,33, 1,64 and 1,28.



VaR AS A MEASURE OF RISK OF BANKING SECTOR SHARES... 45

1.2. Historical simulation approach

The name of this method may be confusing because, in fact, it is not a simulation
in a classic sense of this word. Historical simulation method is not based on any
model. This method explores historical data, what allows to determine empirical
distribution of return rates and then empirical distribution of valuable
changes of a portfolio. Finding a percentile of this distribution allows one to
determine Value at Risk. The fact, which percentile is indicated, depends on
assumed significance level.

1.3. Monte Carlo simulation approach

Monte Carlo simulation method is based on a hypothetical model and
running multiple hypothetical trials through this model. This model has to
describe the mechanism of return rates behaviour. In this research geometrical
Brownian motions are applied but there are many other models that can be used
(for example Ornstein-Uhlenbeck’s model, Cox-Ross-Rubinstein’s model,
jump-diffusion process, Rachev-Riischendorf’s model):

P =(0+wPF_ +P_0¢, - r, =H+O€,
g, — N(0.D)

n — number of replications in simulation,
P — price,

r — return rate,

[i - expected return rate,

i - standard deviation of return rate.

On the basis of the model, with a use of random numbers (&,., n =1, ..., N,

where N is the number of replications in simulation) introduced to the model,
a possible scenarios of return rates are generated. Return rate distribution and
then valuable changes of portfolio distribution are determined and a percentile
of the last one is chosen. The choice of this percentile leads to getting VaR
— as in the historical simulation method.

The choice of model, the method of random numbers generation, number
of replications applied in the simulation and the percentile of the valuable
changes of portfolio distribution are fixed for each case separately. It implies
differences at each single approach to this method. In this research geometrical
Brownian motions are applied, random numbers are distributed by N(0,1) and
they are simulated in 100 and 1000 replications separately. VaR is calculated
separately for 1%, 5% and 10% significance level.
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2. Volatility

Volatility of distribution is a key factor when calculating VaR. Volatility may
be measured in many ways what influences VaR differently. Stationary
volatility assumes that volatility is constant over time, while non-stationary
volatility assumes that volatility changes irregularly over time. Non-stationary
volatility is typical for financial markets, especially for time series of stock
prices, where a phenomenon called volatility clustering takes place. Volatility
clustering refers to the observation, as noted by Mandelbrot, that “large changes
tend to be followed by large changes, of either sign, and small changes tend
to be followed by small changes.”' So volatility clustering is the property that
there are periods of high and low variance. This property of time series of prices
is usually approached by modeling the price process with an ARCH-type
models.
Linear model ARCH(s) may be written as:

r=a,+aX, +o,X,+.+a,. X, +¢
§T:Ut\lht

S
=N VS
where: -
S5=0
¥p =0,y =0
9,:1ID(0,1)
£.:11D(0,0¢)

h

Parameters of such models are estimated with a use of maximum likelihood
method by maximization of maximum likelihood function. Testing ARCH
effect may be conducted according to Engle’s procedure.

Our research uses three methods of VaR calculation: variance—covariance,
historical simulation and Monte Carlo simulation methods. In two of them
— variance—covariance method and Monte Carlo simulation method — apart
from the traditional approach, the ARCH effect is applied. Only the ARCH
model of order equal to 1 is researched.

!'B. B. Mandelbrot, The variation of certain speculative prices, “Journal of Business”, XXXVI,
1963, pp. 392-417.
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In the Monte Carlo simulation method, ARCH(1) effect is introduced by
applying the initial model with an additional equation which describes
conditional variance:
r=0,+¢,

& =vh,
2

h, =%+ 76
where:
¥, =0, =10
9,: 11D(0,1)
&:1ID(0,a¢)
Residuals €, in the Monte Carlo simulation method without ARCH effect and
parameters ¥, in Monte Carlo simulation method with ARCH effect was
being simulated using 100 or 1000 replications.

In case of variance-covariance method, ARCH(1) effect is introduced by
the fact that standard deviation in the formula VaR =coW, is calculated

with a use of additional equation of ARCH(1) model explaining conditional
variance:

h, =\ TN r2—1 .

3. Empirical results

The financial crisis is present on the Warsaw Stock Exchange since mid
2007. The banking sector plays a special role in it. In United States of America,
mortgages, which are a crucial part of banking sector activity, were a starting
point of the crisis. In Poland, the situation is somewhat different. It is believed
that the crisis was caused because of dependences between economies
of different countries. However, problems with credit suspension and value
of PLN are thought to be a consequence of a crisis transfer to Poland and,
at the same time, a reason of its intensifying. The banking sector should be
stable because it finances and provides financial services to the whole economy.
In the paper, causes of the special situation of the banking sector, which are
reflected in its shares behaviour, are the subject of consideration. Behaviour
of banking sector shares during the downward trend on stock exchange
is in the same time a crucial risk factor for investors on Warsaw Stock
Exchange. In the research, this risk is modeled.
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The research is conducted on return rates of banking sector shares. The banks
whose shares were explored are:

— Bank BPH SA,

— BRE Bank SA,

— BZ WBK SA,

— Getin Holding SA,

— Bank Handlowy SA,
— ING Bank Slaski SA,
— Kredyt Bank SA,

— Bank Millennium SA,
— Noble Bank SA,

— Bank Pekao SA,

— PKOBP SA.

Chart 1. Downward trend at Warsaw Stock Exchange (WIG 20)
— observation periods

value

2 mofiths
— _
—~—

~— 10 months

20 months

Source: own elaboration.

The purpose of this research is to measure the risk of banking sector shares
during thebear market at the Warsaw Stock Exchange. Thus, the period
of observation is chosen from the downward trend which is illustrated
on the chart below (chart 2). This picture presents values of WIG 20 index
at Warsaw Stock Exchange at times of a bear market, which includes observation
period from the research. The calculated Value at Risk gives information
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about the level of risk of banking sector shares and rank these shares from
the most to the least risky ones, according to information available on 01.03.2009.
Computation of VaR with a use of each approach is made for three different
observation periods, each of whom finished on 28.02.2009:

— 2 months observation period (01.01.2009-28.02.2009),
— 10 months observation period (01.05.2008-28.02.2009) and
— 20 months observation period (01.07.2007-28.02.2009).

The length of observation period was chosen in a way that distinguishes time
horizons characterized by different risk levels. The shortest — a 2 months
observation period, seems to be the most risky (the fastest decline of the short
line in the picture above). The longer the time horizon, the less risk is observed.

Using the research results, the following inferences may be drawn:

— how the applied method of calculating VaR influences the results,
— how the usage of ARCH effect influences the results,

— how the length of observation period influences the results,

— how the number of replication in simulation influence the results,
— shares of which bank are the most/least risky and

— what is an effect of an investment in a diversified portfolio.

The research measures potential one-day losses on a portfolio with initial
value of W; equal to 10 000 PLN. The portfolio may consists of shares

of one bank, however, in the last part of the research, the portfolio is diversified
and consists of all researched banks’ shares (proportion of each bank’s shares
equals to 1/11 %). Although calculations are made for 1%, 5% and 10%
significance level, to simplify the results presentation, the results presented
below cover only 10% significantly.

Firstly, the influence of length of observation period was researched.
The results obtained for three banks — the most risky, the medium and the least
risky ones — indicated by each method at 10% significance level for three
observation periods are presented below. Rankings of the most/least risky shares
may differ not only in dependence on method applied but also on observation
period, thus the most/medium/the least risky shares in the chart below means
different banks’ share for each method and each observation period.

Increase of length of observation period from 2 to 20 months, for each
method applied, causes:

— achange of shares ranking in terms of risk level and
— decrease of Value at Risk.
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Chart 2. Influence of observation period — variance-covariance method
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Chart 3. Influence of observation period — historical simulation method
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Chart 4. Influence of observation period — Monte Carlo simulation method
(1000 replications)

influence of observation period - Monte Carlo simnulation method (1000 replications,
alpha=10%0)
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VaR of the most/medium/the least risky shares decreased in all the methods
presented with the increase of length of the observation period. The biggest
percentage decrease can be noticed for historical simulation method and for
more risky shares. Monte Carlo simulation method (with 1000 replications)
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is characterized by smaller percentage decrease and variance-covariance
method is characterized by the smallest one. It means that historical simulation
is the least stable and the least resistant to change of time horizon length
method out of the three researched approaches. The opposite situation concerns
in the variance-covariance method.

For 2 and 20 months observation period, the most/medium/least risky
share means different bank’s shares, however, comparison of VaR for 2 and
20 months time horizon shows that also for particular shares, VaR decreases
with lengthening of the observation period.

Decrease of VaR with lengthening of the time horizon is caused by the
characteristics of 2, 10 and 20 months observation periods which are visible
in chart 2:

— 2 months time horizon is characterized by the biggest decreases so it is the
most risky, while

— 20 months time horizon is characterized by the lowest decreases so it is the
least risky.

However, all of the observed decreases are significant which means that a use
of atoo long time horizon may result in underestimation of VaR what is a very
unfavourable situation for an investor.

Subsequently, the influence of ARCH effect was researched. Testing the
existence of the ARCH(1) effect in the model #, = a + £, for each of the

11 banks, with the use of Engle test, leads to the following results:

Table 1.

p-values of the Engle test for the existence of ARCH(1) effect with
Hy: ARCH(1) effect does not exists

bank/observation period | 2 months | 10 months | 20 months
Bank BPH SA 0,02 0,01 0,00
BRE Bank SA 0,86 0,04 0,00
BZ WBK SA 0,33 0,37 0,06
Getin Holding SA 0,71 0,91 0,54
Bank Handlowy SA 0,57 0,13 0,01
ING Bank Slaski SA 0,45 0,00 0,00
Kredyt Bank SA 0,92 0,60 0,34
Bank Millennium SA 0,84 0,00 0,00
Noble Bank SA 0,28 0,06 0,01
Bank Pekao SA 0,81 0,32 0,03
PKO BP SA 0,92 0,04 0,00

Source: own elaboration.
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In 8 tested models of return rates for banking sector shares, ARCH(1) effect
exists (at 5% significance level) for at least one observation period. ARCH(1)
effect is the most frequently noticed for the longest observation period - 20
months. The shorter the time horizon is, the lower the number of banking
sector shares characterized by ARCH(1) effect. However, an approach with
the use of ARCH effect will be applied for each share in order to compare
results.

In two used methods — variance-covariance method and Monte Carlo
simulation method - apart from traditional approach, the ARCH(1) effect
is applied. The charts below compare the variance-covariance method and the
Monte Carlo simulation (1000 replications) method without the ARCH effect
and the same methods with the ARCH effect. Banks presented in the pictures
below are indicated as the most, medium and the least risky ones (in terms
of shares) by adequate methods with a use of ARCH effect. All the results
presented below have been calculated for a 10-month observation period
at 10% significance level.

Chart 5. Influence of using an ARCH effect — variance-covariance method
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Rankings created on the basis of methods using ARCH effect do not differ
significantly. It means that ARCH effect plays a key role in results formation
and it is even more important than the method applied. This effect is especially
visible in the case of Bank BPH SA, which is rarely indicated as a risky one
by methods without ARCH effect but it is the most often indicated as the most
risky one by methods using ARCH effect.
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Chart 6. Influence of using an ARCH effect — Monte Carlo simulation method
(1000 replications)
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The use of the ARCH effect in both causes both increase and decrease in VaR,
in dependence on share and time horizon. However, it is not a crucial factor
if the use of ARCH causes increase or decrease in VaR. What is fundamental
in this analysis, is the fact that the use of the ARCH effect does cause
a significant difference. This difference may be equal to even 49% (Bank
BPH SA, 20 months time horizon, 10% significance level), which means that
an investor may significantly underestimate (or overestimate) the risk level.
The biggest percentage changes caused by ARCH effect implementation are
noticed for Bank BPH SA and ING Bank Slaski SA.

Of course, the strength of the ARCH effect matters. ARCH-type models
can detect if in the researched moment of time the volatility is bigger or lower
than usual, what is then reflected in VaR. For example, for Bank BPH SA, with
strong ARCH effect (p-value in the Engle test for existence of ARCH(1) equal
to 0.01 for 10-months observation period), a use of ARCH effect caused the
difference in VaR by almost 30%, while for Getin Holding SA, with a very
weak ARCH effect (p-value in the Engle test for existence of ARCH(1) equal
to 0,91), the difference is difficult to notice. Thus, an ARCH effect is worthy
of use for shares with strong ARCH effect and it does not make the result for
shares without ARCH effect worse.

In the next step, the influence of the number of replications in simulation
was researched. The chart below compares the Monte Carlo simulation
method with 100 and with 1000 replications in the simulation for three banks:
the most risky, the medium and the least risky one. The results presented
below cover VaR calculated for a 10 months observation period at 10%
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significance level. The number of replications in simulation does not influence
the ranking of the most/least risky shares significantly, so banks indicated
as the most/medium/the least risky ones are the same in the case of using 100
and 1000 replications in Monte Carlo simulation method. Bank Millennium
SA is indicated by these methods as the most risky, NOBLE Bank SA
as the medium, and ING Bank Slaski SA as the least risky one.

Chart 7. Influence of replication number in Monte Carlo simulation method
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In all the cases presented, the use of 1000 replications instead of 100
replications in the Monte Carlo simulation method causes an increase of VaR
by about 3%. However, in the overall results, there are cases in which the
increase inthe number of replications causes a decrease in VaR and the
percentage difference is even up to 8%. Generally, the inappropriate choice
of the number of replications may result in underestimation or overestimation
of VaR. Although the fact that the use of 1000 replications instead of 100
replications in the Monte Carlo simulation method causes nominal differences
in VaRs, it does not cause significant changes in the rankings of the most/least
risky shares.

The obtained results allow for the of banking sector shares with regard
to risk level according to methods and observation periods applied. According
to this ranking, the most risky banking sector shares are:

— Bank Millennium SA,
— Bank PEKAO SA.

These banks were most often indicated as the most risky. Bank Millennium SA
has VaR fluctuating from 413 PLN for the historical simulation with a 20-
month observation period at 10% significance level to 1116 PLN for the
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historical simulation but with a 2-month observation period at 1% significance
level. The VaR of Bank PEKAO SA’s ranges from 396 PLN for the historical
simulation with a 20-month observation period at 10% significance level to
1410 PLN for the Monte Carlo simulation with 1000 replications with ARCH
effect with 2-month observation period at 1% significance level.

Additionally, Bank BPH SA is indicated as the most risky by the methods
using ARCH effect. VaR of Bank BPH SA, for methods using ARCH, fluctuates
from 579 PLN for the variance-covariance with ARCH effect method with
a 20-month observation period at 10% significance level to 1484 PLN
for Monte Carlo simulation (1000 replications) with ARCH effect method
with a 2-month observation period at 1% significance level.

On the other hand, the least risky banking sector shares are:

— Bank Handlowy SA,
— ING Bank Slaski SA.

These banks were most often indicated as the least risky. Bank Handlowy SA
has VaR fluctuating from 327 PLN for the historical simulation with a 20-
month observation period at 10% significance level to 1032 PLN for the
Monte Carlo simulation method with 1000 replications with a 2-month
observation period at 1% significance level. The VaR of ING Bank Slaski
SA’s ranges from 317 PLN for the variance-covariance method with ARCH
effect with a 20-month observation period at 10% significance level to 1174
PLN for the Monte Carlo simulation with 1000 replications with 2-month
observation period at 1% significance level.

Chart 8. Influence of method applied

the influence of the method applied on the VaR

605.53 610.47

variance-covariance variance-covariance historical simulation Monte Carlo Monte Carlo Monte Carlo Monte Carlo

method method with ARCH simulation method - simulation method - simulation method - simulation method -
effect 100 replications 1000 replications 100 replications - 1000 replications -
with ARCH effect with ARCH effect

‘ ® Bank Millennium SA @ Bank BPH SA @ ING Bank Slaski SA

Source: own elaboration.
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Subsequently, the influence of the methods applied, was researched, which
Chart 9 describes. Below are the results for banks which are most often
classified as the most risky (Bank Millennium SA) and the least risky (ING
Bank Slqski SA) interms of shares. Additionally, results for one bank
characterized by strong ARCH effect (Bank BPH SA) are shown. However,
it is necessary to remember that each method ranks shares in terms of risk
differently. The results presented below cover VaR calculated for a 10-month
observation period at 10% significance level.

The smallest Value at Risk is usually indicated by the variance-covariance
method. VaR indicated using the Monte Carlo simulation method is characterized
by bigger values, however results obtained with a use of historical simulation
method are on a similar level. Methods using ARCH effect give bigger VaRs
for shares with strong ARCH effect.

Additionally, analysis of stability of results obtained by different methods
was conducted. In the table below, the ranges of VaRs (in PLN) between
the most and the least risky bank’s shares for each method (calculated for
a 10- month observation period at 10% significance level) are presented.

Table 2.
Analysis of stability
Method range
Variance-covariance method 140 PLN
Variance-covariance method with ARCH effect 259 PLN
Historical simulation method 223 PLN
Monte Carlo simulation method with 100 replications 162 PLN
Monte Carlo simulation method with 1000 replications 166 PLN
Monte Carlo simulation method with 100 replications and with ARCH effect | 299 PLN
Monte Carlo simulation method with 1000 replications and with ARCH effect | 308 PLN

Source: own elaboration.

The results confirm that the historical simulation method is the most
fluctuating one (out of the methods without ARCH effect). Its instability was
also noticed when analyzing influence of length of observation period
— historical simulation appeared to be the least resistant to change of time
horizon length. The variance-covariance method is the most stable one.
Additionally, the use of the ARCH effect influences significantly the stability
of results because it polarizes the banks with respect to their current market
behaviour.



VaR AS A MEASURE OF RISK OF BANKING SECTOR SHARES... 57

In the last step, the influence of an investment in a diversified portfolio
was researched. VaR of the portfolio is usually smaller than VaR of single
bank’s shares, which means that aninvestment in a diversified portfolio
is less risky than an investment in a single instrument. VaRs of the portfolio,
regardless of the method, the observation period and the significance level,
is always one of the smallest values in the ranking. Generally, low positions
in the ranking of shares (from the most to the least risky shares) mean that
diversification of risk in these cases is profitable. It is an important conclusion,
the more so because the portfolio consists of shares belonging to one sector
— the banking sector. Intuitively, diversification makes sense when investment
concerns different sectors. Then, losses in one sector may be balanced by
profits in another sector. However, according to the results of this research,
diversification may be profitable as such and diversification of sectors is not
needed.

Conclusions

Approaching the property of shares’ volatility by a use of ARCH effect has
significant influence from the point of view of risk measurement. In the case
of shares, which are characterized by the existence of the ARCH effect, the
use of the ARCH-type models results in changes in VaR even by 49%.
Models with the additional conditional variance function can easily detect
current shares’ behaviour and reflect it in the risk level, thus it differentiate
shares in terms of risk more. Thus, an ARCH effect is worthy of use for
shares with strong ARCH effect and it does not make the result for shares
without ARCH effect worse.

The smallest VaR is usually indicated by the variance-covariance method.
The Monte Carlo simulation method and the historical simulation method are
characterized by the biggest VaRs. No matter if VaRs for banks indicated
as the most/medium/the least risky shares differ much or not, the rankings
of banking sector shares (from the most to the least risky) may differ significantly.
Specifically, the historical simulation method gives rankings that differ the most
from results calculated with the use of other methods. Additionally, the historical
simulation method is the most fluctuating one.

Similarity of the rankings resulted by variance-covariance and the Monte
Carlo simulation methods, possibility of using ARCH effect in these methods,
and the fact that the historical simulation method produces the most instable
results, indicate the variance-covariance andthe Monte Carlo simulation
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methods as more believable. In addition to this, because of the model describing
a mechanism of return rates on the market, Monte Carlo simulation method can
detect current market behavior better. Ability of ARCH type models to detect
current volatility of shares enhance to implement the ARCH effect to risk
measurement. Taking into consideration all the conclusions above, the Monte
Carlo simulation with the ARCH effect is recommended to use in practice.

Length of the observation period significantly influences the results.
It is not only connected with the length of the observation period but also
with the behavior of return rates of shares in these periods. Thus, more current
observation periods are more informative because it considers actual market
behaviour. On the other hand, longer time horizon assures that there is more
data for estimation. The choice of how long the observation period should be
up to the person who conducts an analysis. If the market was stable, a longer
observation period may be used. But if trends changed, it should be approached
by the use of an appropriate time horizon which describes actual market
behaviour. In the research, the current tendency is well represented by a 2 month
observation period, which is characterized by the biggest decrease of shares’
values. Thus, the use of this time horizon gives the highest VaRs.

Inappropriate specification of the method, such as not enough replications
in the Monte Carlo simulation method, may result in overestimation or
underestimation of risk, which may result in an unprofitable investment strategy.

Diversification of risk, by an investment in a portfolio of shares, is profitable
even if shares that a portfolio consists of are from the same economy sector.

Although the levels of VaRs differ depending on the method applied,
the length of an observation period, a significance level, etc., clear tendencies
may be noticed. These tendencies allow to indicate the most and the least
risky banking sector shares. An investor may assume that shares indicated,
by the presented methods, as the least risky ones are actually safe. Another
solution is to assume that shares indicated by the presented methods as the most
risky ones are unprofitable and to avoid investments in these shares. It may
be a starting point for further investor’s research, thanks to which the most
risky shares may be excluded from further analysis.
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SPOSOBY | MECHANIZMY UCHYLENIA SIE OD ZAPLATY
NALEZNEGO PODATKU VAT

Wprowadzenie

Podatek VAT jest jednym z najwazniejszych zrédet dochodéw budzetu
kazdego panstwa. Porzadek obliczania i ptatnoSci podatku VAT jest bardzo
specyficzny. Ostatecznym ptlatnikiem podatku VAT jest konsument towaréw
i uslug, ale kazdy producent, ktéry bierze udziat w produkcji wyrobow,
i posrednik, ktéry uczestniczy w realizacji tego wyrobu, jest zobowigzany
do uiszczenia cze$ci podatku VAT, ktéra zalezy od stworzonej wartosci
dodane;j. Charakterystyczng cecha tego podatku jest to, ze kazdy zarejestrowany
ptatnik podatku VAT ma nie tylko obowigzek ptaci¢ podatek VAT, ale i ma
prawo do zwrotu nadptaconej kwoty podatku. Z tego powodu powstaje caty
fancuch ptatnikéw VAT, zaczynajac od pierwszego producenta lub ustugodawcy
1 do uzytkownika koncowego. Caty proces jest zwigzany ze sporzadzeniem
dokumentéw przez réznych ptatnikéw, zlokalizowanych w réznych regionach
i w réznych krajach. Moze tak by¢, ze wyréb jest produkowany w jednym
kraju, a podatek VAT jest pobierany w innym kraju. Dlatego tez podatek
VAT jest bardziej ztozony w poréwnaniu z innymi podatkami. Pojawia si¢
wiecej mozliwosci unikngé tego podatku lub podje¢ probe odzyskania nieza-
ptaconego podatku VAT.

W krajach Unii Europejskiej byta powotana wyspecjalizowana instytucja
- Europejski Urzad ds. Zwalczania Naduzy¢ ( European Anti-Fraud Office,
OLAF). OLAF jest odpowiedzialny za ochrong intereséw finansowych Unii
Europejskiej. Moze prowadzi¢ dochodzenia administracyjne w panstwach czton-
kowskich Unii Europejskiej i w panstwach trzecich, jak réwniez wewngtrzne
dochodzenia administracyjne w instytucjach i urzgdach UE.

* prof. dr hab. Vaclovas Lakis - Wyzsza Szkota Finanséw i Zarzgdzania w Biatymstoku.
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Jak wynika z badan, oficjalnych danych UE i panstw cztonkowskich
oraz publikacji naukowych, uchylenia si¢ od ptacenia VAT i oszustwa rosna,
a kwoty niezaptaconego podatku lub kradziezy VAT s3 coraz wigksze.
Uchylanie si¢ od opodatkowania i malwersacje sa zwigzane z falszowaniem
dokumentow.

Wtasciwe organy Unii Europejskiej, panstwa cztonkowskie i indywidualni
naukowcy badaja sposoby i mechanizmy uchylania si¢ od zaptaty naleznego
podatku VAT i udzielaja rekomendacji, jak prowadzi¢ walke z tymi oszustwami.
Ale dotychczas nie ma niezawodnych sposobdw zwalczania tego zjawiska
i z tego powodu budzety panstw ponosza ogromne straty.

Celem niniejszego artykutlu jest zbadanie sposobéw uchylenia sie od
zaptaty VAT i kradziezy VAT oraz mozliwosci zwalczania tego zjawiska.

Opracowanie stanowi probe zbadania sposobéw celowych dziatan zmie-
rzajacych do nizszego opodatkowania podatkiem VAT oraz wytudzenia
z budzetu $rodkéw pieni¢znych. Badania przeprowadzono w oparciu o doswiad-
czenie litewskich organéw podatkowych i innych instytucji zaangazowanych
w walce z oszustwami podatkowymi, dane statystyczne, akty prawne, publikacje
naukowe. W opracowaniu wykorzystano dostepne informacje o podatku VAT
w Polsce i innych krajach Unii Europejskie;j.

1. Skala problemu na Litwie i w innych krajach

Podatek od warto$ci dodanej jest jednym z gléwnych zZrédet dochodu
panstwa. W okresie od 2003 r. do 2010 roku podatek VAT w dochodach
budzetu Polski stanowit od 36, 3 % do 43,1 %. W dochodach budzetu Litwy
w tym samym okresie podatek VAT stanowit od 36, 7% do 46,9 %. (Tabela 1)

Z danych tabeli 1 wynika, ze podatek VAT stanowi bardzo znaczaca
czg$¢ dochodéw budzetu Polski i budzetu Litwy. W budzecie Niemiec
w 2009 roku podatek VAT stanowit 37%".

Oszustwa podatkowe i wyludzenie od urzedéw skarbowych nienaleznego
zwrotu podatku VAT maja miejsce we wszystkich krajach. Nie ma wiarygod-
nych statystyk dotyczacych niezaptaconych i wytudzonych kwot podatku VAT.
Wedlug niektérych zrédet Unia Europejska traci corocznie nawet 250 mld EUR

! Federal Ministry of Finance — Monthly Report February 2010. Germany Federal Ministry of
Finance's, http://www.bundesfinanzministerium.de/nn_83228/sid_F5CASD2B2B51BE4D5B306E
79342BFO00/DE/BMF _ Startseite/Aktuelles/Monatsbericht__des_ BMF/2010/02/english/translate
dabstracts/100218agmb001,templateld=raw,property=publicationFile.pdf (stan na dzien 5 wrzes$nia
2010).
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na oszustwach podatkowych, z czego 60 mld EUR zagarniajg firmy wyko-
rzystujace luki w prawodawstwie regulujagcym naliczanie i Scigganie podatku
VAT®. Wedhlug innych zrédet w krajach UE oszukancze przywlaszczenie
podatkéw stanowi 210 mld EUR, z czego 60% stanowi VAT®. Chociaz podane
informacje nie zgadzaja si¢, ale ilustrujg aktualno$¢ problemu i jego skale.
O tym, Ze sytuacja jest powazna sygnalizuja i inni autorzy. Ch. Nam, R. Parshe,
B. Shaden twierdza, ze skala oszustw podatkowych w Unii Europejskiej stale
ro$nie’.

Tabela 1.

Udzial dochodéw z podatku VAT w strukturze budzetéow Polski i Litwy
w latach 2003-2010 (w %)

Rok Udzial dochodow ) Udzial dochodow )
w strukturze budzetu Polski w strukturze budzetu Litwy
2003 39,8 39,7
2004 39,8 37,8
2005 41,9 39,8
2006 42,7 42,0
2007 40,8 45,5
2008 40,1 46,9
2009 36,3 40,5
2010 43,1 36,7

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: Analizy wykonania budzetéw Paristwa 1995-2009,
http://WWW.nik.gov.pl/analiza-budzetu-panstwa/archiwum/analizy-wykonania-budzetu-
panstwa (stan na dzien 12 grudnia 2011); Analizy wykonania budzetu Panstwa i zatozen
polityki pienigznej, http://WWW .nik.gov.pl/plik/id,2859,vp.3620pdf (stan na dzien 14 grudnia
2011); Lietuvos Respublikos 2003, 2004, 2005, 2006, 2007, 2008, 2009 mety valstybés
biudZetai, http://www.finmin.lt/web/finmin//aktualus_duomenys/biudzeto_pajamos/valstybes
_biudzetas (stan na dzien 10 grudnia 2011); Lietuvos Respublikos 2010 mety valstybés
biudZeto vykdymas, http://www finmin.lt/finmin.lt/failai/Biudzeto_vykdymas/2010m.pdf
(stan na dzien 10 grudnia 2011)

Europejski Urzad do Spraw Zwalczania Naduzy¢ Finansowych (OLAF)
koordynuje dochodzenie oszustw zwigzanych z VAT i nierzadko samo-
dzielnie bada przypadki oszustw. W 2006 roku odzyskano 59 972 mln EUR
przywlaszczonego podatku VAT, Kazdego roku s3 prowadzone dochodzenia

2 K. Schneider, Bledy i oszustwa w dokumentach finansowo-ksiegowych, Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne, Warszawa 2007, s. 218.

3 Lietuvos Respublikos prokuratiiros veiklos 2002-2009 metais ataskaitos,
http://www.prokuraturos.1t/Veikla/Ataskaitos/tabid/413/Default.aspx (stan na dzien 15 wrzes$nia 2010).

Ch. Nam, R. Parsche, B. Schaden, Measurement of Value Added Tax Evasion in Selected EU

Countries on the Basis of National Accounts Data, http://ideas.repec.org/p/ces/ceswps/_431.html
(stan na dzien 11 lutego 2010).

> Report of the European Anti-Fraud Office. Seventh Activity Report for the period 1 January 2006
to 31 December 2006, http://ec.europa.eu/anti_fraud/reports/olaf/2006/report/en.pdf (stan na dzief
11 lutego 2010).
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kilku przypadkéw oszustw zwigzanych z VAT. W 2008 roku rozpoczgto
5 dochodzen, w 2006 roku — 4, w 2005 roku - 5°.

2. OKolicznosci, ktéore moga prowadzi¢ do uchylenia si¢ od placenia
podatku VAT lub préoby wyludzenia z budzetu Srodkéw pieni¢znych

Mechanizm poboru podatku VAT jest bardzo ztozony. VAT placi kazda
jednostka gospodarcza, ktéra realizuje materiaty, poétprodukty, wyroby
gotowe lub §wiadczy ustugi. Jezeli w produkcji jednego wyrobu gotowego
uczestniczy kilka producentéw, to kazdy z nich ptaci kwote podatku VAT,
ktdra zalezy od stworzonej przez niego wielkosci warto$ci dodanej. Ostatecznym
ptatnikiem podatku VAT jest nabywca towaru lub ustugi.

Mechanizm platnoéci podatku VAT jest tak skonstruowany, ze kwota
podatku VAT, ktérg placi kazdy podatnik, jest obliczana jako réznica pomig¢dzy
podatkiem naleznym i zaptacona kwota podatku VAT przy zakupie materiatéw,
potproduktéw, energii i innych komponentéw, niezb¢dnych przy produkcji
wyroboéw lub $§wiadczeniu ustug. Innymi stowy, kwota naleznego podatku
VAT stanowi réznic¢ podatku naliczonego, ktéry wynika z oryginatéw faktur
zakupu materiatéw i potproduktéw albo czgéci ustugi i podatku naleznego
przy sprzedazy wyrobu gotowego lub ustugi zakonczonej, ktéry optaca kupujacy
towar lub ustuge.

Moze si¢ zdarzy¢, ze w danym okresie obliczeniowym podatek naliczony
jest wyzszy od podatku naleznego. W takim przypadku podatnik ma prawo
wystgpi¢ do organéw podatkowych z wnioskiem o zwrot nadplaconej kwoty
podatku VAT.

Jezeli organ podatkowy uznaje, ze wniosek jest uzasadniony, to moze
zwrdci¢ nadptate albo pokry¢ nig niezaptacong kwote innych podatkéw, jezeli
takie s3. Taki porzadek stwarza mozliwosci naduzy¢ w drodze fatszowania
dokumentéw kupna sprzedazy w trakcie dziatan zmierzajacych do zwrotu
podatku. Ryzyko oszustwa wzrasta przy operacjach eksportu i importu lub
gdy towary sa produkowane i sprzedawane w celu zaspokojenia potrzeb
konsumentéw.

VAT jest obliczany za kazdg dzialalnos$¢, w ktorej jest tworzona wartos¢
dodana, z wyjatkiem, kiedy zgodnie z Ustawa o podatku od towaréw i ustug’
towary 1 ustugi sa zwolnione z tego podatku.

8 Annual Report (2009). Ninth Activity Report for the period 1 January 2008 to 31 December
2008. European Anti-Fraud Office. http://ec.europa.eu/anti_fraud/reports/olaf_en.html, (stan na
dzien 26 lutego 2010).

7 Ustawa o podatku od towaréw i ustug z dnia 11. 03. 2004, Dz. U., 2004, nr 54, poz.324.
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Calkowita kwota do zaplaty powstaje z mndstwa réznych transakciji,
wiec istnieje ryzyko, ze w dokumentach moze by¢ zawyzona kwota podatku
VAT, zaptacona poprzednim sprzedawcom lub zmniejszona kwota podatku
pobrana od klientéw. W wyniku tego do budzetu panstwa wptaca si¢ mniejsza
kwote niz kwota, ktéra wynika z transakcji.

Administrator podatku moze nie zauwazy¢ naduzy¢ podatnika bez
doktadnego zbadania dokumentéw. Niestety, ze wzgledu na duza ilo$¢ doku-
mentéw nie jest mozliwe zweryfikowanie wszystkich dokumentéw platnika
i ujawnienie wszystkich przypadkéw oszustwa. Administrator podatkowy
przeprowadza kontrole selektywne, w zalezno$ci od wynikéw oceny ryzyka.
Ze wzgledu na stale zmieniajace si¢ warunki gospodarowania i osoby zaan-
gazowane w transakcje doktadna ocena wiarygodnos$ci podatnika nie zawsze
jest mozliwa.

Konsekwencja procesu globalizacji jest swobodny przeptyw kapitatu,
towardéw i ustug. To réwniez komplikuje mozliwosci poboru VAT i wykrywania
oszustw. Moga by¢ takie operacje importu i eksportu, ktérych sprawdzenie
jest trudne i czasochtonne. Podczas dochodzenia podejrzanych transakcji
niektére podmioty gospodarcze moga by¢ zlikwidowane. Zmniejszy¢ kwote
naleznego podatku maja mozliwo$¢ korporacje migdzynarodowe, regulujac
ceny zakupu i sprzedazy pomiedzy podmiotami zaleznymi, bedacymi w réznych
krajach. Rozliczenia odbywaja si¢ w taki sposéb, zeby kwota VAT byta jak
najmniejsza.

3. Analiza sposobéw uchylania si¢ i wyludzenia podatku VAT

Istniejg rézne sposoby uchylania si¢ od zaptaty naleznego podatku VAT
1 wyludzenia podatku. Niektére oszustwa sa robione za pomocg fatszywych
dokumentéw, inne wynika¢é moga z op6zniania sporzadzenia dokumentéw
na czas. Zazwyczaj dokumenty nie sa sporzadzane, co pozwala¢ moze
uchyla¢ si¢ od podatku VAT, niekiedy moga by¢ za$ falszowane dokumenty
pierwotne. Wyludzenie VAT jest zawsze zwigzane z falszowaniem doku-
mentéw. Sposoby uchylenia si¢ od opodatkowania s3 pokazane na rysunku 1.

Jak widzimy na rysunku najbardziej rozpowszechnione sa sze$¢ spo-
sobéw uchylenia si¢ od podatku VAT. W trzech przypadkach nie s3 spo-
rzadzane odpowiednie dokumenty i podatek VAT nie jest deklarowany
do zaptaty, w pozostatych wystgpuje fatszowanie dokumentéw.
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Rys. 1. Sposoby uchylenia si¢ od zaplaty podatku VAT

Sposoby uchylenia si¢

od podatku VAT
Podatnik nie Podatnik Jednostka Realizacja Falszywy Feniks
sktada dziala bez nie zareje- towaréw eksport
deklaracji zezwolenia strowala si¢ z przemytu
podatkowej na jako Iub
dziatalno$¢ podatnik wyprodu-
VAT kowanych
nielegalnie

Zrédto: opracowanie wiasne.

Czesto wystepuja przypadki, gdy podmioty gospodarcze, ktore uzyskuja
przychody ze sprzedazy towaréw 1 ustug, nie sktadaja deklaracji podatkowe;.
Gdy urzad skarbowy rozpoczyna postgpowanie osoby, ktére nie ztozyly dekla-
racji, ukrywaja si¢ i dlatego w niektérych przypadkach cato$ciowa kontrola
jest niemozliwa. Podobne sg i pozostatle dwa sposoby, to jest uchylanie si¢
od uzyskania zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci i uchylanie si¢ od reje-
stracji, jako podatnika VAT. Takie naruszenia robig osoby fizyczne, ktdre
sprzedaja towary i produkty spozywcze na targowiskach, wynajmuja pomieszcze-
nia lub sa zaangazowane w inng dziatalno$¢ dla prowadzenia, ktérej jest
obowiagzkowe zezwolenie.

Inne oszustwa podatkowe sg bardziej wyrafinowane i dobrze zaplanowane.
Moze mie¢ miejsce legalna sprzedaz na targowiskach towaréw wyproduko-
wanych w kraju 1 nieujetych w dokumentach lub towaréw przemycanych.
Mechanizm ukrycia podatku VAT ilustruje rysunek 2.

Legalno$¢ tych wyrobéw moze by¢ potwierdzona sfatszowanymi faktu-
rami. Przemycone z innych krajéw towary sa sprzedawane na targowiskach
lub w ich poblizu.

Walka z tym zjawiskiem jest bardzo skomplikowana. Nawet w przypadku
wykrycia takiego przestgpstwa trudno jest okresli¢ jego zakres. Czesto tak
robig obywatele innych krajéw i praktycznie nie ma mozliwos$ci ich ukara¢
administracyjnie. Kontrola w takich przypadkach ma bardziej prewencyjny
charakter. Jej celem jest ograniczenie naptywu nielegalnych towar6w na rynek.
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Rys 2. Mechanizm ukrycia podatku VAT
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Zrédto: opracowanie wiasne.

Mozliwe s3 przypadki, gdy towar lub materiaty sa odpisane na potrzeby
podatnika, cho¢ w rzeczywistosci s3 sprzedawane na targowiskach. Stosowanie
opisanego sposobu uniknigcia od podatku VAT ograniczajag mozliwosci
sprzedazy, poniewaz takie towary moga by¢ sprzedawane tylko za gotowke.

W praktyce jest rozpowszechniony tak zwany model Feniks. Niektore
zrédia na Litwie podaja, Ze przypadkéw takich jest coraz wigcej®. Mechanizm
modelu Feniks zaprezentowany zostat na rysunku 3.

W ramach tego modelu jednostka gospodarcza majaca duze zadtuzenie
wobec budzetu oraz innych wierzycieli zanika, a jej wlasciciele tworza inna
spotke, do ktdrej przekazuja majatek starej spotki. Tak robig firmy, ktére nie
posiadaja nieruchomosci, a uzywany sprzet bez wiekszych ktopotéw moze
by¢ przemieszczony w inne miejsce. Moze si¢ zdarzy¢, ze firma korzysta
z wydzierzawionego sprzetu, materialdw klientéw lub ze sprzetu nabytego
w drodze leasingu. Taka sytuacja jest typowa dla jednostek gospodarczych
przemyshu lekkiego produkujacych odziez, obuwie i tak dalej. Takie jednostki
gospodarcze dzialtajg krétki czas, nie ptaca podatkéw albo placa tylko czgsé
podatkéw. Aby ukry¢ przestgpstwo w dokumentach bezpodstawnie pokazuja
duze kwoty naliczonego VAT.

8 Daugéja su vadinamuoju ,,fenikso* sindromu siejamy byly, http://www.prokuraturos.lt/Naujienos
/Savaitéstema/tabid/68/Default.aspx (stan na dzien 17 marca 2010); V. Zukauskas, Feniksai ir tycinis
bankrotashttp://www.lrinka.lt/index.php/meniu/ziniasklaidai/straipsniai_ir_komentarai/feniksai_ir_ty
cinis_bankrotas/5615(stan na dzien 10 marca 2010).
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Rys 3. Mechanizm modelu Feniks
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Zrédto: opracowanie wiasne.

Najczgsciej VAT jest kradziony poprzez zmniejszanie kwoty naleznej
do zaptaty, co pozwala bezpodstawnie odzyska¢ go z budzetu panstwa. Mozna
wyr6zni¢ kilka wariantéw tego sposobu oszustwa: wykorzystywanie falszy-
wych faktur, udzial w transakcjach fikcyjnych firm, falszowanie wywozu
towar6éw za granic¢. Wyniki badan ilustruje rysunek 4.

Czasami jednostki gospodarcze kupuja dobra osobiste (domy, mieszkania,
sprzet gospodarstwa domowego i tak dalej). W dokumentach wykazuja, ze te
dobra sg skierowane do potrzeb firmy. VAT jest wykazywany w raportach
1 tym samym zmniejsza kwote¢ naleznego podatku.

Fatszowanie faktur jest najbardziej popularne. Falszywe faktury VAT
sg dotaczane do dokumentéw ksiegowych jednostek gospodarczych. Na pod-
stawie takich faktur jednostka gospodarcza deklaruje podatek VAT w urzedzie
skarbowym. W rachunkowosci sg ksiggowane koszty zakupu, jakoby ponie-
sione na produkcj¢ towaré6w. Tym samym sa zawyzane koszty uzyskania
przychodéw i zanizany jest podatek dochodowy.

Moga mie¢ miejsce przypadki, kiedy menedzerowie, w celu zmniejszenia
kosztéw produkcji albo ushugi, wynajmuja nielegalnych pracownikéw oraz
o wiele taniej nielegalnie kupuja materiaty. Dla wyptaty wynagrodzenia
nielegalnym pracownikom oraz kupna nielegalnych materialéw jest potrzebna
niezaksiggowana gotéwka. Wyprodukowane w taki sposéb wyroby sa sprze-
dawane na targowiskach lub w innych miejscach.
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Rys. 4. Sposoby kradziezy z budzetu podatku VAT
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Zrédto: opracowanie wiasne.
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W niektérych przypadkach oszu$ci podatkowi korzystaja z faktur wysta-
wionych przez fikcyjne jednostki gospodarcze o rzekomo sprzedanych towarach
legalnie dziatajacej jednostce gospodarczej. Mechanizm transakcji, w ktorej
uczestniczy fikcyjna firma ilustruje rysunek 5.

W wigkszo$ci przypadkéw w fakturach wskazuje sie, ze dla legalnie
dzialajacej jednostki gospodarczej byly sprzedane towary szybkiego zuzycia
(np. ulotki) lub trudne do zweryfikowania ustugi (np. doprowadzenie do
porzadku srodowiska, reklama, transport, remonty).




70 Vaclovas Lakis

Rys. 5. Mechanizm wyludzenia z budzetu podatku VAT
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Zrédto: opracowanie wiasne.

Menedzerowie i ksiegowi realnie dziatajacych jednostek gospodarczych
na podstawie takich faktur przelewem bankowym czy gotéwka ptaca
przedstawicielom fikcyjnych jednostek gospodarczych w imieniu, ktdérych
byty wystawione faktury. Zatozyciele fikcyjnej jednostki gospodarczej czes¢
pieniedzy zostawiaja dla sobie a pozostale nieoficjalnie przekazuja przedsta-
wicielom realnie funkcjonujacej jednostce gospodarcze;.

Fikcyjne jednostki gospodarcze biorg udzial w przestgpstwach karu-
zelowych. W tlancuchu karuzelowym uczestnicza nie mniej niz trzy firmy.
Mechanizm tego przestepstwa jest nastgpujacy:

1. Fikcyjna jednostka gospodarcza wystawia fakture firmie - posredniczce
za rzekomo sprzedane towary lub §wiadczone ustugi.

2. Firma posredniczka rzekomo sprzedaje towary dla trzeciej firmy i wystawia
fakture. W celu wickszego zabezpieczenia moze by¢ kilka firm posred-
niczek.

3. Ostatnia firma tancuchu wpisuje do deklaracji podatkowej rzekome
kupno towaréw (ustug Swiadczonych) i wystgpuje z wnioskiem o zwrot
réznicy pomiedzy naleznym a naliczonym podatkiem VAT.

Karuzela jest szeroko opisana w literaturze zagranicznej’. Wedlug Smith
karuzela przynosi nie mniej niz jedna czwartg strat podatku. Pomimo préby

% Combating VAT Fraud in the EU. Report Presented to the European Commission — March
2007. http://www.iva-online.org/documents/IVA_Paper FINAL.pdf, (stan na dzien 2 wrze$nia
2010); M. Keen, S. Smith, VAT Fraud and Evasion: What Do We Know, and What Can be Done?
International Monetary Fund. IMF Working Paper, WP/07/31, 2007, s. 13, http:/www.imf.org/
external/pubs/ft/wp/2007/wp0731.pdf, (stan na dzien 10 marca 2010 roku); S. Smith, VAT fraud and
evasion, 2007, s. 171, http://www.ifs.org.uk /budgets/gb2007/07chap9.pdf. (stan na dzien 10 grudnia
2010).
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zahamowania tego procesu straty rosng. Transakcje karuzelowe sa realizo-
wane w ciggu kilku miesiecy. Pézniej fikcyjna firma zanika. W celu petnego
zabezpieczenia si¢ w jednej z firm posredniczek sg niszczone dokumenty.

Fatszowanie transakcji eksportu moze by¢ czescia karuzelowego modelu
oszustwa. Sposéb realizacji oszustwa zalezy od konkretnej sytuacji i przede
wszystkim od przepiséw. Na przyklad, na Litwie w latach 1996-1999 VAT
byt wyludzany z budzetu poprzez sporzadzanie falszywych faktur na wywoéz
towaréw za granice.

Gdy na granicy kraju zainstalowano kamery wideo, przez granicg¢ zaczeli
przejezdzaé puste pojazdy lub byty przewozone towary o znikomej wartosci,
a w dokumentach przewozowych wskazywano wysoka warto$¢ przewozonych
towaréw. Sfatszowane w taki sposéb dokumenty na wywdz towaréw za granice
umozliwiajag nieptacenie podatku VAT albo domagania si¢ jego zwrotu.
Niewywiezione za granice towary sg sprzedawane na rynku wewnetrznym.

Podsumowanie

Podatek VAT jest jednym z najwazniejszych Zrédet dochodéw budzetu
panstwa. W dochodach budzetu Polski podatek VAT corocznie stanowi
od 36, 3% do 43,1%. W dochodach budzetu Litwy VAT stanowi od 36, 7%
do 46,9%. W poszczegllnych krajach wyst¢puja duze straty z powodu
uchylenia si¢ i wytudzenia z budzetu panstwa zwrotu podatku VAT. Nie ma
wiarygodnych danych dotyczacych rozmiaréw niezaptaconego naleznego
oraz wyludzonego podatku VAT. Wedtug réznych szacunkéw kraje UE traca
corocznie od 60 mld EUR do 121 mld EUR na oszustwach zwigzanych
z podatkiem VAT.

Mechanizm poboru podatku VAT znacznie r6zni si¢ od innych podatkéw.
VAT ptaci konsument towaru lub ustugi. Natomiast kazdy producent ptaci
kwoteg, ktéra zalezy od stworzonej przez niego warto$ci dodanej. Kwota
podatku VAT do zaptaty stanowi réznice pomiedzy kwota podatku naleznego
a kwotg podatku naliczonego.

Calkowita kwota do zaplaty powstaje z mndstwa réznych transakcji,
a wigc istnieje ryzyko, ze w dokumentach moze by¢ zawyzona kwota podatku
VAT, zaptacona poprzednim sprzedawcom lub zmniejszona kwota podatku
pobrana od klientéw.
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Procesy globalizacji, swobodny przeptyw kapitatu, towaréw i ushug,
niejednakowe taryfy opodatkowania tych samych towaréw w réznych krajach
réwniez komplikuja mozliwo$¢ wykrywania oszustw.

W praktyce sa wykorzystywane rézne metody uchylania si¢ i wyludzenia
podatku VAT. Wiekszo$¢ z nich jest zwigzana z falszowaniem dokumentéw
lub z niesporzadzeniem dokumentéw.

Najbardziej rozpowszechnione jest szeS¢ sposobéw unikania podatku
VAT. W trzech przypadkach nie sporzadza si¢ odpowiednich dokumentéw,
w pozostatych falszowane sa dokumenty. W praktyce rozpowszechniony jest
model Feniks. W ramach tego modelu firma, majaca duze zadtuzenie wobec
budzetu oraz innych wierzycieli zostaje zlikwidowana, a jej wlasciciele
tworzg inng spotke. Takie jednostki gospodarcze dziatajg kroétki czas, nie placa
podatkéw albo ptaca tylko czes¢ podatkow.

Sposoby wytudzenia VAT z budzetu s3 dobrze zaplanowane. Istnieje
kilka wariantéw tej metody oszustwa: korzystanie z falszywych faktur lub
z ushug fikcyjnych posrednikéw, fatszowanie transakcji eksportu.

Szeroko rozpowszechnione jest przestepstwa karuzelowe. W tancuchu
karuzelowym uczestnicza trzy lub wiecej jednostek gospodarczych. Wedlug
niektdrych autoréw karuzela przynosi nie mniej niz jedng czwartg strat.
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Streszczenie

W opracowaniu pokazana waga podatku VAT w dochodach budzetu panstwa,
sposoby i metody unikania opodatkowania, oszustw i naduzy¢. Obliczenie podatku VAT
rézni si¢ znacznie od innych rodzajéw podatkéw. VAT ptaci konicowy konsument
towaréw i ustug. Jednak ptatnikiem tego podatku jest kazdy producent. Jednostka gospo-
darcza ptaci pewna kwote podatku w zaleznosSci od stworzonej przez niego wartosci
dodanej. Dlatego kazdy podatnik oblicza kwot¢ podatku do zaplaty, jako réznice
pomiedzy kwotg podatku naleznego a kwotg podatku naliczonego.

Kazdy zarejestrowany podatnik VAT ma nie tylko obowiazek ptacenia podatku,
ale i ma prawo do uzyskania zwrotu przeplaconej kwoty podatku. Sytuacje kom-
plikuje to, ze w réznych krajach sa niejednakowe taryfy VAT, stosowane do tych
samych towaréw.

W praktyce moga mie¢ miejsce proby uniknig¢cia stosunkowo matych kwot VAT
1 mogg by¢ oszustwa na szerokg skale. Drobne unikni¢cia moga mie¢ miejsce w drodze
niesktadania deklaracji podatkowej do urzedu skarbowego, dziatania bez odpowiedniego
zezwolenia, bez rejestracji jako podatnik VAT. Jednostki, ktére dzialaja na szeroka skale
realizuja towary z przemytu, wyprodukowane nielegalnie, realizuja na wewnetrznym
rynku towary, ktére mialy by¢ wywiezione za granice kraju. We wszystkich krajach
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jest rozpowszechniona metoda, zwana Feniks. Stosujac t¢ metodg¢ jednostka gospodarcza
nie ptaci podatku albo ptaci tylko czg¢$¢ podatku i po krétkim czasie zanika.

VAT moze by¢ wytudzony z budzetu w drodze przestgpstw karuzelowych. W karu-
zeli uczestnicza nie mniej niz trzy firmy. Jedna z nich wystawia dla drugiej firmy
sfatszowang faktur¢ VAT na rzekoma sprzedaz towaréw. Druga firma rzekomo sprze-
daje towary dla trzeciej i tak dalej. Ostatnia firma tancuchu zwraca si¢ do urzedu
skarbowego o zwrot podatku VAT lub obnizenie kwoty podatku naleznego.

Summary
VALUE ADDED TAX EVASION TECHNIQUES AND MECHANISMS

The article investigates VAT - the importance of VAT to the state’s revenue, the evasion
and fraud of VAT and responsibility for taking up such activities, VAT accountability
and lack of control which encompasses the avoidance and illegal reimbursement of VAT.

VAT calculation and payment system differs a lot from the other types of taxes.
VAT is paid by the final consumer of goods or services. However, the payment of
this tax starts from the production of goods or services. Every producer pays a certain
amount of tax depending on the amount of added value which was created. Therefore,
every VAT payer calculates the sum as the difference between the VAT on the goods
or services sold and VAT which is levied on raw materials and semi-made goods.

VAT is avoided or frauded by increasing VAT on services or goods purchased or
decreasing VAT on the sales of goods and services. Situation becomes more complicated
that in every country of the world different goods have different VAT tariffs and, on the
other hand, different tariffs are applied to the same goods.

VAT evasions can be of big and small scale. Small scale VAT evasion is unwillingness
to purchase business licence or to register oneself as VAT payer. Big scale evasions
can be “black” market or smuggled goods sales, or goods which had to be exported
stay inside the country. “Phoenix” syndrome is widespread almost in every country,
when a company in debt to the budget is liquidated, and their owners set up a new
company.

VAT forgery is performed by illegally decreasing the amount of money payable
to the budget or having illegal reimbursement, using counterfeited VAT invoices while
establishing fictitious companies, which participate in widespread “carousel” and forgery
of export documents. The latest forgeries can be considered as a part of “carousel”.
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OCENA WEWNETRZNYCH MOZLIWOSCI OBNIZKI
KOSZTOW NA PODSTAWIE WYNIKOW BADAN
EMPIRYCZNYCH W PRZEDSIEBIORSTWACH PRZEMYStU
MLECZARSKIEGO WOJEWODZTWA PODLASKIEGO

Wprowadzenie

Mleczarstwo nalezy do branz o duzym znaczeniu dla polskiej gospodarki,
dlatego tez bardzo istotnym problemem jest osiagni¢cie dobrej pozycji konku-
rencyjnej przez polskie przedsigbiorstwa przemystu mleczarskiego. W sektorze
mleczarskim obserwuje si¢ presj¢ na obnizenie cen i kosztéw, a to wigze si¢
z potrzeba zidentyfikowania podstawowych zrédet redukcji kosztéw. Celem
opracowania jest zbadanie wewngtrznych mozliwo$ci obnizki kosztow i okres-
lenie czynnikéw, ktére mialy najwiekszy wpltyw na redukcje kosztow i uzys-
kanie kosztowej przewagi konkurencyjnej w przedsi¢biorstwach przemystu
mleczarskiego wojewddztwa podlaskiego. Ponadto zostang wskazane dziatania,
jakie zamierzaja podjac te przedsi¢biorstwa do 2015 r. w celu obnizenia poziomu
ponoszonych kosztow.

1. Czynniki kosztotworcze

Podstawowym wyzwaniem strategicznym jest optymalne wykorzystanie
zasobow firmy, co w duzej mierze zalezy od wlasciwego zarzadzania kosztami,
opartego na nowoczesnych systemach rachunkéw kosztéw prowadzonych
w ramach rachunkowosci zarzadczej.' Jednym z najwazniejszych zadan zarza-
dzania kosztami jest okreslenie gtéwnych czynnikéw kosztotwérczych, a ich

*dr Jolanta tuczaj - Wyzsza Szkota Finanséw i Zarzqdzania w Biatymstoku.

' Do innych nadrzednych zadan wspélczesnej rachunkowosci zarzadczej nalezy pomiar kosztéw
dziatan, wykorzystanie jako$ciowe;j i ilosciowej informacji niefinansowej oraz rozwdj strategicznego
podejscia w rachunkowosci zarzadcze;j.
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analiza, obok analizy tancucha warto$ci i analizy pozycji strategicznej przed-
sigbiorstwa, lezy u podstaw strategicznego zarzadzania kosztami’.

Przeprowadzenie analizy czynnikéw ksztattowania kosztéw umozliwia
wyalienowanie elementéw majacych najwickszy wpltyw na wysoko$¢ pono-
szonych kosztéw oraz czynnikéw, ktore nie wigza si¢ z dziataniami i zada-
niami majacymi kluczowe znaczenie. Pozwala to na dokonanie zmian doty-
czacych struktury ponoszonych kosztéw, a takze ich zakresu i wysokosci.
Zazwyczaj znaczaco na koszty w przedsigbiorstwie wptywa 6-8 czynnikéw
kosztowych 1 jesli nie dysponuje ono srodkami wystarczajagcymi na przepro-
wadzenie doktadnej analizy i pelnego okreslenia wszystkich czynnikéw koszto-
wych, powinno przynajmniej podja¢ dzialania pozwalajace na wyszukanie
tych czynnikéw, ktére najsilniej wptywaja na koszty. Czynniki ksztaltowania
kosztéw nie muszg by¢ zwigzane wytacznie z procesem produkcji - moga
wystgpi¢ w calym obszarze dzialalnosci przedsigbiorstwa, a wigc w analizie
powinny by¢ uwzglednione wszystkie obszary dziatania firmy, takie jak:
zaopatrzenie, produkcja, kontrola jako$ci i administrowanie.

W tradycyjnej analizie kosztéw przyjmuje si¢, ze najistotniejszym
czynnikiem ksztaltujacym koszty przedsigbiorstwa (zaréwno z punktu widzenia
decyzji krétko- i dlugookresowych) sa rozmiary dziatalnosci. Zwigkszenie
wielkos$ci produkcji powoduje wzrost kosztéw catkowitych przedsigbiorstwa,
a z drugiej strony wptywa na obnizenie kosztéw jednostkowych, poniewaz
pewna cze$¢ kosztéw (statych, obejmujacych takze koszty ogdlnozaktadowe)
nie zalezy od wielkoSci produkcji. Rozmiary dziatalno$ci nie sa czynnikiem
niezaleznym i bezwarunkowym, poniewaz przy podobnych rozmiarach dziatal-
nosci moga by¢ zaangazowane rézne wielkosci zasobow, w zaleznosci od np.
réznej efektywnosci, ztozonosci procesu produkcji, zaangazowania pracowni-
kéw itp. Zatem nie same rozmiary dziatalnosci determinujg wysokos¢ pono-
szonych kosztéw i wyrézni¢ mozna wiele réznorodnych czynnikéw ksztatto-
wania kosztéw, wystepujacych niezaleznie od wielkosci produkcji. Moga one
mie¢ rézng site i kierunki dziatania. Czynniki ksztaltowania kosztéw moga
by¢ - zalezne od przedsigbiorstwa - endogeniczne (zwiazane z dzialaniem lub

% Pojecie strategiczne zarzgdzanie kosztami zostato wprowadzone przez J. K. Shanka i V. Govin-
darajana. Zdaniem tych autoréw koszty powinny by¢ postrzegane jako funkcja strategicznych
wyboréw dokonywanych przez zarzadzajacych oraz zdolnosci zarzadzajacych i ich podwtadnych
do realizacji poczynionych wyboréw. Zasadniczymi obszarami tych strategicznych wyboréw oraz
realizowania si¢ zdolno$ci menedzeréw jest sposéb prowadzenia walki konkurencyjnej, a takze
struktura i organizacja funkcjonowania przedsigbiorstwa, przy czym dokonanie wyboru konkretnej
strategii lub rozwigzania organizacyjnego uzaleznione jest od uwarunkowan wewnetrznych i zewne-
trznych wynikajacych z otoczenia przedsigbiorstwa. Por. G.K. Swiderska, Informacja zarzgdcza
w procesie formutowania realizacji strategii firmy, Difin, Warszawa 2003, s. 133-135, 176.
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zaniechaniem dziatania przez jednostke) lub tez - niezalezne od przedsigbiorstwa
- egzogeniczne (wynikajace z wptywu otoczenia). Rozrézni¢ mozna tez czyn-
niki podstawowe, losowe, niemierzalne lub czeSciowo niewymierne. Czynniki
kosztowe w zaleznosci od zwigzku z okre$lona sferg dziatalnosci firmy mozna
podzieli¢ na’: czynniki zwigzane ze sfera wytwarzania®, czynniki zwigzane
z finansami’ oraz czynniki zwigzane z marketingiem®.

Ze wzgledu na tres¢ ekonomiczng mozna wyr6zni¢ czynniki zwigzane
z wielkoscia produkcji, czynniki technologiczne, czynniki organizacyjne
i czynniki ekonomiczne.” Zaréwno czynniki technologiczne, organizacyjne
jak i ekonomiczne sg kategoriami zlozonymi z wielu réznorodnych elementow.
Do najwazniejszych, szczegélowych, czynnikéw ksztattujacych koszty
w przedsigbiorstwie przemystowym zalicza si¢ zazwyczaj wielko$¢ produkciji,
organizacj¢ procesu wytwarzania, technologi¢ wytwarzania, typ produkcji,
asortyment produkcji, standaryzacje produkcji, stopien mechanizacji procesu
produkcji, wiek i standard maszyn produkcyjnych, jako$¢ produkcji, jako$¢
surowcoéw, warunki zaopatrzenia i zbytu, postep techniczny, postep organi-
zacyjny, kwalifikacje pracownikdéw, organizacj¢ przedsigbiorstwa, a takze
wielko$é przedsigbiorstwa.®

Nastawiong na potrzeby zarzadzania strategicznego klasyfikacja czyn-
nikéw ksztaltujacych koszty jest ich podziat na czynniki wykonawcze (wyni-
kajace ze zdolno$ci przedsigbiorstwa do efektywnego dzialania) i czynniki
strukturalne (wynikajagce ze struktury ekonomiczno-organizacyjnej przedsie-
biorstwa). Grupa czynnikéw wykonawczych’ wplywa na koszty dziatalnosci

3D. Doyle, Kontrola kosztow, Signum, Krakéw 1996, s. 114-115.

* dotyczace np. zmiany projektu i poprawek wprowadzanych do procesu produkcji, poziomu
zapaséw, wykorzystania powierzchni, automatyzacji procesu produkcji, planowania produkc;ji,
gospodarki materiatowej,

> dotyczace np. analizy klientéw ze wzgledu na wielko$¢ zaméwien, windykacji naleznosci,
systemu opodatkowania wplywajacego na wysokos¢ podatkéw posrednich i dochodowych

® dotyczace np. analizy klientéw pod katem realizowanego zysku, liczby klientéw na poszcze-
g6Inych rynkach, wptywu podjetych dziatah promocyjnych na kazdy rynek i grupe odbiorcéw,
czynnosci administracyjnych zwigzanych z poszczegdlnymi rynkami, dziatan marketingowych zwia-
zanych z wej$ciem na nowe rynki, kanatéw dystrybucji, czynnikéw kulturowych i jezykowych
wymagajacych np. odrgbnych kampanii reklamowych, dostosowania produktéw do indywidualnych
potrzeb klienta, serwisu posprzedaznego.

7 E. Nowak, Analiza kosztéw, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej, Wroctaw 1994, s. 160.

® Ibidem, s. 161.

® Do podstawowych wykonawczych czynnikéw kosztotwdrezych zalicza si¢ przede wszystkim:
zaangazowanie pracownikéw w proces ustawicznego doskonalenia, kompleksowe zarzadzanie jako-
scig (TQM), wykorzystanie zdolnosci produkcyjnych (stopien wykorzystania potencjatu przedsig-
biorstwa w odniesieniu do skali dziatalnosci), efektywno$¢ wyposazenia, efektywno$¢ techno-
logiczna produktéw (projektu, wzoru, wykonania), relacje z dostawcami i odbiorcami.
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poprzez organizacj¢ procesOw wewnatrz przedsigbiorstwa, relacje z dostawcami
i odbiorcami, efektywno$¢ wykorzystania zasobéw firmy, zaangazowanie
pracownikéw i inne elementy zwigzane z kulturg firmy. W tej grupie czyn-
nikéw obowiagzuje reguta ,,im wigcej tym lepiej”, a zatem wyzszy poziom
oddzialywania czynnikéw wykonawczych nie wywiera na ogét negatywnego
wplywu na poziom kosztéw. Grupa strukturalnych czynnikéw kosztotwor-
czych odnosi si¢ do okreslonych cech struktury ekonomiczno-organizacyjnej
przedsigbiorstwa. Zdaniem J. K. Shanka wyr6zni¢ mozna pi¢¢ podstawo-
wych obszaréw, w ktérych podejmowane sg strategiczne decyzje dotyczace
struktury ekonomiczno-organizacyjnej przedsigbiorstwa. Sa nimi: rozmiary
dziatalnosci, zakres dziatalno$ci, do§wiadczenie w danym zadaniu, technologia
oraz zfozono$¢ i réznorodnos¢. W przypadku tej grupy czynnikéw trudno o jedno-
znaczng ocen¢ ich wplywu na ksztattowanie si¢ kosztéw, gdyz w pewnych
aspektach moga one oddzialywaé zaréwno negatywnie jak i pozytywnie. '

Wymienione czynniki ksztaltowania kosztéw sga bardzo réznorodne.
Powinny by¢ one analizowane pod wzglgdem oceny kierunku i sity oddziaty-
wania na wysoko$¢ ponoszonych kosztéw. Przy ocenie wyodrebnionych
czynnikéw na poziom poniesionych kosztow stosuje si¢ metode kolejnych
podstawien'' oraz rézne metody badania przyczynowego.

Okreslenie szczegdtowego, uniwersalnego wykazu czynnikéw wptywa-
jacych na poziom i strukture ponoszonych w przedsiebiorstwach kosztéw jest
bardzo trudne, z uwagi na ich duza réznorodno$¢ i odmienno$¢ czesci
czynnikéw ksztattowania kosztéw w zalezno$ci od branzy danego przed-
siebiorstwa.

2. Wewnetrzne uwarunkowania obnizki kosztéw w przedsiebior-
stwach przemyshu mleczarskiego wojewodztwa podlaskiego

W nowoczesnym, dobrze zarzagdzanym przedsigbiorstwie czynniki wpty-
wajace na poziom ponoszonych kosztéw powinny podlega¢ szczegélowej
indywidualnej analizie oraz badane powinny by¢ zaleznosci zachodzace
pomigdzy nimi. Identyfikacja najwazniejszych czynnikéw, a takze ocena
kierunku i sity ich oddzialywania na poziom ponoszonych kosztéw jest
elementem bardzo istotnym przy ocenie efektywnosci oraz szukaniu mozli-

0E, Nowak, Analiza kosztow..., op. cit., s. 177.
" okreslane sa zwiazki przyczynowo-skutkowe wystepujace pomiedzy kosztami a wyodrebnio-
nymi czynnikami
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wosci w zakresie obnizki kosztow. W przedsigbiorstwach mleczarskich
do czynnikéw majacych najwigkszy wplyw na poziom ponoszonych kosztéw
zalicza si¢ na ogét: wielkos$¢ produkcji, asortyment produkcji, typ produkcji,
lokalizacje przedsigbiorstwa, ceny surowcoéw i materiatéw, stopien zmechanizo-
wania lub zautomatyzowania produkcji, rodzaj i wielko$¢ zuzycia maszyn
produkcyjnych, ceny Srodkéw trwalych oraz stawki amortyzacji, ilosciowe
zuzycie materiatéw, narzedzi, organizacj¢ procesu produkcyjnego, warunki
zaopatrzenia, magazynowania i zbytu, kwalifikacje zatogi, iloSciowe wykor-
zystanie czasu pracy oraz stawki wynagrodzen pracownikéw, wykorzystanie
ustug obcych i ich ceny, a takze jako$¢ produkcji. Wptyw wymienionych
czynnikéw na poziom kosztéw catkowitych i jednostkowych jest bardzo
istotny. W celu okres$lenia, ktére z wymienionych czynnikéw miaty najwickszy
wplyw na redukcje kosztéw w praktyce gospodarczej przedsigbiorstw przemystu
mleczarskiego, zostaty przeprowadzone badania empiryczne.'> Badaniami
tymi objete zostaty wszystkie przedsigbiorstwa, ktére spetnialy jednoczesnie
dwa kryteria:

1) siedziba przedsigbiorstwa znajdowatla si¢ na terenie wojewddztwa pod-
laskiego

2) przedsigbiorstwo prowadzito dziatalno$¢ gospodarcza zaliczona przez
PKD do klasy 15.51 ,,Przetwérstwo mleka i wyréb seréw”.

Zastosowanie takich kryteriow pozwolito na objecie badaniami 10 przed-
siebiorstw przemystu mleczarskiego. W badanej grupie sze$¢ przedsigbiorstw
miato sporzadzone opracowania dotyczace zamierzen strategicznych, a wiekszo$¢
z nich (5 przedsigbiorstw) deklarowato, ze stosowang przez przedsigbiorstwo
strategia przewodnig lub strategia majaca duze znaczenie jest strategia
wiodacej pozycji pod wzgledem kosztéw. Przedsigbiorstwa konkurujace
na polu kosztéw w calej badanej populacji stanowity wigc potowe. Pozostale
przedsigbiorstwa (50,0% populacji), albo nie miaty opracowanych zamierzen
strategicznych (4 przedsigbiorstwa), albo tez deklarowaty wybér innej'" niz
kosztowa strategii jako przewodniej lub majacej duze znaczenie (1 przed-
siebiorstwo). Badane przedsigbiorstwa zostaly wigc podzielone na grupe
przedsigbiorstw stosujacych strategie kosztowe i grupe przedsiebiorstw nie
stosujacych strategii kosztowych. Badane jednostki gospodarcze zostaty

"2 W okresie od maja do listopada 2008 roku przeprowadzono badania empiryczne we wszystkich
przedsigbiorstwach przemystu mleczarskiego wojewddztwa podlaskiego (prébe stanowito dziesigé
przedsigbiorstw). Badaniami objgto lata 2003-2007 (diagnoza) i 2008-2015 (prognoza). W pazdzier-
niku 2010 roku badania zostaly cz¢sciowo uzupetnione.

13 przedsiebiorstwo to stosowalo strategie zréznicowania
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réwniez podzielone ze wzgledu na ich wielko$¢, mierzong liczbg zatrudnio-
nych pracownikéw. Potowe badanych firm (50,0%) stanowity jednostki duze,
zatrudniajace wiecej niz 250 pracownikéw'!, a pozostate 50,0% stanowity
przedsigbiorstwa $redniej wielkosci ze wzgledu na wielko$é zatrudnienia'
(liczba pracownikéw od 50 do 249 oséb). Przeprowadzona w dalszej czgéci
artykutu analiza wynikéw badan empirycznych pozwolita na okreslenie, jakie
byly wewnetrzne mozliwosci redukcji kosztow w badanych przedsigbiorstwach,
a takze jakie dziatania planujg podja¢ te przedsiebiorstwa do 2015 roku
w celu obnizenia poziomu kosztow.

2.1. Wplyw receptur produktéw na poziom kosztéw jednostkowych

w przedsigbiorstwach przemystu mleczarskiego wojewdédztwa

podlaskiego

Zwykle na poziom kosztéw ponoszonych przez przedsigbiorstwo prze-
mystowe bardzo duzy wpltyw wywieraja czynniki wynikajace z receptur pro-
duktéw, determinowane juz w fazie projektowania wyrobow. Zazwyczaj
w procesie projektowania produktu analizie podlegaja grupy kryteriéw ksztat-
towania produktu, takie jak'®: mozliwosci realizacji funkcji, ktére produkt
powinien spetnia¢, optymalizacja warunkéw jego eksploatacji, produktywnosc¢
i minimalizacja kosztu wlasnego wytworzenia. W przedsigbiorstwie przemysto-
wym na obnizke kosztow wynikajacych z receptur produktéw moga znaczaco
wplyna¢ dziatania zwigzane przede wszystkim ze: zmiang (usprawnieniem)
konstrukcji wyrobéw, zmiang wymogéw dotyczacych wykonczenia, obnize-
niem ci¢zaru i rozmiarOw produktéw, zmiang sposobu spelniania funkcji,
zmiang materiatu, zmiang dostawcy materiatéw i odpowiednim doborem
pracownikéw. Ztozony, skomplikowany konstrukcyjnie, produkt wymaga
na og6t wykorzystania bardziej specjalistycznych maszyn lub poniesienia
wyzszych nakladéw sity roboczej, a wiec generuje wyzsze koszty. Obnizenie
kosztéw mozna uzyskaé zatem poprzez zastosowanie oryginalnych rozwigzan
dotyczacych konstrukcji wyrobu. Zatozone w procesie projektowania wyrobu
kryterium produktywnosci i minimalizacji kosztu wlasnego moze zostaé
osiagniete poprzez rézne dziatania, takie jak np. normalizacja wewnetrzna
materialéw, czesci 1 podzespotéw, wykorzystywanie wspdlnych czesci 1 pod-

' badane przedsiebiorstwa z tej grupy zatrudniaty w analizowanym okresie od 265 do 1740 0s6b.

' badane przedsigbiorstwa z tej grupy zatrudniaty w analizowanym okresie od 79 do 220 pra-
cownikow.

16 Por. 1. Durlik, Inzynieria zarzqdzania. Strategia i projektowanie systemow produkcyjnych,
Strategia organizacji i zarzgdzania produkcjqg, Agencja Wydawniczo-Poligraficzna Placet,
Warszawa 1996, s. 122.
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zespotéw (produkowanych juz na potrzeby innych wyrobéw), ksztattowanie
typoszeregéw produktow bazujacych na tych samych czesciach i podzespotach,
czy tez stosowanie zasady technologicznosci'’ konstrukcji.

Ze wzgledu na specyfike mleczarstwa lista czynnikéw wynikajacych
z wplywu receptur produktéw na poziom ponoszonych kosztéw jest bardzo
ograniczona i nie zostaty one uznane w wigkszos$ci badanych przedsigbiorstw
za wazne z punktu widzenia poziomu ponoszonych kosztow. Wplyw dziatan
wynikajacych z receptur na poziom ponoszonych kosztéw w badanych
przedsigbiorstwach w latach 2003-2007 zaprezentowano na wykresie 1.

Wykres 1. Dzialania zwigzane z recepturami produktéw podejmowane
przez podlaskie przedsiebiorstwa przemystu mleczarskiego
w latach 2003-2007 w celu obnizki kosztéw

odpowiedni dobdr pracownikéw - .
 Przedsiebiorstwa nie

stosujace strategii
kosztowych

zmiana materiatu

Rodzaj dziatania

M Przedsiebiorstwa
stosujace strategie
kosztowe

zmiana sposobu spetniania funkgji

obnizenie ciezarui rozmiaréw produktow

o

1 2 3 4 5 skala oceny w punktach

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Za najwazniejsze dziatanie przedsi¢biorstwa uznaty odpowiedni dobdr
pracownikow, jednak nawet w grupie przedsigbiorstw realizujacych strategie
kosztowe dziatanie to zostato ocenione jako czynno$¢ o przecietnym'® wplywie
na poziom kosztéw. Inaczej ksztattowaty si¢ wyniki badan w przedsiebiorstwach
konkurujacych na polu kosztéw w zaleznosci od ich wielkoSci. W grupie
duzych przedsigbiorstw stosujacych strategie kosztowe poziom podejmowanych
dzialan zwigzanych z obnizka kosztéw poprzez zmiany receptur produktéw

17 Technologiczno$¢ okresla trafnosé wyboru elementéw sktadowych do obrébki i montazu.
Moze by¢ osiggana poprzez uproszczenie ksztattu i ograniczanie liczby poszczegblnych czgsci,
stosowanie typowych, ujednoliconych elementéw, projektowanie czg¢sci wedtug zasad obrdébki gru-
powej, stosowanie tatwych do obrébki materiatéw, oraz poprzez podatno$¢ wyrobu na stosowanie
automatyzacji wytwarzania i nowych form organizacji produkcji. Por. 1. Durlik, InZynieria
zarzgdzania..., op. cit., s. 123.

'8 W catym badaniu érednia ocena zostata wystawiona w skali 0-5, gdzie: 5 pkt. oznacza
najwyzszg ocen¢ dzialania, 4 pkt. — okre$la dziatanie o duzym znaczeniu, ocena 3 pkt. oznacza
czynnik o przecigtnym znaczeniu, 2 pkt. -dziatanie o niewielkim znaczeniu, 1 pkt. - czynnik mato
istotny, a 0 pkt. to czynnik niemajacy znaczenia.
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byt znacznie wyzszy niz w $redniej wielkos$ci przedsigbiorstwach stosujacych
strategie kosztowe. ZaleznoS$ci te zostaly przedstawione na wykresie 2.

Wykres 2. Dzialania zwigzane z recepturami produktéw podejmowane
w latach 2003-2007 przez podlaskie przedsi¢biorstwa
przemystu mleczarskiego stosujace strategie kosztowe

odpowiedni dobdr pracownikéw il—‘

zmiana materialu ‘ | | ‘ f - - A
stwal éredniej wielkodei stosujace

7 strategie kosztowle
zmiana sposobu spefniania funlcji

M Przedsigbiorstwa dule stosujace strategie

Rodzajdziatania

kosztowe
obnitenie cigfaru | rozmiardw produktéw

0 1 2 3 4 5 skala aceny w punktach

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Przedstawione na wykresie 2 wyniki badan wskazuja, ze duze przedsie-
biorstwa przemystu mleczarskiego wojewddztwa podlaskiego, konkurujace
na polu kosztéw, stosowaly dziatania prowadzace do obnizki kosztéw poprzez
zmiany receptur produktéw. Wsréd najwazniejszych z nich byty dziatania
zwigzane ze zmiang materiatu'® oraz odpowiednim doborem pracownikéw.
Sredniej wielkosci przedsigbiorstwa konkurujace na polu kosztéw w zasadzie
nie prowadzity istotnych dzialan zwigzanych ze zmiang receptur produktow
w celu osiggniecia obnizki kosztéw.

2.2. Uwarunkowania technologiczne obnizki kosztow

Czynniki technologiczne obnizki kosztow wigza si¢ z procesami wytwa-
rzania. Rozwdj strategii opartych na usprawnieniu proceséw produkcyjnych
stat si¢ w ostatnim czasie decydujacg czastkowg strategia wielu przedsigbiorstw
dziatajacych w warunkach gospodarki rynkowej. Usprawnienia w procesach
wytwarzania umozliwiaja czgsto osiagnigcie wyzszej produktywnosci, poprawe
jakosci produktéw i obnizke kosztéw produkcji, a takze podniesienie poziomu
obstugi klienta. Strategie wytwarzania polegaja na rozwoju i wdrozeniu
planéw skutecznie wptywajacych na wiasciwy wybor zasobéw produkcyjnych

' W produktach mleczarskich na jako$¢ produktu najwazniejszy i obiektywny wptyw ma jako$¢
surowca i jakos¢ dodatkéw uzupeiajacych (np. izolatéw biatek, thuszczu mlecznego), a takze
jako$¢ dodatkéw wywolujacych i wspomagajacych proces technologiczny (np. kultury bakterii,
szlachetnych plesni). Inng rozlegla grupa sa dodatki typowo smakowe, ktérych wptyw na jako$¢
produktu jest bardzo subiektywny i czgsto poprzez odpowiedni dobdr kompozycji smakowo-aro-
matycznej mozna spetni¢ oczekiwania duzej liczby odbiorcéw i jednocze$nie uzyskaé obnizke
kosztéw, ktdéra nie bedzie wigzaé si¢ z obnizeniem jakosci produktu.
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oraz ich wilasciwe wykorzystanie, jak réwniez na projekt infrastruktury
informatycznej™ potrzebnej do sterowania i kontrolowania dziatan opera-
cyjnych.”' Strategie wytwarzania musza wynikaé z ogélnej strategii przed-
sigbiorstwa i strategii funkcjonalnych innych obszaréw, a wigec w budowie
strategii wytwarzania musza by¢ okreslone wielkosci i wskazniki przyjete
w strategii ogdlnej, zwlaszcza dotyczace kosztéw, jakosci, serwisu i zasad
obstugi klientéw, elastycznosci wytwarzanego asortymentu wyrobdw i procesu.
Mozliwos$ci obnizki kosztéw wynikajace ze zmiany proceséw wytwarzania
wynikaja najczesciej z wyeliminowania zbednych czynnoSci roboczych,
polaczenia niektérych czynno$ci roboczych, utatwienia i przyspieszenia czyn-
no$ci produkcyjnych, np. poprzez automatyzacje, stosowania tanszych lub
bardziej trwatych narzedzi, obnizenia kosztéw wilasnych energii, utatwienia
przemieszczania materiatéw, obnizenia kosztéw wtasnych kontroli, obnizenia
kosztéw eksploatacji maszyn, usprawnienia operacji technologicznych, wigzg si¢
takze ze zmianami dotyczacymi montazu, a takze zmianami organizacyjnymi.
Dziatania organizacyjne podejmowane w celu obnizki kosztow sprowadzaja
sie¢ miedzy innymi do maksymalnego wykorzystania posiadanych przez firme¢
zdolnos$ci produkcyjnych, co umozliwia zastosowanie tradycyjnych metod
zarzadzania opartych na zasadach podziatu pracy, Scistego okre$lania zadan
i pionowego podporzadkowania. Czynnikiem wptywajacym na poziom kosztéw
sg takze kwalifikacje pracownikéw. Zatrudnienie wysoko kwalifikowane;j
kadry pracowniczej wptywa na obnizenie kosztéw poprzez lepsze wykonanie
operacji, lepsza organizacje stanowiska pracy, bardziej umiejetne i oszczedne
wykorzystanie materiatéw i narzedzi. Kolejnym czynnikiem ograniczajacym
koszty firmy moze by¢ wzrost poziomu wydajnosci pracy. Obnizenie kosztow
pracy mozna uzyska¢ poprzez stosowanie systemu motywacji nagradzajgcego
wydajnos$¢ pracy. Istotny wpltyw na ponoszone koszty ma réwniez techniczne
uzbrojenie pracy, ktérego wysoki poziom decyduje o jakosci i wydajnosci
pracy. Zmniejszenie tej grupy kosztéw mozna uzyska¢ takze przez masowe
wytwarzanie jednorodnych produktéw i waska specjalizacj¢ przedsigbiorstwa
w wytwarzaniu wyrobéw, a takze zwigkszenie wydajno$ci pracownikéw
w wykonywaniu operacji produkcyjnych, oraz bardziej precyzyjne techniczne
przygotowanie wytwarzania produktow i roztozenie kosztow tego przygoto-

20 Technika informacyjna wywiera duzy wpltyw na przewage konkurencyjna (kosztowa lub
zréznicowania). Moze zmieni¢ koszty ponoszone przez firm¢ w kazdym miejscu tancucha wartosci.
W przesztoscei jej wpltyw na koszty ograniczat si¢ do tych czynnosci, w ktérych duza rolg odgrywato
powtarzalne przetwarzanie informacji. Obecnie nawet w takich czynno$ciach jak montaz (przetwa-
rzanie fizyczne) wystegpuje duzy sktadnik przetwarzania informacji.

2! Por. 1. Durlik, Inzynieria zarzqdzania..., op. cit., s. 17.
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wania na wigksza liczbe produktéw, jak réwniez stosowanie specjalistycznych
(bardziej wydajnych) maszyn i urzadzen.

Badane przedsigbiorstwa przemystu mleczarskiego podejmowaty dziatania
majace zapewni¢ obnizenie kosztow produkcji na skutek usprawnienia pro-
ceséw technologicznych oraz obnizenia kosztéw eksploatacji maszyn, a w nie-
wielkim stopniu podejmowaty dzialania nakierowane na zmiany dotyczace
technologii i zmiany organizacyjne. Podejmowane dziatania dotyczyly przede
wszystkim utatwienia i przyspieszenia czynnos$ci produkcyjnych np. poprzez
automatyzacj¢, usprawnienia procesdw technologicznych oraz obnizenia
kosztéw eksploatacji maszyn. Mniejsza role odgrywaty dzialania w sferze
produkcyjnej zwigzane z potgczeniem niektérych czynno$ci roboczych i obni-
zeniem kosztéw wiasnych energii. Wyniki, ktére dotycza sposobéw obnizki
tej grupy kosztéw, zaprezentowano na wykresie 3.

Wykres 3. Uwarunkowania technologiczne obnizki kosztéw w podlaskich
przedsiebiorstwach przemystu mleczarskiego w latach 2003-2007
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Z przedstawionych na wykresie 3 danych wynikaja duze réznice pomigdzy
grupa przedsigbiorstw realizujaca strategie kosztowe i grupa pozostatych
przedsigbiorstw. Jednostki, ktére nie konkurujg na polu kosztéw, praktycznie
nie stosowaly dziatan prowadzacych do obnizki kosztéw zwigzanych z proce-
sami wytwarzania. Przedsigbiorstwa stosujace strategie kosztowe osiggniecie
przewagi kosztowej wiazaly przede wszystkim z ulatwieniem i przyS$pie-
szeniem czynno$ci produkcyjnych (np. poprzez automatyzacje), usprawnieniami
proceséw technologicznych, a w mniejszym zakresie takze z wyeliminowaniem
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zbednych czynno$ci roboczych i obnizeniem kosztéw eksploatacji maszyn.
Stopien podejmowanych dziatan wigzacych si¢ z procesami wytwarzania
i prowadzacych do obnizki kosztéw byt odmienny w grupie przedsi¢biorstw
stosujacych strategie kosztowe, w zaleznos$ci od ich wielko$ci. Zaleznosci te
przedstawiono na wykresie 4.

Wykres 4. Uwarunkowania technologiczne obnizki kosztow
w latach 2003-2007 w podlaskich przedsiebiorstwach
przemystu mleczarskiego stosujacych strategie kosztowe

obnizenie kosztéw wiasnych energii

zastosowanie tariszych lub bardziej trwatych narzedzi

ufatwienie i przy$pieszenie czynnosci produkcyjnych, np. poprzez
automatyzacje

wyeliminowanie zbednych czynnosci roboczych

potaczenie niektérych czynnosci roboczych,
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badaf.

Z wykresu 4 wynika, ze w duzych przedsigbiorstwach stosujacych stra-
tegie kosztowe przywigzywano duze znaczenie do dziatah zwigzanych z daze-
niem do obnizki kosztéw wigzacych si¢ z procesami wytwarzania, a zwlaszcza
z takimi dzialaniami jak: ulatwienie i przySpieszenie czynnosci produkcyjnych,
usprawnienie proceséw technologicznych, obnizenie kosztéw eksploatacji
maszyn, potaczenie niektérych czynnosci roboczych oraz wyeliminowanie
zbednych czynnos$ci roboczych. W $redniej wielkosci przedsigbiorstwach
realizujacych strategie kosztowe do dzialan zwigzanych z obnizka kosztéw
powiazanych z procesami wytwarzania przywigzywano przeci¢tne znaczenie.
W tej grupie przedsigbiorstw, podejmowano najczgsciej dziatania zwigzane
z ulatwieniem i przys$pieszeniem czynnosci produkcyjnych, usprawnieniem
procesOw technologicznych, obnizeniem kosztéw eksploatacji maszyn, oraz
wyeliminowaniem zb¢dnych czynnosci roboczych.
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2.3. Mozliwosci obnizki kosztow logistyki

Czynniki ksztaltowania kosztéw w przedsicbiorstwie moga wigza¢ sie¢
z usprawnieniem proceséw logistycznych. W logistyce zaopatrzenia najwicksza
role odgrywaja czynniki zwigzane z zakupem materiatéw, surowcoéw, energii,
urzadzen i technologii, jak réwniez z gospodarka magazynowa (kontrola,
planowaniem i magazynowaniem zapaséw). Przy optymalizacji poziomu
zapasOw wykorzystuje si¢ czesto system just-in-time, specjalizacj¢ dostawcow
oraz ograniczanie ich liczby. Na zmniejszenie kosztéw przedsigbiorstwa moze
wiec wptywac korzystna lokalizacja przedsigbiorstwa, pozwalajaca na obnizenie
kosztéw transportu i logistyki, a takze centralizacja zrédet zakupu. Dogodna
lokalizacja wptywa takze na szybko$¢ dostaw (zaréwno odbiorcom, jak i od
dostawcow).

Czynniki zwigzane z logistyka zaopatrzenia, ze wzgledu na specyfike
mleczarstwa, miaty w opinii badanych przedsiebiorstw przecietny wptyw na
poziom ponoszonych kosztéw. Najwazniejszym dziataniem prowadzacym
do obnizki tej grupy kosztéw w wiekszosci badanych przedsiebiorstw byto
uzyskanie dostgpu do tafiszych zrdédet zaopatrzenia w surowce, uzyskanie
dostepu do tanszych zrédet zaopatrzenia w materiaty, energi¢ a takze w urza-
dzenia i technologie. Innymi dziataniami o przeci¢tnym znaczeniu, podejmowa-
nymi przez badane przedsigbiorstwa w celu obnizenia kosztow, byla optyma-
lizacja zapas6w materiatléw i ulatwienie przemieszczania materialéw, pétpro-
duktéw lub wyrobéw. Badane przedsigbiorstwa, ze wzgledu na specyfike
mleczarstwa, praktycznie nie podejmowaty dziatah zwigzanych ze zmiana
dostawcy, a dzialania podejmowane w celu uzyskania dogodnej lokalizacji
wzgledem dostawcow, a takze odbiorcow przez respondentéw byty postrzegane
jako czynniki o niewielkim znaczeniu lub malo istotne. Wyniki przeprowadzo-
nych badafh dotyczace sposobéw obnizki kosztéw zwigzanych z logistyka
w latach 2003-2007 zostaty przedstawione na wykresie 5.

Z zaprezentowanych na wykresie 5 wynikéw badan wynika, ze wiele
dziatan prowadzacych do obnizki kosztéw logistyki uzyskato podobng ocene
w grupie przedsigbiorstw stosujacych i nie stosujacych strategie kosztowe.
Najwicksze réznice wystapity w dziataniach prowadzacych do obnizki doty-
czacej kosztow transportu, ktére w przedsiebiorstwach nie majacych opraco-
wanych strategii kosztowych odgrywaty duza rolg, a w grupie przedsigbiorstw
konkurujacych na polu kosztéw przywiazywano do nich tylko niewielkie
znaczenie. Wystapity réwniez duze rozbiezno$ci w dziataniach zwigzanych
ze specjalizacja 1 ograniczeniem liczby dostawcow, ktére w przedsigbiorstwach
stosujacych strategie kosztowe miaty dosy¢ istotne znaczenie, a w pozostatych
przedsigbiorstwach nie przywigzywano do tego dzialania wigkszej wagi.
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Wykres 5. Czynniki obnizki kosztéw logistyki w podlaskich

rskiego w latach 2003-2007
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Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Wykres 6. Czynniki obnizki kosztéw logistyki w latach 2003-2007
w konkurujacych na polu kosztéw podlaskich
przedsiebiorstwach przemystu mleczarskiego
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Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.
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Poréwnanie dziatan prowadzacych do obnizki kosztéw logistyki w przed-
siebiorstwach stosujacych strategie kosztowe pozwolito na zaobserwowanie
znacznych réznic w zachowaniach w zaleznosci od wielkosci przedsigbiorstwa.
Wyniki przeprowadzonych badan zaprezentowane zostaty na wykresie 6.

Z przedstawionego wykresu 6 wynika, ze wsrdd przedsigbiorstw konku-
rujacych na polu kosztow przedsigbiorstwa duze prowadza wiele dziatan
majacych na celu obnizenie kosztéw logistyki. Za czynnik najistotniejszy te
przedsiebiorstwa uznaty dziatania prowadzace do uzyskania dostepu do tanszych
zrédet zaopatrzenia w materiaty, a minimalnie mniejsze znaczenie ma uzys-
kania dostepu do tanszych zrédel zaopatrzenia w surowce. Przedsigbiorstwa
sredniej wielko$ci konkurujace na polu kosztow w zasadzie ograniczajg te
dziatania do specjalizacji i ograniczania liczby dostawcéw oraz uzyskania
dostepu do tanszych zrédet zaopatrzenia w surowce.

2.4. Metody obnizenia kosztéw sprzedazy

Do funkcji sprzedazy nalezy logistyka dystrybucji, marketing i sprzedaz
oraz serwis i inne dziatania podnoszace warto$¢ towaru i jako$¢ uzytko-
wania.”> W przedsigbiorstwie przemystowym do najwazniejszych metod
obnizki kosztow zwiazanych z funkcja sprzedazy zalicza si¢ na ogél: obnizke
kosztéw opakowan, obnizke kosztéow zwigzanych z dystrybucja wyrobow,
obnizke¢ kosztéw zwigzanych z transportem, obnizenie kosztéw wtasnych ser-
wisu i obnizke kosztéw napraw gwarancyjnych. Bardzo duzy wpltyw na poziom
ponoszonych przez przedsigbiorstwa kosztéw maja tez zwykle czynniki
zwigzane z marketingiem i sprzedaza. W celu obnizki w tej grupy kosztéw
przedsigbiorstwa powinny prowadzi¢ analizg, w szczegdlnosci dotyczaca kli-
entéw (pod katem realizowanego zysku), liczby klientéw na poszczeg6lnych
rynkach, wpltywu podjetych dzialan promocyjnych na kazdy rynek i grupe
odbiorcéw, czynno$ci administracyjnych zwigzanych z poszczegélnymi ryn-
kami, dziatan marketingowych zwigzanych z wejsciem na nowe rynki, kanatow
dystrybucji, czynnikéw kulturowych 1 jezykowych wymagajacych np. odrebnych
kampanii reklamowych, dostosowania produktéw do indywidualnych potrzeb
klienta, a takze serwisu posprzedaznego.

Zdaniem badanych przedsigbiorstw ta grupa dzialan miata raczej nie-
wielkie znaczenie z punktu widzenia poziomu ponoszonych kosztéw i podlaskie
przedsiebiorstwa przemystu mleczarskiego w niewielkim stopniu podejmowaty
dziatania w celu obnizenia kosztéw wynikajacych z fazy sprzedazy.

2 Por. G. Gierszewska, Strategie przedsiebiorstw w dobie globalizacji, Wyzsza Szkota Handlu
i Prawa im. R. Lazarskiego w Warszawie, Warszawa 2003, s. 168.
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Wykres 7. Czynniki obnizki kosztéw sprzedazy w podlaskich
przedsiebiorstwach przemyshu mleczarskiego w latach 2003-2007
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badaf.

Do najwazniejszych podejmowanych dzialan w celu obnizenia kosztéw
sprzedazy badane przedsi¢biorstwa zaliczaty najczescie;j:

a) dzialania zwigzane z marketingiem i sprzedaza, a w$rdd nich obnizke
kosztéw opakowan i obnizk¢ kosztéw obstugi klientéw,

b) dziatania zwigzane z logistyka dystrybucji, a wérdd nich korzystng loka-
lizacj¢ przedsiebiorstwa wobec odbiorcéw, obnizke kosztéw zwigzanych
z transportem

c) dzialania zwigzane z serwisem, obejmujace obnizke kosztéw wynikajacych
z reklamacji i zwrotéw produktow.

Wyniki przeprowadzonych badan dotyczacych sposobé6w obnizki kosztow
sprzedazy zostaly zaprezentowane na wykresie 7.

Z przedstawionego wykresu 7 wynika, ze przedsiebiorstwa konkurujace
na polu kosztéw prowadzg w mniejszym zakresie dziatania majgce na celu
obnizenie kosztéw sprzedazy, niz przedsigbiorstwa niestosujgce strategii
kosztowych. Przedsigbiorstwa konkurujace na polu kosztéw wszystkie wymie-
nione dziatania ocenity jako czynniki o niewielkim znaczeniu lub mato istotne
z punktu widzenia obnizki kosztéw. Nie wystapity w ramach tej grupy istotne
réznice pomiedzy przedsigbiorstwami duzymi i $rednimi. Przedsigbiorstwa
nierealizujace strategii niskich kosztéw uznaly za czynnik majacy duze zna-
czenie obnizke kosztéw zwigzanych z transportem.
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2.5. Sposoby redukcji kosztéow ogdlnozakladowych

Koszty ogdlne przedsigbiorstwa, okreslane jako koszty zarzadu lub
koszty ogdlnozaktadowe, nie daja si¢ zaliczy¢ bezposrednio do poszczegdlnych
funkcji realizowanych przez przedsigbiorstwo, poniewaz dotycza funkcjonowa-
nia przedsigbiorstwa jako cato$ci. Do tej grupy kosztéw zalicza si¢ przede
wszystkim koszty administracyjno-gospodarcze™ oraz ogélnoprodukcyjne®
dotyczace organizacji, kierownictwa i ogdlnej obstugi. Wptyw wymienionych
pozycji kosztéw ogdlnozaktadowych na poziom kosztéw catkowitych i jedno-
stkowych jest bardzo istotny. Mozliwosci obnizenia tej grupy kosztow wigza
si¢ przede wszystkim ze zwickszeniem skali produkcji, co jednak w rézny
spos6b oddziatuje na koszty jednostkowe oraz koszty catkowite. Zwigkszenie
skali produkcji powoduje zazwyczaj wzrost kosztéw catkowitych przedsie-
biorstwa, ale jednocze$nie wptywa na obnizenie kosztu jednostkowego.
Zalezno$¢ ta wystepuje, poniewaz pewna czeS¢ kosztéw (statych, obejmu-
jacych takze koszty ogélnozakladowe) nie jest powigzane z wielkoscia pro-
dukcji. Wzrost wielko$ci produkcji nie wywotuje zatem proporcjonalnego
wzrostu kosztéw catkowitych przedsigbiorstwa.

Wykres 8. Dzialania zwigzane z obnizka kosztéw ogélnozakladowych
w latach 2003-2007 w podlaskich przedsiebiorstwach
przemystu mleczarskiego

skala oceny w punktach 5

B Przedsizbiorstwa stosujgce 4
strategie kosztowe

3

W badane przedsisbiorstwva 2 - |
razem

1 - I

 przedsiebiorstwa nie 0 -
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kosztowych korzystanie z ekonomiki skali

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Zdaniem wszystkich badanych przedsiebiorstw na poziom ponoszonych
kosztéw ogdlnozaktadowych w duzej mierze wptywaja rozmiary produkcji
(100% odpowiedzi). Wszystkie badane podmioty deklarowaty stosowanie
dziatah nakierowanych na osiagni¢cie duzej skali produkcji. Waznym dziataniem

3 place zarzadu wraz z narzutami, koszty podrézy shuzbowych, koszty biurowe, optaty telefoniczne,
oplaty pocztowe, optaty bankowe.

* Koszty utrzymania obiektéw warunkujacych prawidtowe funkcjonowanie calego przedsigbior-
stwa, na przyktad magazynéw, laboratoriéw, koszty utrzymania strazy przemystowej, koszty funkcji
ogélnozaktadowych, takich jak szkolenie bhp pracownikéw.
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prowadzacym do obnizki kosztéw ogdlnozaktadowych bylo réwniez prowa-
dzenie prac badawczo-rozwojowych. Sposoby redukcji kosztéw w badanych
przedsigbiorstwach zostaty przedstawione na wykresie 8.

Z przedstawionych na wykresie 8 danych wynikajg zblizone oceny
podejmowanych dziatan prowadzacych do obnizki kosztéw ogélnozaktadowych
we wszystkich badanych przedsigbiorstwach. Nieduze réznice wynikaja
z wickszego wykorzystania tych dzialan w przedsigbiorstwach stosujacych
strategie kosztowe. Analiza dziatan zwigzanych z obnizkg kosztéw ogélnoza-
ktadowych podejmowanych w grupie przedsigbiorstw stosujacych strategie
kosztowe zaprezentowana zostata na wykresie 9.

Wykres 9. Dzialania zwiazane z obnizkg kosztéw ogélnozakladowych
w latach 2003-2007 w podlaskich przedsiebiorstwach
przemystu mleczarskiego konkurujacych na polu kosztow

skalaocenyw 5
punktach 4
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Z wykresu 9 wynika, Ze $redniej wielko$ci przedsigbiorstwa konkurujace
na polu kosztéw prowadza w mniejszym stopniu dzialania majgce na celu
obnizenie kosztéw ogdlnozaktadowych, niz duze przedsigbiorstwa. Duze
przedsigbiorstwa konkurujace na polu kosztéw dzialania zwigzane z prowa-
dzeniem prac badawczo-rozwojowych uznatly za najistotniejsze (maksymalna
ocena stopnia wazno$ci), a dziatania zwigzane z osiaggnieciem duzej skali
produkcji za dziatania majace bardzo duze znaczenie dla obnizki kosztéw
og6lnozaktadowych.

2.6. Przewidywane do 2015 roku wewnetrzne mozliwosci obnizki kosztéw
Przeprowadzone badania wykazaly, ze duze przedsigbiorstwa przemystu
mleczarskiego konkurujace na polu kosztéw planuja do roku 2015 w dosy¢
duzym stopniu stosowa¢ niektére dziatania prowadzace do obnizki kosztéw
poprzez zmiang¢ receptur produktéw, a mianowicie: dzialania zwigzane ze
zmiang materialéw oraz odpowiednim doborem pracownikéw. Sredniej wiel-



92 Jolanta tuczaj

kosci przedsigbiorstwa konkurujgce na polu kosztéw w zasadzie nie planuja
prowadzi¢ do roku 2015 istotnych dziatan zwigzanych ze zmiang receptur
produktéw w celu osiggnigcia obnizki kosztéw. Wykorzystanie dziatan wyni-
kajacych z receptur produktéw na zmniejszenie poziomu ponoszonych kosztow
w przedsigbiorstwach przemystu mleczarskiego wojewddztwa podlaskiego
planowane na lata 2008-2015 przedstawiono na wykresie 10.

Wykres 10. Dzialania zwigzane z recepturami produktéw podejmowane
przez podlaskie przedsiebiorstwa przemystu mleczarskiego
do 2015 r. w celu obnizki kosztow
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Z procesami wytwarzania zwigzane s3 czynniki technologiczne obnizki
kosztéw. Prowadzace do obnizenia kosztow produkcyjnych dziatania, jakie
zamierzaja podejmowac podlaskie przedsiebiorstwa przemystu mleczarskiego
do 2015 roku, wigza¢ si¢ beda przede wszystkim z usprawnieniami proceséw
technologicznych i obnizeniem kosztéw eksploatacji maszyn. W sferze pro-
dukcyjnej badane przedsigbiorstwa planuja przede wszystkim stosowal tansze
lub bardziej trwale narzedzia, eliminowac zbgdne czynnosci robocze, utatwiad
i przy$piesza¢ czynnosci produkcyjne np. poprzez automatyzacje. Badane
przedsigbiorstwa do 2015 r. w niewielkim stopniu bedg podejmowaty dziatania
nakierowane na zmiany dotyczace sposobu montazu i zmiany organizacyjne
produkcji, a takze zmiany w sferze produkcyjnej zwigzane z potaczeniem
niektérych czynnos$ci roboczych i obnizeniem kosztéw wilasnych energii.
Wyniki przeprowadzonych badan dotyczace planowanych sposobéw obnizki
kosztéw zwigzanych z procesami wytwarzania do 2015 roku zostaty zapre-
zentowane na wykresie 11.

Z przedstawionych na wykresie 11 danych wynika, Zze przedsiecbiorstwa
ktére nie konkurujag na polu kosztéw praktycznie nie beda przywiazywaty
wagi do dziatan prowadzacych do obnizki kosztéw zwigzanych z procesami
wytwarzania. Przedsigbiorstwa stosujace strategie kosztowe obnizke kosztow
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beda wigzaty, przede wszystkim, z zastosowaniem tanszych lub bardziej trwa-
lych narzgdzi oraz usprawnieniami proceséw technologicznych, a w mniejszym
zakresie takze z wyeliminowaniem zbednych czynnosci roboczych i obniZzeniem
kosztéw eksploatacji maszyn.

Wykres 11. Planowane do 2015 roku technologiczne czynniki obnizki
kosztow w podlaskich przedsiebiorstwach przemystu
mleczarskiego
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych bada.

Obnizka kosztéw moze wigza¢ si¢ z usprawnieniem proceséw logistycz-
nych. Czynniki zwigzane z logistyka zaopatrzenia beda mialy zdaniem bada-
nych przedsiebiorstw przecigtny wptyw na poziom ponoszonych kosztow.
Badane przedsi¢biorstwa ocenity, Zze najwazniejszym dzialaniem prowadzacym
do obnizki tych kosztéw bedzie do 2015r. w dalszym ciagu uzyskanie dostepu
do tanszych zrédet zaopatrzenia w surowce, a takze w materialy i energie
oraz urzadzenia i technologie. Innymi dzialaniami o przeci¢tnym znaczeniu,
podejmowanymi w celu obnizenia kosztéw logistyki, bedzie optymalizacja
zapaséw materiatow, oraz dziatania zwigzane z ulatwieniem przemieszczania
materiatéw, pétproduktéw, wyrobéw. Jednak dziatania te w opinii badanych
przedsigbiorstw beda mialy przecietne znaczenie z punktu widzenia poziomu
ponoszonych kosztéw. Jedynym dziataniem, ktérego znaczenie w opinii respon-
dentéw bedzie wzrastato do 2015 r., jest specjalizacja i ograniczenie liczby
dostawcéw. Przeprowadzone badania wykazaty, ze przedsigbiorstwa nie zamie-
rzaja do 2015 roku podejmowaé dziatan zwigzanych ze zmiang dostawcy,
a za czynniki o niewielkim znaczeniu lub mato istotne uwazajga dzialania
podejmowane w celu uzyskania dogodnej lokalizacji wzgledem dostawcoéw
lub odbiorcéw. Najwazniejsze planowane dziatania prowadzace do obnizki
kosztéw zwigzanych z logistyka przedstawia wykres 12.
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Wykres 12. Najwazniejsze planowane do 2015 roku czynniki obnizki
kosztow logistyki w podlaskich przedsiebiorstwach przemystu
mleczarskiego
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Z. wykresu 12 wynika zblizone podejscie wszystkich przedsigbiorstw
do oceny i realizowania dziatah prowadzacych do obnizki kosztéw logistyki.
Jedynie dzialania prowadzace do obnizki dotyczacej kosztéw transportu beda
miaty wigksze znaczenie w przedsicbiorstwach niemajacych opracowanych
strategii kosztowych, w poréwnaniu z druga grupa badanych przedsigbiorstw,
a dzialania zwigzane ze specjalizacja i ograniczeniem liczby dostawcow beda
znacznie czgsciej wykorzystywane w przedsigbiorstwach stosujacych strategie
kosztowe. W dalszym ciggu wystapig tez istotne réznice w obnizaniu kosztow
logistyki w duzych i §rednich przedsigbiorstwach stosujacych strategie kosztowe.
Réznice te zostaty zaprezentowane zostaty na wykresie 13.

Wykres 13. Gléwne czynniki obnizki kosztow logistyki w konkurujacych
na polu kosztéw podlaskich przedsiebiorstwach przemystu
mleczarskiego do 2015 roku
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan.
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Z wykresu 13 wynika, ze duze przedsigbiorstwa konkurujace na polu
kosztéw zamierzaja prowadzi¢ do 2015 roku wiele dziatan prowadzacych do
obnizenia kosztéw logistyki. Przede wszystkim dotyczy to dziatah prowadzacych
do uzyskania dostepu do tanszych zrédet zaopatrzenia w materialy i surowce.
Sredniej wielko$ci przedsiebiorstwa konkurujace na polu kosztéw raczej nie
zamierzaja podejmowac istotnych dziatan prowadzacych do obnizenia kosztow
logistyki.

Ze sprzedaza produktow wigza si¢ ponoszone przez przedsigbiorstwo
koszty sprzedazy, obejmujace w szczegdlnosci logistyke dystrybucji, marketing
i sprzedaz oraz serwis. Do najwazniejszych metod obnizki tej grupy kosztow
nalezy przede wszystkim obnizka kosztéw opakowan, obnizka kosztéw zwia-
zanych z dystrybucja wyrob6éw, obnizka kosztéw zwigzanych z transportem,
obnizenie kosztéw wlasnych serwisu i obnizka kosztéw napraw gwaran-
cyjnych. W podlaskich przedsigbiorstwach przemystu mleczarskiego w celu
obnizenia kosztéw sprzedazy stosowane beda do 2015 roku réznorodne
dzialania, jednak zdaniem badanych przedsigbiorstw, a zwlaszcza tych kon-
kurujacych na polu kosztéw, ta grupa dziatan bgdzie mie¢ raczej niewielkie
znaczenie z punktu widzenia obnizki kosztéw. Wyniki przeprowadzonych
badan dotyczace planowanych do 2015 r. sposobdw obnizki kosztéw sprzedazy
zostaly zaprezentowane na wykresie 14.

Wykres 14. Planowane czynniki obnizki kosztow sprzedazy w podlaskich
przedsiebiorstwach przemystu mleczarskiego do 2015 r.
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Z wykresu 14 wynika, ze wszystkie dziatania (w ocenie podlaskich
przedsigbiorstw przemystu mleczarskiego ) podejmowane do 2015 r. w celu
obnizki kosztow sprzedazy bedg miaty niewielkie znaczenie. Jedynie w grupie
przedsigbiorstw nierealizujacych strategii niskich kosztéw wystapil czynnik
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majacy duze znaczenie, a mianowicie obnizka kosztéw zwigzanych z transpor-
tem ($rednia ocena w tej grupie przedsigbiorstw wynosi 4,2 pkt.). Najczesciej
do 2015 roku podlaskie przedsigbiorstwa bedg stosowac dziatania zwigzane
z marketingiem (obnizka kosztéw opakowan, obnizka kosztow obstugi klien-
tow), dziatania zwiazane z logistyka dystrybucji (korzystna lokalizacje wobec
odbiorcéw, obnizke kosztéw zwigzanych z transportem) oraz dziatania zwig-
zane z serwisem (obejmujace obnizke kosztéw wynikajacych z reklamacji
1 zwrotéw produktow).

Kolejna grupa obejmuje koszty ogdlne przedsiebiorstwa (ogélnozaktadowe)
niedajace si¢ zaliczy¢ bezposrednio do poszczegdlnych funkcji realizowanych
przez przedsigbiorstwo. Wszystkie badane przedsi¢biorstwa okreslity rozmiary
produkcji jako istotny czynnik wptywajacy na poziom tych kosztéw (100,0%
odpowiedzi). Wszystkie badane jednostki deklarowaly stosowanie w latach
2008-2015 dziatan nakierowanych na osiggni¢cie duzej skali produkeji. Innym
waznym dzialaniem prowadzacym do obnizki kosztéw ogdlnozaktadowych
do 2015 roku bedzie tez w opinii badanych przedsiebiorstw prowadzenie prac
badawczo-rozwojowych. Sposoby redukcji kosztéw ogdlnozaktadowych plano-
wane do 2015 r. przedstawia wykres 15.

Wykres 15. Obnizka kosztéw ogdlnozakladowych do 2015 roku w opinii
podlaskich przedsiebiorstw przemyshu mleczarskiego
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Z wykresu 15 wynikajg zblizone oceny planowanych do 2015 r. dziatan
prowadzacych do obnizki kosztéw ogdélnozaktadowych we wszystkich bada-
nych przedsi¢biorstwach.
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Podsumowanie

Na podstawie przeprowadzonych badan mozna stwierdzi¢, ze:

1. Przedsiecbiorstwa przemystu mleczarskiego wojewddztwa podlaskiego
podejmowaty w fazie projektowania wyrobow dziatania majace zapewnié
obnizenie kosztéw produkcji na skutek usprawnienia proceséw techno-
logicznych i obnizenia kosztéw eksploatacji maszyn, a w niewielkim
stopniu podejmowaty dziatania nakierowane na zmiany organizacyjne.

2. Czynniki wynikajace z wptywu receptur produktéw na poziom pono-
szonych kosztéw nie zostaly uznane w wigkszo$ci badanych przed-
siebiorstw za bardzo wazne. Tylko duze przedsi¢biorstwa konkurujace
kosztowo stosowaty w wigkszym zakresie dziatania prowadzace do obnizki
kosztéw poprzez zmiany receptur produktow.

3. Za wazne zostaly uznane dziatania podejmowane w celu obnizki kosztéw
produkcji, wiazace si¢ ze sfera produkcyjna, takie jak: ulatwienie i przy-
spieszenie czynno$ci produkcyjnych, usprawnienie proceséw technolo-
gicznych, obnizenie kosztéw eksploatacji maszyn oraz wyeliminowanie
zbednych czynnosci roboczych. Mniejsza role odgrywaty dziatania w sferze
produkcyjnej zwiazane z obnizeniem kosztow witasnych energii, a takze
polaczeniem niektérych czynnos$ci roboczych.

4. Czynniki zwigzane z logistyka zaopatrzenia mialy zdaniem przedsiebiorstw
raczej przecigtny wptyw na poziom ponoszonych kosztéw. Najwazniejszym
dziataniem prowadzacym do obnizki tych kosztéw w wigkszosci badanych
podmiotéw bylo uzyskanie dostepu do tanszych zrddet zaopatrzenia
w surowce, materialty i energie, a takze w urzadzenia i technologie.

5. Dziatania prowadzace do obnizki kosztéw sprzedazy miaty w badanych
przedsigbiorstwach raczej niewielkie znaczenie z punktu widzenia obnizki
kosztéw. Najczgdciej stosowano dziatania zwigzane z marketingiem
1 sprzedaza (obnizka kosztow opakowaf, obnizka kosztéw klientow),
dzialania zwigzane z logistyka dystrybucji, a takze dziatania zwigzane
z obnizka kosztéw wynikajacych z reklamacji i zwrotéw produktéw.

6. Badane przedsigbiorstwa uznaty za bardzo istotny wplyw rozmiaréw
produkcji na poziom ponoszonych kosztéw. Wszystkie podmioty dekla-
rowaly stosowanie dzialan nakierowanych na osiggni¢cie duzej skali
produkcji i zwigzang z tym obnizke kosztow. Innym waznym dziataniem
prowadzacym do obnizki kosztéw ogdlnozaktadowych bylo prowadzenie
prac badawczo-rozwojowych. Duze przedsiebiorstwa konkurujace na polu
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kosztéw dzialania zwigzane z prowadzeniem prac badawczo-rozwojowych
uznaty za najistotniejsze (maksymalna ocena stopnia waznosci), a dziatania
zwiazane z osiagnieciem duzej skali produkcji za dziatania majace bardzo
duze znaczenie dla obnizki kosztéw ogélnozaktadowych przypadajacych
na jednostke produktu.

7. Duze przedsigbiorstwa przemyslu mleczarskiego stosujace strategie
kosztowe podejmowaly znacznie wigcej dziatan prowadzacych do obnizki
kosztéw niz przedsiebiorstwa Sredniej wielkoSci. Najwazniejsze dzialania
podejmowane przez duze przedsigbiorstwa w celu racjonalizacji kosztow
to: zwickszenie sprzedazy, prowadzenie $cistej kontroli kosztow, uspraw-
nienie dystrybucji oraz dziatan marketingowych, uzyskanie dostgpu do
tanszych zrédel zaopatrzenia, prowadzenie prac badawczo-rozwojowych,
stosowanie nowoczesnych technologii, osiggniecie duzej skali produkcji
pozwalajacej na korzystanie z ekonomiki skali, zdobywanie do$wiadczenia
i agresywne inwestowanie w nowoczesne technologie. W $redniej wiel-
kosci przedsigbiorstwach stosujacych strategie kosztowe gléwnym dziata-
niem podejmowanym w latach 2003- 2007 w celu obnizki kosztéw byto
agresywne inwestowanie w nowoczesne technologie, a dziataniami
waznymi, ale o nieco mniejszym znaczeniu, byly: zwigkszenie sprzedazy,
uzyskanie dostepu do tanszych zrédet zaopatrzenia, minimalizacja zapaséw,
a takze prowadzenie Scistej kontroli kosztéw.

W przemys$le mleczarskim na poziom ponoszonych kosztéw wptywa
wiele czynnikéw. Identyfikacja najbardziej istotnych czynnikéw kosztowych,
a takze ocena kierunku i sily ich oddziatywania na poziom ponoszonych
kosztéw jest elementem bardzo istotnym przy ocenie efektywnosci oraz szukaniu
mozliwosci w zakresie redukcji kosztéw. Utrzymanie dobrej pozycji konkuren-
cyjnej przez podlaskie przedsigbiorstwa przemystu mleczarskiego w duzej
mierze warunkuje umiejetne wykorzystanie wewnetrznych mozliwosci obnizki
kosztow.
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Streszczenie

W opracowaniu zaprezentowano wyniki badan empirycznych dotyczacych wewnetrz-
nych mozliwos$ci obnizki kosztéw w prowadzeniu walki konkurencyjnej przez przedsie-
biorstwa przemystu mleczarskiego wojewddztwa podlaskiego. Przeprowadzone badania
empiryczne pozwolily na okreslenie, jakie czynniki majg najwigkszy wplyw na redukcje
kosztéw i uzyskanie przewagi konkurencyjnej na polu kosztéw w przedsigbiorstwach
przemystu mleczarskiego wojewddztwa podlaskiego, a takze jakie dziatania planujg
podjac te przedsigbiorstwa do roku 2015 w celu obniZenia kosztow.

Summary

INTERNAL FACTORS OF COST REDUCTION IN THE DAIRY INDUSTRY
ENTERPRISES IN PODLASKIE VOIVODESHIP

This paper presents the results of empirical research on the use of internal cost reduction
in competitive struggle among the dairy industry companies in Podlaskie voivodeship.
Conducted empirical research allowed us to define which internal cost factors have
the greatest impact on reducing costs and gaining competitive advantage in the field
of business costs in the dairy industry in Podlaskie voivodeship as well as to find out
what kind of actions these companies plan to undertake until 2015 to reduce their costs.
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Wprowadzenie

Przez pojecie ,,przedsiebiorstwa” (firmy) mozna rozumie¢ odrebny byt
ekonomiczny, podmiot gospodarczy produkujacy i sprzedajacy na wiasny
rachunek i ryzyko dobra i ustugi, ktérego jednym z celdéw jest maksymalizacja
zyskow. Wspdtczesne zarzadzanie finansami przedsigbiorstwa polega na maksy-
malizacji jego wartosci, gdyz firma jest szczegdlng forma inwestycji. Wiasci-
ciele, inwestujac w dziatalno$¢ gospodarcza wtasne zasoby kapitalowe, oczekuja
uzyskania okre§lonych pozytkéw, gltéwnie pomnazania zainwestowanego
w ten sposéb kapitatu, co bezposrednio prowadzi do wzrostu warto$ci przed-
sigbiorstwa. Dostrzegajac réwnoczes$nie fakt, ze ekonomiczna istota proble-
matyki wtasno$ciowej wiaze si¢ $ciSle z zagadnieniami uzyteczno$ci oraz
z problemem pieni¢znej wartoSci przedmiotu wiasnosci, jako niezmiennie
wazne jawi si¢ zagadnienie odnoszace si¢ do kategorii wartosci przedsigbior-
stwa'. Dodatkowo warto§¢ przedsigbiorstwa jest rynkowym miernikiem
efektywnosci i skutecznosci dziatan podejmowanych przez przedsigbiorstwo.

Procesem, ktéry zmierza do ustalenia warto$ci przedsigbiorstwa jest
wycena warto§ci tego przedsiebiorstwa. Termin wycena przedsigbiorstwa
oznacza, iz wycenie podlega wyodrgbniona pod wzgledem ekonomicznym
i prawnym jednostka organizacyjna, dysponujaca okreslonym potencjalem
w postaci majatku trwalego i obrotowego oraz réznych wartosci i cech o cha-
rakterze niematerialnym. Wycena moze by¢ traktowana jako opinia, osad, osza-
cowanie cennosci czegos’. Zdaniem R.C Milesa wycena jest opinig dotyczaca
warto$ci, zwykle sporzadzona na pi$mie, i jednocze$nie jest to tez proces

“dr inz. Ireneusz Miciuta - Uniwersytet Szczecinski.
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szacowania wartosci lub kosztu aktywa, grupy aktywoéw lub wszystkich
aktyw6w przynaleznych do biznesu czy danej inwestycji’. Potrzeba wyceny
jest funkcjg rozwoju gospodarki. W miare globalizacji gospodarki, ktorej
towarzyszy przeptyw kapitatu do coraz wigkszej liczby krajow, wycena staje si¢
wazna na przyklad przy prywatyzacji, tworzeniu spétek joint — venture, fuzjach
1 przejeciach firm oraz zarzadzaniu przez wartos¢ filiami zlokalizowanymi
w krajach rozwijajgcych si¢. W sensie ogélnym celem wyceny firmy jest zawsze
utatwienie podjecia decyzji o charakterze organizacyjnym badz inwestycyjnym.
Wycena umozliwia wybdr opcji wlasno$ciowych, jak i opcji finansowych
w aktywach i pasywach®. Jednak pomimo tak ogromnej funkcji jaka spetnia
wycena przedsigbiorstwa w gospodarce, migdzy innymi jako wyznacznik
(miernik) efektywnej dziatalnosci, jej specyfika i istota nastrgcza wiele
probleméw. Zwiazane jest to z licznymi procedurami i metodami stuzacymi
do wyceny przedsigbiorstwa. Dlatego celem artykutu jest przeglad aktualnie
wystepujacych metod wyceny firmy oraz préba zaproponowania autorskiej
metody MDR scalajacej r6zne podejscia.

1. Istota, cele i funkcje wyceny przedsiebiorstw

We wspodtczesnym $wiecie termin warto$¢ przedsigbiorstwa i jego wycena
posiadaja ogromne znaczenie. Wiedza, na temat tego ile warte jest przed-
sigbiorstwo, ma fundamentalne znaczenie, w przypadku przeprowadzania
transakcji handlowej, zaréwno dla wiasciciela firmy jak i inwestoréw. Istota
wyceny przedsiebiorstwa jest podanie jego wartoSci wyrazonej w okreslonych
jednostkach pieni¢znych za pomoca ustalonych ocen, regut i analiz.

Tablica 1.
Powody (cele) dokonywania wyceny przedsi¢biorstwa
Wewnetrzne Zewnetrzne Wewnetrzno - zewne¢trzne
e Kontrola zdolnosci kapitatu | ® Wymiar podatkéw e Kupno — sprzedaz
zainwestowanego przez o Okreslenie wysokosci optat przedsigbiorstwa
wlasciciela do pomnazania skarbowych, notarialnych, ® Prywatyzacja i reprywatyzacja
e Pomiar warto$ci udziatéw itd. ® Przekazanie przedsigbiorstwa
dla cel6éw ich prezentacji e Okreslenie wysokosci w dzierzawg, ajencje lub
® Przyjecie nowych udzia- sktadek ubezpieczeniowych leasing
fowcow badz wylaczenie e Ustalenie wysokos$ci ® Fuzja przedsigbiorstw
czgscei dotychczasowych odszkodowan wynikajacych | ® Zabezpieczenie kredytow
® Podziat przedsigbiorstwa z ubezpieczen i pozyczek

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Machata R., Zarzgdzanie finansami i wycena firmy,
Oficyna Wydawnicza, Wroctaw 2009.

3 R.C. Miles, Basis Business Appraisal, John Wiley & Sons, New York 1984, s. 4.
*S. Nahotko, Wspdtczesne metody wyceny wartosci przedsiebiorstwa, Oficyna Wydawnicza,
Bydgoszcz 1998, s. 78, 80, 81.
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Wyrézniamy 4 funkcje wyceny wynikajace z powoddéw jej dokonywania:

¢ funkcja doradcza (decyzyjna)
Istotg funkcji doradczej (zwanej tez decyzyjng) jest dostarczenie niezbednych
informacji dotyczacych warto$ci przedsigbiorstwa w zwiazku z zamierzona
realizacja okreslonych transakcji.

¢ funkcja argumentacyjna (uzasadniajaca)
Realizacja tej funkcji polega na umiejetnym wykorzystaniu informacji
uzyskanych w trakcie wycen. Chodzi o dobdr informacji, ktére wzmocnia
sife przetargowa danej strony transakcji.

¢ funkcja mediacyjna
Funkcja mediacyjna, zwana tez negocjacyjna, odnosi si¢ do sytuacji, w ktérych
opinie stron transakcji co do wartosci sg bardzo rozbiezne. Wéwczas to wyniki
wyceny zrealizowane] przez niezaleznego eksperta pozwalaja na przezwy-
ciezenie rozbieznosci.

¢ funkcja informacyjna
Funkcja informacyjna (komunikacyjna) realizuje si¢ poprzez kontakty z oto-
czeniem i sprowadza si¢ do dostarczania informacji na temat kondycji przed-
siebiorstwa i jego perspektyw rozwojowych. Odbiorcami tych informacji sa
obecni jak i potencjalni inwestorzy, pracownicy, konkurenci, banki, wierzyciele,
partnerzy handlowi, klienci, analitycy finansowi, zwiazki zawodowe, wtadze
réznego szczebla itp.

2. Szczegotowa Klasyfikacja i opis metod wyceny wartosci przedsiebiorstwa

Tablica 2.
Szczegotowa klasyfikacja metod wyceny przedsiebiorstw
Metody klasyczne Metody pochodne
Metody Metody Metody Metody Metody
majatkowe dochodowe poréwnawcze mieszane niekonwencjonalne
- metoda ksiggowa | - metody opartena | - metoda cenowo — | - metody $redniej - metody oparte na
ewidencyjna zysku poréwnawcza wartosci teorii opcji
(aktywow netto) - metody oparte na (transakcji - metoda - metody z
- metoda strumieniach poréwnywalnych) | szwajcarska opOznieniem
skorygowanych pieni¢znych - metoda - metoda berlinska czasowym
aktywow netto - metody oparte na mnoznikow - metoda - metoda MDR
- metoda dywidendzie rynkowych stuttgarcka (metoda autorska)
odtworzeniowa - metody z
- metoda ,»goodwill” lub
likwidacyjna zyskiem
dodatkowym

Zrédto: opracowanie wiasne.
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2.1. Metody majatkowe
2.1.1. Metoda aktywow netto (metoda ksiegowa ewidencyjna)

a) Formuta wyceny przedsigbiorstwa metoda aktywdéw netto ewidencyjna:
WP =A-PO =KW

WP — warto$¢ przedsigbiorstwa (warto$¢ ksiggowa netto), A — warto$¢ bilansowa

aktywéw razem, PO — warto$¢ bilansowa pasywow obcych, KW - warto$¢ kapitatu

wlasnego.

b) Zrédta informacyjne potrzebne do wyceny metoda aktywéw netto ewi-
dencyjna:
— bilans przedsigbiorstwa (zestawienie obrotéw i sald na kontach syn-
tetycznych),
— specyfikacje szczeg6towe pozycji aktywow i pasywow.

c¢) Zalety i wady metody aktywOw netto ewidencyjne;j:

Zalety: prostota, szybkoS$¢.

Wady: brak zwiazku z dochodowoscia, brak informacji o stanie fizycznym
1 moralnym majatku, brak informacji o uzytecznoSci majatku i jego pro-
duktywnosci, wycena nie uwzglednia wartosci sktadnikéw niematerialnych
(reputacja - znak firmowy, kadra, itp.).

2.1.2. Metoda skorygowanych aktywow netto (metoda ksiggowa skorygowana)

a) Formuta wyceny przedsigbiorstwa metodg skorygowanych aktywow netto:
WP = AW - POW = KWW

AW — warto$¢ skorygowanych aktywéw razem, POW — warto$¢ skorygowanych
pasywow obcych, KWW — warto$¢ skorygowana kapitatu wtasnego.

b) Zrédta informacyjne potrzebne do wyceny metodg skorygowanych aktywéw
netto:

— bilans przedsigbiorstwa (zestawienie obrotéw i sald na kontach syn-
tetycznych),

— specyfikacje szczegétowe pozycji aktywoéw i pasywow, w tym poza-
bilansowych,

— informacje dodatkowe, wyniki korekt i przeszacowan.

c¢) Zalety i wady metody skorygowanych aktywdéw netto:

Zalety: rzetelna prezentacja realnej warto$ci aktywow i pasywow, uwzgled-
nienie niektérych sktadnikéw niematerialnych.

Wady: pracochtonnos¢, czasochtonno$¢, wysoki koszt, nie uwzglednia uzy-
teczno$ci majatku.
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2.1.3. Metoda odtworzeniowa (kosztow odtworzenia)

a) Formuta wyceny przedsigbiorstwa metoda odtworzeniowa (wycena przed-
sigbiorstw infrastrukturalnych — gléwnym sktadnikiem majatku jest infra-
struktura np. zaktady energetyczne):

Wox = Wos (1~ Zp) (1~ Z,,)

Won — warto$¢ odtworzeniowa netto (warto$¢ Srodka trwalego z uwzglednieniem

jego zuzycia fizycznego i moralnego), Wop — warto$¢ odtworzeniowa brutto (warto$¢

nowego Srodka trwatego), Z; — wskaznik zuzycia fizycznego (technicznego), Z,, —
wskaznik zuzycia moralnego (zmiana technologii, starzenie), 0 < Z;, Z,,< 1.

b) Zrédta informacyjne do wyceny $rodkéw trwatych metoda odtworzeniowa:

- ksiega inwentarzowa Srodkéw trwatych, dokumentacja techniczna, wizja
lokalna, standardowe czasy zycia §rodkéw trwalych, standardowe (rynkowe)
ceny zakupu nowych $§rodkéw trwatych, koszty transportu i montazu.
Formuta szczegétowa zuzycia fizycznego $rodka trwatego™:
T,, — czas zycia $rodka trwatego, ktéry nie przechodzit remontu kapitalnego,
T, — czas zycia $rodka trwatego, ktéry przechodzit remont kapitalny,
T,, — czas zycia wykorzystany, T, — czas zycia pozostaty,
Z;— wspdiczynnik zuzycia fizycznego,
(1) dla srodkéw, ktére nie przechodzity remontu kapitalnego: T, = T,, — Ty,
(2) dla srodkéw, ktére przechodzity remont kapitalny: T, = T,, — Ty,

gdzie: Z¢= (1 -Tp/T,) lub  Ze=(1-Ty/T,.)

c¢) Zalety i wady metody odtworzeniowej

Zalety: bardziej zobiektywizowany wynik niz w wycenie ksiggowej ewi-
dencyjnej, uwzglednienie czynnika inflacji (w wartosci odtworzeniowej brutto),
uwzglednienie stanu i przydatnosci sktadnika majatku do eksploatacji (zuzycie
funkcjonalne).

Wady: brak zwiazku z dochodowoscia przedsigbiorstwa, trudno$¢ techniczna
analiz, duza czasochtonno$¢ i pracochtonnos¢, wysoki koszt, brak oceny
btedéw projektowych.

2.1.4. Metoda likwidacyjna (metoda uptynnienia)

a) Formuta wyceny przedsiebiorstwa metoda likwidacyjna (dla potrzeb pro-
cedury upadtosciowej):

WP = i:]Zﬂ C,

5 M. Panfil, Wycena biznesu w praktyce — metody, przyktady, MT Biznes, Warszawa 2009.
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n — liczba sktadnikéw majatkowych (aktywéw) mozliwych do uptynnienia,
i — numer kolejnego sktadnika majatku (aktywéw), C; — hipotetyczna cena (wartos§¢
uplynnienia) mozliwa do uzyskania ze sprzedazy sktadnika majatku o numerze i.

b) Formuta wyceny przedsigbiorstwa metoda likwidacyjna (dla potrzeb likwi-
dacji nieupadtosciowej przedsiebiorstwa)
WP=,_2"C;+P-K+N-D

P — szacunek przychodéw z dziatalnoéci w okresie likwidacji, K — szacunek kosztéw
w okresie likwidacji, N — nalezno$ci przedsigbiorstwa, D — dlugi przedsigbiorstwa.

¢) Zrédha informacyjne do wyceny przedsicbiorstwa metoda likwidacyjna:
— spisy inwentarzowe majatku, ceny rynkowe débr inwestycyjnych, ceny
wywotawcze publikowane w ogloszeniach o przetargach, skorygowane

wyceny odtworzeniowe, plan likwidacyjny, sprawozdawczos¢ przedsie-
biorstwa, dokumentacja ksiggowa i finansowa.

d) Zalety i wady metody likwidacyjne;j:
Zalety: prostota, szybko$¢, zwigzek z uwarunkowaniami rynkowymi.

Wady: ograniczona stosowalno$¢ (do przypadkéw upadiosci i likwidacji
nieupadtosciowej).

2.2. Metody dochodowe
Ogélna formuta wyceny przedsiebiorstwa metoda dochodowa:
WP = ., 2" A, *D,
t — rok analizy, A, — wsp6lczynnik dyskontujacy dla roku ¢, D, — dochody w roku ¢.

2.2.1. Metoda zdyskontowanych zyskow

a) Formuta wyceny przedsigbiorstwa metoda zysku skapitalizowanego:
WP =2,/R

Z, — $redni roczny prognozowany zysk netto, R — zatozona stopa kapitalizacji zysku
netto, 0 < R < 1, 1 /R — pozadany okres zwrotu kapitatu (w latach).

Metoda ta opiera si¢ na dyskontowaniu prognozowanych wartosci pie-
ni¢znych. Bierze si¢ pod uwagg planowany do osiagniecia przez firme¢ Srednio-
roczny zysk operacyjny po opodatkowaniu (NOPAT), ktéry nastepnie dyskon-
tuje si¢ stopa $rednio wazonego kosztu kapitatu spétki. Od uzyskania po
zdyskontowaniu NOPAT wyniku wyceny odejmuje si¢ warto$¢ zobowigzan
(dtugdéw) przedsigbiorstwa i powstaje warto$¢ wycenionej spoiki.

WP = NOPAT / WACC

NOPAT - prognozowany $rednioroczny zysk operacyjny po opodatkowaniu, WACC - stopa
dyskontowa, odzwierciedlajaca §redni wazony koszt kapitatu wycenianego przedsigbiorstwa.



KONCEPCJA METODY MDR DO WYCENY PRZEDSIEBIORSTW 107

b) Zrédta informacyjne do wyceny:

—  projekcja rachunku wynikéw (wystarczy rachunek zyskéw i strat, nie
trzeba bilansu ptatniczego), rentowno$¢ inwestycji w branzy.

c) Zalety i wady metody opartej na zysku:
Zalety: prostota, szybkosS¢.

Wady: uproszczenia, kategoria zysku nie wyjasnia catoksztattu sytemu finan-
sowego, operowanie projekcja rachunku wynikdw i zalozong stopa kapitalizacji
(ryzyko btedu).

2.2.2. Metoda zdyskontowanych strumieni pienigznych netto

a) Formuta wyceny przedsicbiorstwa metoda zdyskontowanych strumieni
pienieznych netto:
Wd = 2 At*NCFt+A5*RV

d- warto$¢ dochodowa, t- rok analizy, At- wspdtczynnik dyskontujacy dla roku t, NCFt -
przeplywy pieni¢zne netto dla roku t, RV- warto$¢ pozostata (warto$¢ rezydualna).

Istnieje wiele odmian wyceny wartosci przedsigbiorstwa metodag DCF
(Discounted Cash Flow) réznigcych si¢ miedzy soba zaréwno poziomem
szczegblowosci, jak 1 konstrukcja prognozowanych przeplywdéw pieni¢znych
oraz okreslaniem stopy dyskontowej. Wedtug metody DCF wartos¢ przedsie-
biorstwa réwna si¢ sumie zdyskontowanych odpowiednia stopa dyskontowa
generowanych przez przedsigbiorstwo przeptywow pienieznych, ktére po
skumulowaniu i zsumowaniu tworza taczny strumien pieni¢zny pozostajacy
do dyspozycji wiascicieli. Sporzadzenie wyceny wartosci przedsigbiorstwa
metoda DCF jest dziataniem skomplikowanym, obejmujacym wszystkie
istotne zmienne ekonomiczne przedsigbiorstwa.

b) Zalety i wady metody zdyskontowanych strumieni pieni¢znych netto:
Zalety: rzetelne odzwierciedlenie wartosci dochodowej, uwzglednienie interesu
nabywcy.

Wady: trudno$¢ oszacowania, konieczno$¢ opracowania BP (koszt, pracochton-
nos¢), ryzyko.

2.2.3. Metoda zdyskontowanych dywidend

Wstepem do wyceny jest sporzadzenie prognoz dotyczacych wynikéw
finansowych spétki oraz kalkulacja wielkosci dywidend. Model zdyskonto-
wanych dywidend zaktada, ze warto$¢ akcji spotki jest rOwna sumie wypla-
conych przez spétke dywidend — w okresie od chwili obecnej do nieskonczo-
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nosci (wartos¢ dywidend jest dyskontowana na obecny moment). Najczesciej
zaktada sie¢, ze wzrost dywidendy jest rowny iloczynowi stopy zysku zatrzy-
manego i rentownosci kapitatéw wtasnych (ROE). Warto$¢ skumulowanych
zdyskontowanych dywidend w okresie do nieskonczonosci jest réwna ilora-
zowi dywidendy w ostatnim roku objetym prognoza do réznicy miedzy stopa
dyskontowa a tempem wzrostu dywidendy. Warto$¢ akcji spétki jest réwna
sumie wartosci zdyskontowanych dywidend przewidywanych do wyptaty na lata
objete prognozami finansowymi oraz wartosci zdyskontowanej dywidendy
w okresie do nieskonczonosci.
WA = ,_; 27" E(DPS,) /(1 + k.)!

WA — warto$¢ akcji, E(DPS,) — oczekiwane dywidendy na akcje, k. = koszt kapitatu
wlasnego.

Ze wzgledu na réznorodno$¢ sytuacji i polityki wyptaty dywidendy,
wyrdznia si¢ nastgpujace modele zdyskontowanych dywidend (wycena
kapitatu wlasnego i wartosci akcji):

a) model zerowego wzrostu akcji,

b) model statego wzrostu akcji = model Gordona,

¢) model fazowego wzrostu akcji - dwufazowy i tréjfazowy,
d) modele bimodalne.

2.3. Metody poréwnawcze

2.3.1. Metoda transakcji porownywalnych

a) Wykorzystuje informacje o znanych transakcjach pozagietdowych.
Ogdlna formuta:

W, = (c;+c+...+¢,)/n
W, - warto§¢ rynkowa przedsigbiorstwa, cl, ¢2 - znane ceny rynkowe podobnych
przedsigbiorstw, n- liczba poréwnywanych przedsigbiorstw,

Wr = R, *C*(1-Zf)

C, — $rednia cena transakcyjna za jednostk¢ zdolnos$ci produkcyjnych w podobnych
przedsigbiorstwach, przy zalozeniu 0% zuzycia fizycznego; Zf — zuzycie fizyczne firmy.

b) Zrédta informacji do metody:

- ceny transakcyjne w podobnych przedsigbiorstwach, parametry sprzedazy.

c¢) Zalety i wady metody

Zalety: pozwala uzyska¢ najbardziej realny wynik (baza informacyjna o trans-
akcjach),
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Wady: trudnos¢ uzyskania informacji o transakcjach kupna-sprzedazy (tajem-
nica, informacje trudne do weryfikacji), konieczno$¢ znalezienia najwlasciw-
szej formuly poréwnawczej.

2.3.2. Metoda mnoznikéw rynkowych

a) Istota metod mnoznikowych polega na wycenie przedsigbiorstwa na pod-
stawie rzeczywistych, rynkowych, notowan innych (bardzo podobnych)
podmiotéw danej branzy. Notowania te powinny pochodzi¢ z pltynnego rynku
kapitatowego. Przedsigbiorstwa wzorce powinny by¢ jednostkami tej samej
branzy, co przedsiebiorstwo wyceniane. Powinny mie¢ takze zblizone charakte-
rystyki dziatania (rodzaj produkcji, oferta produktéw). Poréwnanie jest mozliwe
dzieki wielkoSci charakteryzujacej wyceniane przedsigbiorstwo, petniacej
funkcje mnoznika. W charakterze mnoznikéw wykorzystywane zazwyczaj sa:

— wskaznik cena/ zysk (P/E),

— wskaznik cena/przychody,

— wskaznik dywidenda/ cena,

— wskaznik cena/ warto$¢ ksiggowa (P/BV).

Oparcie wyceny na jednym wskazniku jest niewystarczajace. Powinno
si¢ wyznacza¢ kilka mnoznikéw, a nastepnie wyznaczy¢ Srednig syntetyczna
dla uzyskanych wartosci (moze to by¢ $rednia arytmetyczna, wazona lub
srednia po odrzuceniu skrajnych warto$ci). Obliczanie warto$ci przedsigbiorstwa
metodami mnoznikowymi odbywa si¢ w oparciu o formule:

W=WM *z
W- warto§¢ wycenianego przedsigbiorstwa, WM — warto$§¢ mnoznika, z — warto$¢ zmiennej
ewidencyjnej, stuzacej jako baza poréwnan dla wartosci rynkowej przedsigbiorstwa.

b) Zrédta informacyjne:

— dane ekonomiczno-finansowe firmy wycenionej i poréwnywalnych firm
notowanych na gietdzie: warto$¢ ksiegowa, sprzedaz, przeplywy pieni¢zne,
biezace kursy akcji poréwnywalnych firm notowanych na gietdzie.

c¢) Zalety i wady metody mnoznikowe;j:
Zalety: duze prawdopodobienstwo uzyskania realnego szacunku, prostota,
niski koszt, tatwos¢ pozyskania danych do wyceny.

Wady: zastosowanie gtéwnie do firm z branz reprezentowanych na gietdzie,
ryzyko btedu wynikajace ze stosowania $rednich arytmetycznych.
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2.4. Metody mieszane

Mieszane metody wyceny przedsiebiorstwa maja na celu powigzanie
metod wyceny majatku przedsiebiorstwa z metodami dochodowymi. Wynika
to z zalozZenia, ze na warto$¢ przedsigbiorstwa wptywa nie tylko jego majatek,
ale takze zdolno$¢ do generowania dochodu. W przypadku metod mieszanych
wyceny przedsigbiorstwa wykorzystujemy warto$¢ reputacji (wartosci poza-
majatkowe).

G=an (CF-r*M)
G - wartos¢ reputacji, CF - przecigtny roczny dochéd, r - stopa dyskontowa, M - warto§¢

majatkowa przedsigbiorstwa obliczana w oparciu o metod¢ skorygowanych aktywow
netto.

W metodach mieszanych mozna réwniez wyr6zni¢ szereg podgrup:
—  Metoda anglosaksonska (metoda UEC) uzupetnia warto$¢ przedsigbiorstwa
o wartos¢ majatkowa:
W=M+G;, W=M+an*(CF-r*M)
— Metoda stuttgarcka — warto§¢ reputacji stanowi w tym przypadku
,nadwyzke reputacyjng” wartosci przedsi¢biorstwa:
W =M+ [(5¢/(1+57))%(D-M)]
D — wartos$¢ przedsigbiorstwa liczona metoda dochodowa.
— Metoda niemiecka — warto$¢ przedsigbiorstwa jest okreslona jako potowa
sumy wartosci netto majatku oraz wartos$ci dochodowe;j.
W= (D + M)/2; W=M+0,5%D-M) W=D-0,5%D-M)
Ta metoda moze nie by¢ wiarygodna, a wigze si¢ to z mozliwos$cia
przeszacowan w wycenie (np. gdy przedsiebiorstwo posiada majatek
o duzej wartos$ci, ale ma niskg rentownos$¢) lub z mozliwoscig niedosza-
cowan (mata warto$¢ majatku, wysoka rentownos¢).

— Metoda szwajcarska probuje niwelowaé niedociggniecia metody niemieckiej.
W metodzie tej potozony jest nacisk na zdolno$¢ przedsigbiorstwa do
generowania dochodéw, zaakcentowane s3a rowniez elementy pozama-
Jjatkowe, czyli warto$¢ reputacji. Metoda ta w mniejszym stopniu uwzglednia
przyszte ryzyko rynkowe.

2.5. Metody niekonwencjonalne

Niekonwencjonalne metody wyceny przedsigbiorstwa obejmuja wszelakie
metody, ktérych nie mozna zaliczy¢ do podstawowych grup. Do niedawna
byty one tylko interesujaca koncepcja teoretyczna, a wspdlczesnie znajduja
coraz wigcej zastosowan.
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Proponowang metoda autorska jest metoda MDR (majatek, dochdd,
rynek). Metoda ta idzie o krok dalej niz metody mieszane, ktére tacza zalety
metod majatkowych i dochodowych, i w swojej strukturze zawiera réwniez
metody poréwnawcze z uwzglednieniem wartosci niematerialnych i prawnych.
Wynika to z zatozenia, Ze na warto$¢ przedsiebiorstwa wplywa nie tylko jego
majatek, ale takze zdolnos¢ do generowania dochodu oraz aktualna sytuacja
rynkowa (gospodarcza) otoczenia. Majatek firmy jest wyceniany przy wyko-
rzystaniu nast¢pujacej formuty ogdlne;j:

M=A-P,
gdzie: M — majatek firmy, A — aktywa, P,— pasywa obce,
przy czym warto$¢ Srodkéw trwatych moze by¢ wyceniana zgodnie z formuta:
W= Wi (1 -7y,
gdzie: W — warto$¢ §rodka trwatego, W, — warto$¢ nowego Srodka trwatego, Z;— wspét-
czynnik zuzycia fizycznego $rodka trwalego, w przedziale 0 <= Z; <=1, lub z wyko-

rzystaniem rynkowej metody poréwnawczej, czyli aktualnej ceny zuzytego $rodka
trwalego na rynku.

Dochody sg wyliczane zgodnie z ogélnym schematem:
D= X" *d,
a, — wsp6tczynnik dyskontujacy dla roku t, d, — dochody w roku t, t — rok analizy.

W szczegblnosci przy wykorzystaniu powszechnie znanych i wykorzysty-
wanych wskaznikéw, przyktadowo: D = NOPAT / WACC, gdzie NOPAT
- prognozowany S$rednioroczny zysk operacyjny po opodatkowaniu, a WACC
- stopa dyskontowa, odzwierciedlajaca sredni wazony koszt kapitalu wycenia-
nego przedsigbiorstwa.

Dodatkowo w metodzie MDR uwzglednia si¢ tzw. warto$ci niema-
terialne 1 prawne, czyli takie, jak: marka, know — how, reputacja, pozycja
firmy na rynku, itp. Wartosci te nie podlegaja obiektywnej wycenie, gdyz tego
typu warto$ci zaleza od subiektywnych zachowan podmiotéw rynkowych,
ktére decyduja ile s3 w stanie zaoferowac za wartosci niematerialne i prawne.
Dlatego wartosci te uwzglednione (oszacowane) sg przy pomocy metody
poréwnawczej, polegajacej na poréwnaniu z transakcjami podobnych firm
z tej samej branzy. Formuta w zalezno$ci od ilo$ci dostepnych transakcji
wyglada nastgpujaco:

W.=(ci+c2+...+c,)/n
Whip= (Wi ewo+ ... +w,)/n
W, - warto$§¢ rynkowa przedsigbiorstwa, Wy, — rynkowa warto$¢ pojedynczego,
konkretnego majatku niematerialnego i prawnego, c;, ¢, — znane ceny rynkowe podobnych

przedsigbiorstw, w;, w, — znane ceny rynkowe podobnych warto$ci niematerialnych
i prawnych, n — liczba poréwnywanych przedsigbiorstw lub liczba transakcji danej wartosci.
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Metoda MDR w poréwnaniu z innymi znanymi metodami wyceny
warto$ci przedsigbiorstwa pozwala oszacowaé niejako cato$¢ wartosci firmy,
czyli uwzglednia wszystkie sktadniki wptywajace na warto$¢ dziatalnos$ci
(firmy) przy zalozeniu, ze kapitat ludzki (wiedza, umiejetnosci) pozostaje bez
zmian. Réwniez dlatego metoda MDR staje si¢ doskonalym miernikiem
efektywnos$ci dzialan podejmowanych w przedsiebiorstwie, ktére wptywaja
na zmian¢ jego warto$ci. Mozna stwierdzi¢, iz miernik ten przedstawia
cato$ciowy obraz zmian w warto$ci przedsigbiorstwa, takze te ktére wynikaja
ze zmian w otoczeniu firmy, a majg wplyw na jej warto$¢, migdzy innymi
0g6lng sytuacje gospodarczg.

Podsumowanie

Wycena wartosci jest procesem szacowania ceny za aktywa danego przed-
siebiorstwa i korzy$ci osiaganych z ich efektywnego zagospodarowania.
Inaczej méwigc jest to opinia dotyczaca wartosci, przygotowana przez wyspe-
cjalizowanych ekspertow, analitykéw i rzeczoznawcéw na podstawie zebra-
nych i odpowiednio wykorzystanych informacji o badanym przedsi¢biorstwie
oraz otoczeniu w jakim funkcjonuje. Innymi stowy, wycena przedsigbiorstwa
oznacza, iz poznawaniu wartosci podlega wyodrebniona pod wzgledem ekono-
micznym i prawnym konkretna jednostka organizacyjna, dysponujaca okreslo-
nym potencjatem ekonomicznym w postaci aktywéw trwatych i obrotowych
oraz réznych wartosci i cech o charakterze niematerialnym. Pomimo iz codzien-
nie szerokie grono praktykéw dokonuje wyceny przedsigbiorstw, to dzigki
przedstawionej w artykule analizie metod proces ten w dalszym ciggu wymaga
doskonalenia. Podsumowujac metody wyceny przedsigbiorstw, mozna stwier-
dzi¢, ze odpowiedni model szacowania wartosci podmiotu gospodarczego
powinien nie tylko informowa¢ o wartosci catkowitej, lecz takze wskazywaé
na strukture zrédet jej tworzenia. Dlatego metoda wyceny przedsiebiorstw
powinna uwzglednia¢ mozliwie najwiecej sktadnikéw firmy, ktére wptywaja
na jej warto$¢, co zostalo zaproponowane w autorskiej metodzie MDR.
Dodatkowo odpowiednia wycena powinna by¢ dopasowana do charakteru
przedsiebiorstwa i specyfiki obszar6w jego aktywnosci gospodarczej. Poza tym
dobrze przeprowadzona wycena charakteryzuje si¢ nastepujacymi cechami®:

— przejrzystoscia i wzgledng prostota,
— ma wyraznie okre$lony cel jej przygotowania,

6 R. Borowiecki, J. Czaja, A. Jaki, Nowe metody szacowania wartosci przedsiebiorstw, Przeglad
Organizacji, LIBER, Warszawa 2005.
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— opiera si¢ na danych finansowych przedsigbiorstwa,
— uwzglednia prognozy rozwojowe firmy,

— uwzglednia czynniki dochodowe i niematerialne,

— obiektywnoscig i rzetelnoscia.

Wycene nalezy postrzega¢ jako dziatalno$¢ praktyczng i definiowacé ja
jako sposéb warto$ciowego (pieni¢znego) pomiaru przedsigbiorstwa i jego
zasobow majatkowych, rynkowych oraz efektéw ekonomicznych podjetych
decyzji o takim stopniu jako$ci, ktéry zapewni odbiorcom tych informacji
mozliwo$¢ oceny efektéw dziatan podjetych w przesziosci i wyboru najkorzyst-
niejszego wariantu decyzji w przysztosci.
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Streszczenie
We wspoéiczesnym Swiecie termin warto$¢ przedsigbiorstwa i jego wycena posiadaja
ogromne znaczenie. Wiedza na temat tego, ile warte jest przedsi¢biorstwo ma funda-
mentalne znaczenie zaréwno dla wtasciciela tejze firmy, jak i inwestoréw w przy-
padku negocjacji ceny przedsi¢biorstwa w momencie przeprowadzania transakcji
handlowe;.

W artykule ukazano cele wyceny przedsi¢biorstwa i charakterystyczne etapy zycia
firmy, przy ktoérych taka wycena jest niezbgdna. Przedstawiono i poddano analizie
stosowane metody wyceny przedsigbiorstw. Dodatkowo przy uwzglednieniu cech
dobrej wyceny zaproponowano autorskag metode MDR, ktéra w szerokim spektrum
mierzy efektywno$¢ dziatan przedsigbiorstwa przez pryzmat wartosci firmy.
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Summary

METHODS FOR BUSINESS VALUATION FOR MEASUREMENT
OF EFFECTIVE ACTIVITY

In the present world term the goodwill and its valuation are of great importance.
Knowledge about how much the company is worth have basic meaning both for
owner of the company and for the investors in case of negotiation the company price
in the moment of transaction.

In the article illustrated the valuation of the company objectives and specific stages of
the life of the company, at which such evaluation is necessary. Presented and analyzed
business valuation methods. In addition, taking into account the characteristics of a good
author proposes a method of valuation of MDR, which measures the effectiveness of
a wide range of business activities through the prism of goodwill.
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METODY OCENY KONDYCJI FINANSOWEJ
PRZEDSIEBIORSTWA

Wprowadzenie

W artykule dokonano analizy wspétcze$nie uzywanych metod oceny
kondycji finansowej firmy. Przedsigbiorstwo jest specyficznym rodzajem
inwestycji, ktoéra jest podejmowana w celu uzyskiwania przez wiascicieli
zyskéw. Aby je osiggac, trzeba spetni¢ kilka podstawowych warunkéw. Jednym
z nich jest umiejetnos¢ zarzadzania finansami, dzigki ktérym przedsigbiorstwo
bedzie moglo sie¢ wykaza¢ dobra kondycja finansowa i osiagna¢ silng pozycje
na rynku. Metody oceny kondycji finansowej przedsigbiorstwa petnig tu role
poznawcza 1 decyzyjna dla wielu oséb zainteresowanych wynikami firmy.
Przyktadem mogg by¢ kredytodawcy, inwestorzy (akcjonariusze) czy menedze-
rowie. Dlatego dobdr wiasciwej metody oceny kondycji finansowej przedsig-
biorstwa z punktu widzenia réznych grup interesariuszy jest wspolczes$nie
istotnym problemem. Celem artykutu jest zbadanie ograniczen i przydatnosci
zastosowania r6znych metod oceny kondycji finansowej przedsigbiorstwa dla
konkretnych potrzeb.

1. Pojecie kondycji finansowej

Przez pojecie ,.kondycja finansowa” rozumiemy okreslony stan majatkowy
przedsigbiorstwa przedstawiony mi¢dzy innymi:
1) strukturg kapitatu,
2) rentownoscig,
3) zdolnoscig sptacenia zobowigzan.

* mgr Krzysztof Miciuta - Uniwersytet Szczecinski.
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Do badania kondycji stosuje si¢ analiz¢ finansowa, czyli zbidr narzedzi
i metod pozwalajacych na ocen¢ danej jednostki gospodarczej. Do zastoso-
wania okreslonej analizy potrzebne jest zachowanie pewnej powtarzalnosci,
czyli metoda ta musi posiada¢ charakter systematyczny i mogacy podlegaé
powtdrzeniu. Wyrdznia si¢ dwie metody kondycji finansowej: syntetyczna
1 pogtebiona.

W pierwszym przypadku bierze si¢ pod uwage:

— strumienie kosztow,

— strumienie przychodéw,

— r6zne rodzaje wynikéw finansowych,
— strumienie wptywdw i1 wydatkéw,

— posiadany majatek i kapitaty.

Metoda syntetyczna przydaje si¢ przy ocenie ogdlnej dziatalnosci gospo-
darczej. Jej gléwna cecha jest brak wzajemnych zaleznosci miedzy zjawiskami
gospodarczymi. W drugim przypadku bierze si¢ pod uwage :

— ptynnos¢,

efektywnos¢,

zyskownosc,

strukture kapitalowa.

2. Metody oceny kondycji przedsi¢biorstwa

Przy tworzeniu oceny stosuje si¢ dedukcje, czyli przechodzenie od ogdl-
nych kategorii i zjawisk ku szczegélowym elementom. Stosuje si¢ przy tym
trzy metody:

I.  poréwnawcza,
II. przyczynowa,
III. wskaznikows.
Przy pierwszej metodzie dokonujemy poréwnan w trzech wymiarach:
1) w czasie,
2) przestrzeni,
3) 1ze wzorem.
Na poczatku wykorzystuje si¢ analiz¢ poréwnawcza, poniewaz na rezul-

tatach tej metody dokonuje si¢ analizy przyczynowej, ktéra pozwala na ujaw-
nienie przyczyn zachowania si¢ okreslonych kategorii elementéw finanso-
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wych. Dzieki nim otrzymujemy powierzchowna informacj¢ uzyskang na
podstawie interpretacji wartosci wskaznikéw finansowych.

Analize w czasie stosuje si¢ z powodu tatwego dostepu do danych.
Dzigki danym przedstawionym w roku obecnym i poprzednim - podanym
w sprawozdaniu np. bilansie, rachunku zyskéw i strat oraz rachunku prze-
plywdw pienieznych - mozna na podstawie obliczen matematycznych poréwnaé
i oceni¢ zmiany, jakie zaszty w miedzyczasie. Jednak analiza jedynie z dwdch
okres6w nie pozwala na glebsze rozpatrywanie sprawy, dlatego nalezy zebraé
i rozwazy¢ dane z dluzszego horyzontu czasowego.

Analiza przestrzenna jest uzupelnieniem analizy czasowej. Polega na
poréwnaniu kategorii finansowych osiaggnietych w danym przedsiebiorstwie
z konkurencyjnym przedsigbiorstwem w tej samej przestrzeni otoczenia
1 gospodarki. Natomiast analiza poréwnawcza ze wzorem polega na zestawieniu
wynikéw osiagnietych przez dane przedsigbiorstwo w danym czasie z wynikami,
ktére sa uwazane za pozadane: np. warunki jakie trzeba spetni¢, by w ocenie
banku uzyska¢ kredyt lub wedlug fachowej literatury uwaza si¢ to za optymalne.

Przy ocenie spétki nalezy stosowac wszystkie metody, mimo ze zajmie
to duzo czasu i Srodkéw. Wynika to z faktu, iz w przypadku niewykorzystania
ktérej$ z metod moze dojs¢ do zafalszowania osiggnietych wynikéw, co z kolei
moze przyczyni¢ si¢ do btednych wnioskéw i dziatan. Przykladowo, w przy-
padku otrzymania dobrej oceny przy wykorzystaniu metody poréwnania
w czasie i ze wzorem, umkng nam rezultaty otrzymane przez firmy kon-
kurencyjne w tym samym otoczeniu. W przypadku, gdy wyniki sa lepsze od
naszych i wzorcowych, moze to by¢ grozny znak dla przysztosci przedsig-
biorstwa.

Waznym ograniczeniem przy wykorzystywaniu metody poréwnawczej,
a w szczegblno$ci wymiaru czasu, jest wptyw inflacji na ksztaltowanie sie
wielko$ci majacych charakter gtéwnie strumieniowy, czyli narastajacy
w czasie, dotyczacy przychodéw i kosztéow. W celu wyeliminowana tego
ograniczenia nalezy wykorzysta¢ indeksy cenowe, dzigki czemu mozna spro-
wadzi¢ porownywane wielkosci do wzglednie ujednoliconych warunkéw
gospodarowania. Indeksy cenowe s3 publikowane dla poszczegdlnych sektoréw
przez Gtéwny Urzad Statystyczny np. w miesieczniku ,,Biuletyn Statystyczny”.
W analizie poréwnawczej istotnym zagadnieniem jest poréwnywalno$¢ danych.
Brak poréwnywalnosci moze doprowadzi¢ do blednych ocen i wnioskéw.
Dlatego pojawia si¢ konieczno$¢ ustalenia rodzajoéw i rozmiar6w ewentualnych
zakldcen, a nastepnie w miar¢ mozliwosci ich eliminowania badZ odpowied-
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niego uwzgledniania w dokonywanej ocenie. Mozemy wyr6zni¢ nastepujace

istotne grupy zaktécen w metodzie poréwnawczej:

— finansowe — zaki6cenia w poréwnywaniu danych, ktére wynikaja z wielu
przyczyn,

— metodologiczne - wynikaja z réznic w tresci i sposobie liczenia wskaz-
nikéw ekonomicznych oraz w zasadach rachunkowosci, zwtaszcza doty-
czacych réznic w zakresie ewidencji 1 budowy sprawozdan finanso-
wych. Zakt6cenia te nasilaja si¢ w okresach zmian systemowych oraz
przy poréwnaniach mig¢dzynarodowych. Nalezy dazy¢ do eliminacji
zaklécen metodologicznych poprzez przeliczanie danych metoda bezpo-
$rednia, czyli szczeg6towa lub metoda uproszczona, czyli wskaznikowa.

— organizacyjne — wynikajace z przeksztalcen restrukturyzacyjnych przed-
siebiorstw, w tym z przeksztatcen wlasnosciowych. Aby doprowadzié
do poréwnywalno$ci danych powinno dokona¢ si¢ przeliczenia na bie-
zace warunki organizacyjne.

— przedmiotowe — w praktyce czesto sa skutkiem zaistniatych zmian
organizacyjno — prawnych i wynikaja z konieczno$ci zrestrukturyzowania
przedmiotu dziatalno$ci przedsigbiorstw w celu sprostania konkurencji
na rynkach globalnych. Zmiany w strukturze asortymentowej produkowa-
nych wyrobéw oraz $wiadczonych ustug nastepuja takze w wyniku
postgpu w technice i1 technologii produkcji. Zmiany w przedmiocie dzia-
talno$ci wplywaja w wiekszym stopniu na badania dotyczace odlegtych
okresow.

W pracach analitycznych nalezy dazy¢ do eliminacji wptywu zaktécen
(zmian) na wskazniki ekonomiczne lub przynajmniej do okreslenia ich rodzaju
1 rozmiaréw oddziatywania.

W przypadku analizy przyczynowej zaktcenia wystepuje po analizie
poréwnawczej 1 jest jej rozwinigciem. Polega na wychwyceniu zwigzkéw
przyczynowo — skutkowych oraz innych relacji zachodzacych migedzy bada-
nymi kategoriami finansowymi. Pozwala to na ustalenie czynnika, ktdry
wplywa na badang kategori¢ (np. zysk) oraz ustalenie sity tego oddziatywania.
Znanymi metodami stosowanymi przy tego rodzaju analizie s3:

1) metoda kolejnych podstawien,
2) metoda funkcyjna.
Trzecig metoda do badania kondycji przedsigbiorstwa jest analiza wskaz-

nikowa. Przy pomocy danych ze sprawozdan mozna wyznaczy¢ duzy wachlarz
wskaznikéw. Dzigki nim mozna syntetycznie charakteryzowac rézne aspekty
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dziatalno$ci przedsigbiorstwa. W tym celu stosuje si¢ zestawy zblizone pod
wzgledem tresci wskaznikoéw ekonomicznych.

Dzigki ujednoliceniu ich tresci moga one by¢ jednoznacznie interpreto-
wane nie tylko przez menedzeréw, ale réwniez kredytodawcéw i akcjonariuszy.
Dodatkowo, w zaleznosci od potrzeb i zainteresowania poszczegélnych grup
odbiorcow, wystarczy wykorzysta¢ w analizie ograniczony zakres wskaznikow.
Najszerszy zakres wykorzystuja menedzerowie podejmujac wiele réznych
decyzji dotyczacych sprawnego funkcjonowania przedsigbiorstwa. Miedzy
innymi interesuje ich: ptynno$¢ finansowa i rentownos¢. W przypadku kredy-
todawcéw dazacych do minimalizacji ryzyka koncentruja swoje zaintereso-
wania na dtugoterminowej zdolnosci spétki do zwrotu dlugéw, w przypadku
kredytow krétkoterminowych gléwnie na ptynnosci finansowej. W przypadku
akcjonariuszy spotki interesuje ich wysokos¢ dywidendy oraz wzrost wartosci
spotki. Natomiast zyskowno$¢ firmy interesuje wszystkie wymienione grupy
odbiorcéw analizy wskaznikowej.

Najbardziej typowe rozwiazania pozwalaja wyrdzni¢ dwa obszary analizy
wskaznikowej, stuzacych ocenie kondycji finansowej firmy:

1. Plynnos¢ finansowa

Przedsigbiorstwo, aby utrzymaé cigglo$¢ realizowanych proceséw gospo-
darczych, powinno tak prowadzi¢ dziatalno$¢, aby zachowac¢ ptynnos¢ finan-
sowa. Przez pltynno$¢ rozumie si¢ najczg¢sciej zdolno$¢ do terminowego
regulowania zobowigzan biezacych. Dilugoterminowa plynnos$¢ finansowa
jest w literaturze nazywana ,,réwnowaga dochodowg”. Wystepuje ona, gdy
przedsiebiorstwo posiada zdolnos¢ do dokonywania zakupdw i do regulowania
zobowigzan finansowych, czyli jest to, gdy przyszlte wptywy podmiotu zasad-
niczo przewyzszaja taczne wydatki, ale nie daja gwarancji istnienia ptynnosci
finansowej w krotkim okresie. Od plynnosci finansowej nalezy odréznié
ptynnos¢ majatku, poniewaz ptynnos$¢ finansowg determinuje zdolno$¢ i tempo
zamiany. Przedsigbiorstwo moze posiada¢ majatek pokrywajacy zobowigzania
biezace w wysokim stopniu, lecz trudny do spieni¢zenia i dlatego nie bgdzie
posiada¢ plynnosci finansowej. Po drugie, nie wszystkie zobowigzania biezace
realizuje si¢ w danym momencie, cz¢$¢ z nich ma okres zwrotu w pézniejszym
terminie, ale nie dluzszym niz rok bilansowy. Pomiar ptynnosci finansowe]
mozna dokona¢ wieloma metodami. Najczegsciej wykorzystuje sie:

— poziom zasobdw aktywOw biezacych i zobowigzan biezacych zawartych

w bilansie,

— strumien gotdwki operacyjnej rejestrowanej w rachunku przeptywow
pieni¢znych,
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— metody mieszane, w ktérych uwzglednia si¢ zaréwno zasoby, jak i stru-
mienie.
Do monitorowania ptynnosci finansowych statycznie, na dany moment,
wykorzystuje si¢ grupe nastepujacych wskaznikow:
- wskaznik biezgcej ptynnosci finansowej

Wskaznik biezgcej - AKTYWA BIEFACE
ptynnosci finansowej FOEQOWIAZANIA BIEZACE

Powyzszy wskaznik informuje o zdolnosci przedsiebiorstwa do termino-
wego regulowania zobowigzan krétkoterminowych w oparciu o aktywa biezace.
Stanowig je zasoby majatkowe podlegajace konwersji na gotowke w okresie
roku bilansowego, czyli zapasy, naleznoSci i rozliczenia mi¢dzyokresowe
krétkoterminowe.

Wskaznik mozna poréwnac¢ do jego wielkosSci z roku poprzedniego oraz
wskaznikéw osigganych w innych firmach w danej klasie przedsiebiorstw.
Mozna takze go poréwnac do tzw. wielkosci standardowych. Jako optymalny
poziom wedlug standardéw jest wyznaczony przedziat 1,2 — 2. Wynika
Z tego, ze:

— wskazniki mniejsze niz zalecane wielkosci standardowe moga $wiadczy¢

o trudnosciach w uzyskaniu ptynnosci finansowe;j,

— wskazniki mieszczace si¢ w przedziale standardowym $wiadcza o opty-
malnym poziomie ptynnosci finansowej,

— wskazniki powyzej przedziatu standardowego $wiadcza o nadptynnosci
finansowe;.

Jednak jednoznaczna ocena nie jest mozliwa bez uwzglednienia czyn-
nikéw determinujacych poziom plynnosci finansowej w przedsigbiorstwie.
Do nich nalezy ptynno$¢ aktywdéw biezacych, struktura czasowa zrédet finanso-
wania, polityka finansowa przedsigbiorstwa, czy dtugos¢ cyklu operacyjnego.

- wskaznik przyspieszonej ptynnosc¢ finansowej:

AKTYWA BIEZACE — ZAPASY — ROZLICZENIA MIEDZYOKRESOWE CEYNNE
TOBOWIAZANIA EIEZACE

Wskaznik ten pokazuje stopien pokrycia zobowigzah krétkoterminowych
aktywami o duzym stopniu ptynnosci. Wskaznik szybki wynoszacy 1,0 uwazany
jest za satysfakcjonujacy i pokazuje, iz przedsigbiorstwo moze szybko sprosta¢
biezacym zobowigzaniom.
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- wskaznik srodkow pienigznych:
Wskaznik biezacej INWESTYCIE EROTKOTERMINOWE
Ptynno$¢ i finansowe;j ZOBOWIAZANIA EIEZACE

W wskazniku $rodkéw pienieznych bierze si¢ pod uwage tylko aktywa,
ktérych zdolno$¢ do regulowania zobowigzan jest najszybsza. Okresla zobo-
wigzania, ktére nie sg zwigzane z procesem operacyjnym, a majg posta¢ gotéwki
lub inwestycji krétkoterminowych o charakterze jej substytutow.

- wskaznik natychmiastowej ptynnosci finansowej:

SRODKI PIENIEZNE [ INNE AETYWA PIENIEZNE
ZOROWIAZANTA RIEZACE (1 OKRESIE ZAPATATNNSCT DO 3 MIERTERY

Wskaznik natychmiastowej ptynnosci wykorzystuje si¢ do rygorystycznych
obliczen wskaznika srodkéw pieni¢znych. Jest to stosunek srodkéw pieni¢znych
i takich ich substytutéw, z ktérych mozna odzyska¢ gotéwke do 3 miesiecy,
do zobowigzan natychmiast wymagalnych, czyli takich, ktérych okres wymagal-
nosci przypada na najblizsze 3 miesigce. Utrata ptynnosci finansowej powoduje
szereg negatywnych skutkéw ekonomicznych. Do podstawowych z nich naleza:
— pogorszenie pozycji rynkowej,

— utrata elastycznosci w podejmowaniu decyzji,

— pogorszenie wynikéw finansowych,

— ograniczenie rozwoju przedsiebiorstwa,

— pogorszenie pozycji rynkowej w poréwnaniu do konkurentéw.

2. Rentownos$¢

Rentownos$¢ odzwierciedla w syntetycznej formie efektywnos¢ gospodaro-
wania w przedsigbiorstwie. Wskazniki rentowno$ci nazywa si¢ takze wskaz-
nikami zyskownosci lub stopami zwrotu, inaczej méwiac stanowi relacje miedzy
zyskiem a kapitatem. Licznik, jak i mianownik moze by¢ réznie ujmowany.
Analiza rentownosci wymaga poréwnania wielkosci osiagni¢tych z wielkosciami
z okresOw poprzednich badz z okresami planowanymi. Wynika z tego, ze analiza
rentownosci wskazuje kierunek inwestowania kapitaléw, dlatego niezbedne
staje si¢ poréwnanie rentowno$ci z wynikami innych przedsigbiorstw w tej
samej branzy, zwlaszcza konkurentami, ze Srednimi dla danej klasy, ale takze
z wynikami réznych dziedzin dziatalno$ci gospodarczej oraz z przecigtng
stopa procentowa na rynku kapitalowym. Poréwnanie takie stanowi dopiero
poczatkowy etap oceny rentownosci, wskazujacy na kierunek zmian badanej
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relacji. Aby uzyska¢ wyniki stuzace biezacemu zarzadzaniu przedsigbiorstwa,
niezbedna jest analiza przyczynowa rentownosci. Mozna wyjasni¢ réznice miedzy
badanymi wielko$ciami a przyjeta podstawg poréwnan i dotrze¢ do pierwotnych
przyczyn tych réznic. Wskazniki rentowno$ci mozna obliczyé w ujeciu sta-
tycznym i dynamicznym. Ogdlng formute analizy rentownos$ci mozna przed-
stawi¢ w:
- yjeciu statycznym
ZYEK

=
e

- yjeciu dynamicznym
GOTOWEA OPERACY[NA
X

Mozna wyrézni¢ trzy rodzaje rentownosci :

- rentownosc¢ sprzedazy:

Tabela 1.
Wskazniki rentownosci sprzedazy
Wskaznik Konstrukcja
. ZY¥SKE BRUTTO ZE SPRZEDAZLY
Stogfuﬁsrzy PRZYCHODY NETTO ZE SPRZEDAZY
PRODUKTOW, TOWAROW I MATERIAEOW
- ZYSE ZE SPRZEDAZY
Rsi)nrtzoe‘gggysc PRZYCHODY NETTO ZE SPRZEDAZY
FRODUETOW, TOWAROW I MATERIAROW
B ZYSK Z DZIARALNOSCI OPERACYINE]
Rentownosc PRZYCHODY NETTO ZE SPRZEDAZY
operacyjna - . .
sprzedazy PRODUKTOW, TOWAROW I MATERIAEOW
+POZ0STARE PREZYCHODY OPERACY[NE
ZYSKE BERUTTO
PRZYCHODY NETTO ZE SPRZEDAZY
Rentownosé PRODUKTOW, TOWAROW [ MATERIAROW
sprzedazy brutto +POZ0STARE PREZYCHODY OPERACY[NE
+PRZYCHODY FINANSOWE
+ ZYSEI NADZWYCZAINE
ZYSE NETTO
PRZYCHODY NETTO ZE SPRZEDATY
Rentownos¢ PRODUKTOW, TOWAROW I MATERIARDW
sprzedazy netto +POZ0OSTARE PRZYCHODY OPERACY[NE
+PRZYCHODY FINANSOWE
+ ZYSKI NADZWYCZATNE

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: M. Sierpifiska, T. Jachna, Ocena przedsiebiorstwa
wedtug standardow swiatowych, PWN, Warszawa 2004, s. 180.
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Do obliczenia rentownos$ci moga by¢ wykorzystywane rézne kategorie
zysku. Najczesdciej wykorzystuje sie:
—  zysk z dziatalno$ci operacyjnej,
—  zysk z dziatalnoS$ci operacyjnej + amortyzacja,
—  zysk brutto,
—  zysk netto.

- rentownos¢ majqtku (aktywow)

Rentowno$¢ aktywéw przedstawia wielko$¢ zysku netto przypadajacego
na jednostke zrédet finansowania zaangazowanych w aktywa przedsiebiorstwa.
Wskaznik aktywow ustala si¢ w procentach.

ZYSE NETTO
SREDNISTAN AKTYWOW OGOEEM | toe

rentowno$¢ aktywow =

Wskaznik ROA, nazywany réwniez stopg zwrotu z aktywOw, wyznacza
0golng zdolnos¢ aktywdéw przedsigbiorstwa do generowania zyskow, czyli jak
efektywnie firma zarzadza aktywami. Poziom wskaznika zalezy od wielkosci
zysku oraz zaangazowanych aktywOw w osiagni¢cie zysku. Przy obliczaniu
ROA bierze si¢ takze pod uwage zamiast zysku netto réwniez tzw. samofi-
nansowanie:

— Zysk netto + amortyzacja,
- EBIT.

Relacje te wykorzystuje si¢ w poréwnaniach miedzynarodowych. Rozwi-
nigciem wskaznika ROA sg wskazniki okres$lajace stopien efektywnos$ci finan-
sowej poszczegblnych grup aktywoéw wiasnych:

Y54 NELIU
rentownosé aktywow trwalych = gne i ere N p Ay TRWARYCH

EYSE METTO 100
= - # 100
SREDMISTAM AETYWOW CERCTOWSCH

rentowno$¢ aktywoéw obrotowych

- rentownos¢ zaangazowania kapitatow nazywang tez rentownosciq finansowq

Ostatni wskaznik rentownosci przedsigbiorstwa dotyczy rentownosci kapi-
talu wilasnego, czyli rentowno$¢ finansowa. Interesujg si¢ nim tylko przede
wszystkim inwestorzy (akcjonariusze). Pozwala ustali¢ stope zysku, jaka przy-
nosi inwestycja w akcje czy udzialy danego podmiotu gospodarczego. Wskaznik

przedstawia ponizsza relacja:

Z¥5K NETTO

rentowno$¢ kapitatu wlasnego = — - * 100
(ROE) SREDJNISTAN KAPITAETWEASNEGO
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Im wyzsza warto$¢ stopy zwrotu z kapitatu, tym korzystniejsza jest sytu-
acja finansowa przedsigbiorstwa i jego akcjonariuszy.

Do szczegbétowego badania rentownos$ci aktywéw moga by¢ wykorzysty-
wane poszczeg6lne ich grupy, czyli aktywa trwale, aktywa obrotowe, a do bada-
nia rentownosci kapitaléw poszczegdlne grupy kapitaléw (kapitaty wiasne,
kapitaty state, zobowiazania)

Wszystkie wskazniki w analizie finansowej moga by¢ obliczane:

1. Opierajac si¢ na danych wyrazajacych stan zjawiska na poczatku i koncu
okresu sprawozdawczego;
— réznica migdzy tak obliczonymi wskaznikami przedstawia zmiany
w badanym zjawisku bedace wynikiem decyzji gospodarczych podej-
mowanych w ciagu catego okresu sprawozdawczego.
2. Na podstawie wielkosci $rednich;

— dzielgc sume¢ stanéw na poczatku 1 koncu okresu sprawozdawczego
przez 2.

Wskazniki w analizie finansowej majg charakter umowny, a problem meto-
dologiczny zwigzany z ich budowa utrudnia ich interpretowanie. Wiele z nich
stanowi bowiem relacje zasobéw do strumieni badz strumieni do zasobdw.
Zasob np. aktywa ogdtem jest zawsze okre§lony na dany moment i wyrazony
jest w jednostkach wartosciowych. Strumienie natomiast np. przychody, koszty,
zysk ujmowane s3 narastajaco i maja wymiar czasowy, wyrazane sg warto-
$ciowo na jednostke czasu. Relacje zasobéw do zasobdéw, podobnie jak stru-
mieni do strumieni, nie maja wymiaru i wyrazone sg krotnos$cia lub procentowo.
Najwicksze watpliwosci w interpretacji nasuwaja relacje zasobéw do strumieni
Iub strumieni do zasobéw. W takich przypadkach stosuje si¢ do obliczen $rednie
stany zasobow, co zbliza je do ujecia strumieni. Ograniczeniem wskaznikéw
jest przyjecie pewnych zalozeniach, ktére nie zawsze sa spetnione w praktyce.
Jednak analiza wskaznikowa jest szybka i efektywna metoda wgladu w ope-
racje gospodarcze 1 wyniki funkcjonowania przedsigbiorstwa. Musi by¢ ona
odpowiednio wywazona i uzupetniona innymi narz¢dziami analitycznymi.
Nie jest ona wolna od ograniczen. Najwazniejsze z nich to, Ze opiera si¢ gldwnie
na przesztosci firmy. Moze stuzy¢ wraz z analizg otoczenia do ksztaltowania
przysztosci przedsiebiorstwa.

Miedzy innymi osobami zainteresowanymi w stosowaniu metody wskazni-
kowej sa menedzerowie, kredytodawcy i akcjonariusze spotek. W przypadku
menedzeréw koncentrujg si¢ oni gtéwnie na ptynnosci finansowej, zapotrze-
bowaniu na kapital obrotowy netto oraz rentownosci i wzro§cie wartosci firmy.
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Kredytodawcy, dazac do minimalizacji ryzyka, koncentrujg swoje zaintereso-
wania na dtugoterminowej zdolnosci spdtki do zwrotu dlugéw, a w przypadku
kredytéw krétkoterminowych gtéwnie na ptynnoSci finansowej. Za$ akcjo-
nariuszy spélek interesuje wielko$¢ dywidend oraz wzrost warto$ci spotki.
Trudno uszeregowa¢ wskazniki analizy sprawozdan finansowych wedlug
potrzeb odbiorcéw. Zazwyczaj ujmuje si¢ je w grupy zawierajace wskazniki
o zblizonej tresci ekonomicznej. Typowe rozwigzanie pozwala wyrdzni¢ pieé
obszaréw analizy wskaznikowej, stuzacych ocenie:

— plynnosci finansowej,

— zadluzenie i zdolnosci do obstugi dtugu,

sprawnosci dziatania,

rentownosci,

rynkowej wartosci akcji i kapitatu.

Podsumowanie

Praktycy zycia gospodarczego, badajac kondycje spétki, powinni braé
pod uwage kilka zestawéw wskaznikow, ktére charakteryzuja r6zne obszary
dziatalno$ci, aby mie¢ szerszy obraz kondycji przedsiebiorstwa. Pozwoli to
na osiaggniecie tzw. cato$ciowego przegladu kondycji finansowej firmy i na
prawidlowe wyciagniecie wnioskéw, na podstawie ktérych beda
podejmowane dalsze decyzje dotyczace przedsigbiorstwa. Dodatkowo analiza
ta bedzie umozliwia¢ szybkie reagowanie na niekorzystne zmiany w kondycji
finansowej firmy.

Nalezy pracowa¢ nad ulepszaniem miernikéw, poniewaz mimo wielu rodza-
jOw maja one pewne ograniczenia. Najczegsciej wymieniane sg nastepujace:

1. Mierniki finansowe ze wzgledu na swéj symetryczny charakter, mimo
mozliwych pewnych desegregacji, nie zawsze pozwalaja na identyfikacje
pierwotnych przyczyn zmian badanej wielkosci.

2. Mierniki finansowe nie uwzgledniajg bezposrednio, a przez to nie stwa-
rzaja podstaw do kontroli, takich dziatan przedsigbiorstwa, jak np. zadowo-
lenie klientéw, terminowos$¢ dostaw czy jako$¢ produktéw. Tymczasem
te elementy sa generatorami przysztych zyskéw dla wiascicieli i przez
nich bacznie obserwowane.
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Streszczenie

Celem pracy jest przedstawienie metod badania kondycji finansowej przedsig-
biorstwa. W pracy przeanalizowano trzy metody oceny kondycji finansowej firmy.
Dzigki pierwszej przedstawionej metodzie mozna zbadaé spétke w trzech wymiarach:
w czasie, w przestrzeni i ze wzoru. Otrzymane w metodzie rozwiazania przedstawiaja
zmiany w firmie w ujgciu dynamicznym i moga by¢ wykorzystane w kolejnej przed-
stawionej metodzie przyczynowej. Metoda ta polega na wychwyceniu zwigzkéw przy-
czynowo — skutkowych oraz innych relacji zachodzacych migdzy badanymi kategoriami
finansowymi i sprowadza si¢ do ustalenia czynnika, ktéry wptywa na badang kategorig,
oraz sity tego oddziatywania. Ostatnig metodg zawarta w artykule jest analiza wskaz-
nikowa. Dodatkowo zwrécono uwage na cel i istot¢ badania kondycji finansowe;j
przedsigbiorstwa.

Summary

METHODS OF ESTIMATION OF THE FINANCIAL STANDING
OF THE ENTERPRISE

Aim of this study is to present methods of testing the company's financial condition.
This paper examines three methods of assessing the financial health of the company.
With the first method presented can explore the company in three dimensions: time,
space and the design. Obtained in the method of solution to show the changes in the
company in a dynamic and can be used in the next set of causal method. This method
involves the capture of cause - effect relationships, and other relations between the examined
financial categories and amounts to determine the factor that affects the test category
and the strength of this interaction. The last method contained in the article is ratio analysis.
In addition, highlighted the purpose and essence of the company's financial condition tests.
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Wprowadzenie

Polski rynek instrumentéw pochodnych jest tworem stosunkowo mtodym,
co przektada si¢ na znaczng dynamike zjawisk na nim zachodzacych. Finansowe
instrumenty pochodne w Polsce sa przedmiotem obrotu zaréwno na rynku
regulowanym, jak réwniez na tak zwanym rynku Over-The-Counter (OTC)'.
Podobnie jak ma to miejsce na wigkszosci rynkéw $wiatowych w Polsce
rynek OTC jest rynkiem zdecydowanie dobrze rozwinigtym i dojrzatym.
Mimo iz rynek regulowany zapewnia wigkszg przejrzystos¢ i ogranicza ryzyko
zwigzane z obrotem, to instrumenty rynku OTC sg lepiej dostosowane do
potrzeb oraz oczekiwan klientéw. Inaczej niz ma to miejsce w przypadku rynku
regulowanego reguly tego pierwszego rynku nie sg wystandaryzowane i pozwa-
lajg na wigksza elastycznos$¢ w odniesieniu do podmiotéw bedacych stronami
w obrocie. Rynek OTC charakteryzuje takze inna wazna cecha - przyciaga
on bowiem zagranicznych spekulantéw, ktérzy zasadniczo nie wykazujg aktyw-
nosci na gietdowym rynku instrumentéw pochodnych.

Celem niniejszego opracowania jest préba oceny zjawisk zachodzacych
na polskim rynku finansowych instrumentéw pochodnych, ze szczegélnym
uwzglednieniem wielkosci obrotéw i zmiennosci tych zjawisk w czasie. Analizie
poddane zostaty materiaty publikowane przez Narodowy Bank Polski, Giéwny
Urzad Statystyczny, a takze literatura naukowa traktujaca o derywatywach
i regulacjach rynku finansowego.
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1. Miejsce instrumentéw pochodnych na rynku walutowym w Polsce

Poczatki handlu z wykorzystaniem derywatéw datuje si¢ na rok 1972,
kiedy to podpisane zostalo porozumienie z Bretton Woods. Wydarzeniom
tym towarzyszyl gwaltowny wzrost poziomu ryzyka dzialalnosci przedsig-
biorstw. Ryzyko to definiowane jest jako niebezpieczefnstwo mogace mie¢
wptyw na jednostke gospodarcza, co przejawia si¢ m.in. w braku uzyski-
wania oczekiwanych rezultatéw. Wypracowywana strata w ramach dziatal-
nosci powoduje, iz potencjalne kierunki reakcji sg zwykle wigzane z lago-
dzeniem konsekwencji negatywnych wynikéw finansowychz. Znaczna dynamika
zmian ekonomicznych stata si¢ przyczynkiem do stworzenia instrumentow
finansowych zabezpieczajacych przed negatywnymi skutkami realizacji ryzyka.

Prezentujac punkt widzenia przedsiebiorstwa derywatywy uzywane sa
gléwnie jako instrumenty zabezpieczajace przed ryzykiem negatywnych
zmian w warto$ci kontraktéw denominowanych w walutach obcych lub tez
negatywnych zmian w poziomach stép procentowych. Przedsiebiorstwa,
ktére wykazuja stosunkowo niska awersj¢ do ryzyka, moga takze wyko-
rzystywa¢ instrumenty pochodne do transakcji spekulacyjnych. Jednak takie
wykorzystanie instrumentéw pochodnych w ramach polityki przedsigbiorstwa
uzna¢ mozna za szkodliwe. Duze znaczenie ma w takim przypadku $wiadomo$¢
przedstawicieli przedsigbiorstwa w odniesieniu do ryzyka, jakie niesie ze soba
spekulacyjne wykorzystanie derywatéw. Nalezy takze zauwazyC, ze w przy-
padku przedsigbiorstw niefinansowych gléwnym celem wykorzystania instru-
mentéw pochodnych jest nie osiaganie dodatkowych zyskéw, lecz zabez-
pieczenie przed niespodziewanymi stratami’.

Srednie dzienne obroty na rynku instrumentéw pochodnych od daty jego
powstania wykazuja przewage rynku OTC nad rynkiem gietdowym®. W roku
2009 (do wrzesnia), wolumen obrotéw na rynku OTC w Polsce osiagnat
poziom 6325,3 miliona ztotych. Na rynku regulowanym byto to odpowiednio
1003,7 miliona. W tym okresie na rynku pozagieldowym dominowaty instru-
menty pochodne stép procentowych oraz kontrakty pochodne kurséw walut
obcych. Na rynku gieldowym najczesciej wystepowaty kontrakty futures
na indeks WIG-20, ktérych udziat przekroczyt 90% tacznej wartosci obrotéw.

’H. Biischgen, Przedsigbiorstwo bankowe, t. 2, Poltext, Warszawa 1997, 5.190

3 D. Korenik, Innowacyjne ustugi banku, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2006, s.177;
R. Tomaszewski, J. Tomaszewski, 1. Lazor, Kontrakt terminowy. Przewodnik po WIG-20 future,
Parkiet Sp. z 0.0., Warszawa 1998, s. 20-21.

* M. Kalinowski, Over-The-Counter derivatives market in view of the global financial crisis
2007-2009, ,,Economics and Management”, Nr 16/2011, s. 1124-1130.
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Wykorzystane w niniejszym opracowaniu informacje dotyczace rynkéw
gietdowych i pozagietdowych instrumentéw pochodnych pochodza z przeprowa-
dzonych przez Narodowy Bank Polski, w ramach wielonarodowych studiéw
Banku Rozrachunkéw Migdzynarodowych, badan’. Najnowsze badania prze-
prowadzone zostaty w kwietniu roku 2010 na podstawie danych udostepnionych
przez 17 najbardziej aktywnych polskich bankéw i innych instytucji kredyto-
wych, ktére prowadzity swoja dziatalnosci w Polsce. Wczedniejsze badania
prowadzone przez te same instytucje i w oparciu o taka sama metodologi¢
miaty miejsce w latach 2004 i 2007°.

Zgodnie z terminologia Banku Rozrachunkéw Miedzynarodowych rynek
walutowy zawiera w sobie rynek pieniezny oraz rynek walutowych instru-
mentéw pochodnych, na ktéry sktadajg si¢ transakcje z uzyciem instru-
mentéw outright forward, swapéw walutowych, transakcji CIRS i opcji walu-
towych. Dzienne obroty na rynku walutowym w roku 2010, poréwnujac
do analogicznego okresu w roku 2007, znaczaco spadty. Szczeg6lnie zauwazalne
byto to na rynku opcji walutowych i transakcji outright forward, cho¢ obroty
spadty niemal w przypadku wszystkich instrumentéw. Jedynym wyjatkiem byty
instrumenty CIRS (Cross Ineterest Rate Swaps), ktérych wartos¢ wzrosta o 16%.
Wykres ponizej prezentuje proporcje wartosci obrotéw w roku 2010 1 2007.

Wykres 1. Poréwnanie Srednich dziennych obrotéw netto na polskim
rynku walutowym w latach 2007 i 2010 (w milionach ztotych)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Wyniki badania obrotéw w kwiemiu 2010 r. na rynku
walutowym i rynku pozagietdowych instrumentéw pochodnych w Polsce, Departament
Systemu Finansowego NBP, 1.09.2010, s. 3-8,
http://nbp.pl/home.aspx ?f=/systemfinansowy/obroty.html, data pobrania 2011.12.10.

> Wyniki badania obrotéw w kwietniu 2010 r. na rynku walutowym i rynku pozagietdowych
instrumentow pochodnych w Polsce, Departament Systemu Finansowego NBP, 1.09.2010, s. 1,
htgp ://nbp.pl/home.aspx ?f=/systemfinansowy/obroty.html, data pobrania 2011.12.10.
Ibidem, s. 14.
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Laczny dzienny volumen obrotéw na polskim rynku walutowym w kwiet-
niu 2010 roku w poréwnaniu do kwietnia roku 2007 zmniejszylt si¢ o ponad
15%. Poréwnujac te wyniki do wartosci eksportu wyrazonego w euro, ktérego
warto$é w analogicznym okresie zwigkszyta si¢ o 20%’, mozna zauwazyé,
iz rynek (w szczegdlnosci rynek podmiotow sektora niefinansowego) wykazuje
zdecydowanie wieksza awersje do podejmowania ryzyka i ostrozno$¢ w odnie-
sieniu do wykorzystania instrumentéw finansowych w hedgingu. Wartosci
polskiego handlu zagranicznego prezentuje ponizszy wykres.

Wykres 2. Warto$¢ polskiego handlu zagranicznego w milionach ztotych

w roku 2010
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Mafy Rocznik Statystyczny Polski 2010, Gtéwny Urzad
Statystyczny, Warszawa 2010, s. 629.

Wraz z nastaniem XXI wieku zwigkszyt si¢ poziom migdzynarodowego
handlu. Zaréwno import, jak réwniez eksport wzrosty ponad czterokrotnie
pomigdzy rokiem 2000 i 2008. Miedzynarodowy kryzys finansowy, ktéry
rozpoczat si¢ po tym okresie, spowodowat spadek popytu w Polsce i zagranica,
co przetozylo si¢ na negatywne zmiany w strukturze wymiany handlowej kraju.

2. Znaczenie poszczegolnych typow instrumentéw pochodnych
na rynku OTC w Polsce

Aby przeprowadzi¢ ocen¢ handlu instrumentami pochodnymi na rynku
OTC celowym wydaje si¢ zestawienie tych instrumentéw z walutowymi
transakcjami spot. Na potrzeby niniejszego opracowania poréwnanie przepro-
wadzone zostato z uwzglednieniem tej samej perspektywy czasowej, jak miato
to miejsce w przypadku uprzednio omawianych instrumentéw pochodnych,

7 Wyniki badania obrotow w kwietniu 2010 r. ..., op. cit., s. 3.
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a wiec pod uwage brane byty lata 2007 i 2010. Laczny volumen obrotéw
walutowych zmniejszy? si¢. Sytuacja ta jest podobna do tej, ktérg zaobserwo-
wa¢ mozna bylo w przypadku rynku derywatéw. Przyczyn takiego stanu
rzeczy upatrywaé mozna w ogélnie pojetym kryzysie finansowym. Srednie
obroty netto w roku 2010 zmniejszyty si¢ w poréwnaniu z rokiem 2007 o 9%
1 osiggnety 1405 milionéw USD. Struktura podmiotéw aktywnie uczestni-
czacych w rynku spot wykazywala gléwnie na transakcje przeprowadzane
z zagranicznymi instytucjami finansowymi. Aktywno$¢ krajowych podmiotéw
niefinansowych zmniejszyla si¢ o okoto 10%. Zauwazy¢ tutaj nalezy o wiele
bardziej skomplikowany charakter takiego stanu rzeczy. Bilans handlu miedzy-
narodowego w kwietniu 2010 roku w poréwnaniu z analogicznym okresem
roku 2007 zwigkszyl sie o 20%, ale obroty wygenerowane przez podmioty
krajowe pozostaly bez zmian, a ich warto§¢ osiagneta 455 milionéw dolaréw
dziennie. Efekty, jakie nidst za soba miedzynarodowy kryzys finansowy,
zauwazalne byly takze w strukturze transakcji z zagranicznymi podmiotami
finansowymi, ktére w znaczacym stopniu staraly si¢ minimalizowa¢ ryzyko
dziatalnoci poprzez ograniczenia w prowadzeniu transakcji spekulacyjnych®.

Na rynku spot najpopularniejsza para walutowa byta para EUR/PLN,
ktéra jednocze$nie reprezentowata najpopularniejszy i najszerzej rozpowszech-
niony rodzaj transakcji na rynku mi¢dzybankowym dla ztotego. Przyjmuje si¢
réwniez, ze jest to najlepszy wskaznik wartosci polskiej waluty. Kolejna
(w odniesieniu do procentowego udzialu w obrocie) para walutowa, ktdéra
Iacznie stanowita 19% wartoSci obrotéw ogétem, jest EUR/USD.

Pomiedzy badanymi okresami $rednie dzienne obroty w zakresie transakcji
outright forward znaczaco spadty i uzyskaty poziom 318 milionéw dolaréw.
Transakcje te, jako jedyne na rynku walutowym, zawierane byly w znaczacej
wiekszosci przez rodzime firmy niefinansowe (co stanowito okoto 70% tacznej
liczby zawartych kontraktéw). Spadek zainteresowania tym segmentem
rynku spowodowany byl, jak si¢ wydaje, w pierwszej kolejnosci niechgcia
do podejmowania ryzyka na rynku walutowym. W okresie zawirowan w latach
2008-2009 wiele spétek dziatajacych na polskim rynku zaréwno w branzy
eksportowej jak i importowej zanotowalo powazne straty wynikajace z nieumie-
jetnego, a by¢ moze rowniez pochopnego, wykorzystania finansowych instru-
mentéw pochodnych. W dalszej kolejnoSci wymieni¢ mozna takze ostrzejsze
wymagania wiarygodnos$ci finansowej wzgledem potencjalnych partneréw
transakcji. Oba analizowane okresy wykazuja niewielkie zainteresowanie

8 Wyniki badania obrotow w kwietniu 2010 r. ..., op. cit., s. 3-7.
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ze strony bankéw do zawierania tego typu transakcji pomiedzy sobg. Na tym
polu dominowaty zdecydowanie transakcje syntetyczne, bedace potaczeniem
transakcji spot ze swapem walutowym. Struktura kontraktéw forward, ktéra
mozna bylo zaobserwowac, stanowita w znacznej mierze odzwierciedlenie
struktury polskiego eksportu. Kontrakty na par¢ EUR/PLN stanowity tacznie
68% dziennych obrotéw netto, a na par¢ USD/PLN 22%.

W roku 2010 wartosci handlu kontraktami typu non-deliverable-forwards
(NDF), ktoére charakteryzuja si¢ mniejszym ryzykiem dla kontraktujacych
stron, wzrosty. Ten rodzaj operacji zawierany byt glownie z przedsiebiorstwami
niefinansowymi, a jego udzial w rynku transakcji forward ogétem osiagnat
poziom 19%°. Na rynku OTC kontraktami, ktére prezentowaty najwicksza
plynnos¢, byly swapy walutowe. Srednie dzienne obroty netto osiagnety w ich
przypadku 5,37 biliona dolaréw. Byla to warto$¢ o 9 % nizsza niz zaobser-
wowano w roku 2007. Po raz kolejny, podobnie jak w przypadku innych
instrumentéw finansowych, réwniez tutaj wigze si¢ to z trudno$ciami, ktére
zaobserwowa¢ mozna bylo w tym czasie na §wiatowych rynkach finanso-
wych'’. Na skutek zwickszonej awersji do ryzyka i postepujacego kryzysu
zaufania'' zaréwno zagraniczne, jak réwniez krajowe banki zmniejszyty limity
kredytowe dla kontrahentéw. Pomigdzy badanymi okresami zauwazy¢ mozna
drastyczne zmiany struktury handlu. Wzroslo znaczenie pary walutowe;j
EUR/PLN, a taczna warto$¢ transakcji USD/PLN zawieranych pomigdzy pod-
miotami sektora finansowego spadta do 77% z 95% w roku 2007. Znaczenie
pary EUR/PLN wzrosto do 22%.

Na skutek silnych niepokoi, ktére pojawily si¢ w czwartym kwartale
2008 roku, wraz z upadkiem banku inwestycyjnego Lehman Brothers znaczaco
zmniejszyla si¢ dostgpno$¢ lokalnych bankéw do finansowania w dolarach,
a koszt finansowania w tej walucie znaczaco wzrést. Pomimo to banki zacho-
waty zdolno$¢ (co tozsame jest z dostepnoscia do kapitatu) do finansowania
transakcji w Euro, co przypisywane jest mozliwos$ci zawierania transakcji
swapow walutowych ze swoimi spétkami matkami. W latach 2009-2010
rynkowy udzial swapéw walutowych na par¢ USD/PLN systematycznie rost,
niemniej poziom z roku 2007 nie zostat osiggnigty. Standardowa wielko$¢ ope-
racji na polskim rynku oscylowata wokét poziomu 50 milionéw dolaréw/euro

® Wyniki badania obrotéw w kwietniu 2010 r. ..., op. cit., s. 5-6.

10W. de Bondt, The crisis of 2008 and financial reform, ”Quantitive Research in Financial Markets™
Vol. 2, Nr 3/2010, s. 145.

g, Sheedy, Marketing derivatives: a question of trust, ,International Journal of Bank Marketing”,
Vol. 15, Nr 1/1997, s. 22-31.
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dla transakcji z zapadalno$cig w okresie do 7 dni i 25-50 milionéw euro dla
dtuzszych kontraktéw'?.

Polski rynek walutowych instrumentéw pochodnych w minionych latach
jest przedmiotem wzrastajacego znaczenia miedzywalutowych swap6éw na stope
procentowa (cross intereset rate swap — CIRS). Obroty w tym segmencie
rynku w roku 2010 byty o 16% wyzsze niz obroty zanotowane w roku 2007.
Tym samym ten segment rynku walutowych instrumentéw pochodnych
okazatl si¢ by¢ jedynym, ktéry opart si¢ niekorzystnej sytuacji na rynkach
finansowych. Wytlumaczenia takiego stanu rzeczy poszukiwac nalezy w zwiek-
szonej liczbie transakcji zawieranych przez polskie banki, ktére musiaty
zabezpiecza¢ swoja strukture kredytéw oraz depozytow.

Kolejng kategorig finansowych instrumentéw pochodnych, ktére znajdo-
waty si¢ w obrocie na rynku OTC byty opcje walutowe. Jest to wyjatkowy
rodzaj kontraktéw pochodnych, ktéry stat sie¢ przedmiotem najbardziej drama-
tycznych zmian w odniesieniu do wolumenu obrotéw. Pomiedzy rokiem 2007
1 2010 nastapito istotne zatamanie handlu na rynku opcji walutowych. Rynek
ten skurczyt si¢ w tym czasie o ponad 63%, a dzienne obroty netto spadty
do poziomu 128 milionéw dolaréw. Po okresie znacznej popularnosci wsroéd
polskich przedsigbiorstw opcje walutowe zastgpione zostaly w znacznej mierze
bezpieczniejszymi instrumentami, takimi jak na przyklad kontrakty outright
-forward. Na zaistnialg sytuacj¢ natozyly si¢ takze straty, jakie poniesione
zostaty przez banki oferujace w swoich portfelach produktowych opcje finan-
sowe. Na skutek tego wdrozone zostaty znacznie bardziej wymagajace proce-
dury weryfikacji kontrahentéw lub tez opcje walutowe wycofywane byly
catkowicie z oferty".

Rynek OTC umozliwia, obok walutowych instrumentéw pochodnych,
takze handel instrumentami pochodnymi stép procentowych. Do tej kategorii
kontraktéw zaliczy¢é mozna FRA (Future Rate Agreements), IRS (Interest
Rate Swaps) oraz opcje na stopy procentowe. Dzienna warto$¢ obrotéw na rynku
tych instrumentéw pochodnych w roku 2010 zmniejszyta si¢ o okoto 40 %
w odniesieniu do roku 2007 i wyniosta 1561 milionéw dolaréw. Podobnie jak
w przypadku innych instrumentéw pochodnych przyczyny takiego stanu
rzeczy upatrywac nalezy w kryzysie finansowym i zwigkszonych wymaganiach
naktadanych przez banki na swoich kontrahentéw, jak réwniez na siebie
nawzajem. W roku 2010 instrumenty pochodne stép procentowych uzywane

12 Wyniki badania obrotow w kwietniu 2010 r. ..., op. cit., s. 6-7.
13 Ibidem, s. 6-7.
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byly gtéwnie przez banki w celu zabezpieczenia przed niekorzystnymi warun-
kami rynkowymi, podczas gdy w roku 2007 dominujacym celem zawierania
tego rodzaju kontraktéw byla dziatalnoSci spekulacyjna. Polskie przedsie-
biorstwa spoza segmentu finansowego zabezpieczaly si¢ przed niekorzystnymi
zmianami wartosci stép procentowych bardzo rzadko, dlatego miedzybankowe
transakcje tego rodzaju sktadaty si¢ w roku 2010 na ponad 99% ogdtu zawartych
transakcji.

Rynek transakcji FRA zmniejszyt si¢ w roku 2010 w stosunku do roku
2007 o 46%. Srednie dzienne obroty w tym czasie osiagnety poziom 775
milionéw dolaréw. Na rynku tych transakcji nie zanotowano w tym czasie
operacji zawieranych przez podmioty niefinansowe. Zmniejszeniu ptynnosci
rynku towarzyszylo zmniejszenie aktywnos$ci spekulantéw, a takze stabilne
prognozy warto$ci stép procentowych. Srednie wartoéci transakcji FRA
na rynku mi¢dzybankowym wyniosty 500 milionéw ztotych dla transakcji
na jednomiesigczny WIBOR i 250 milionéw ztotych na WIBOR 3M.

Rynek swapéw na stopg procentowa skurczyt sie¢ o 37% (rok 2010
w poréwnaniu do 2007), a dzienne warto$ci obrotéw osiagaty $rednio 786
milionéw dolaréw. Podobnie jak mialo to miejsce w przypadku transakcji
FRA, okolicznosci ekonomiczne mialy silny wplyw na handel tymi instru-
mentami, pomimo to jednak nalezy zauwazy¢, Zze skala tego zjawiska byla
daleko mniejsza, w szczegdlnos$ci biorac pod uwage zdecydowanie mniej spe-
kulacyjny charakter tych instrumentéw.

Najbardziej ptynnym rynkiem instrumentéw pochodnych stép procento-
wych stat si¢ rynek kontraktéw IRS. W tej kategorii produktéw wyrézniano
dwie podgrupy tj. OIS (overnight interest swaps) i “inne”. Srednie dzienne
obroty na rynku IRS niezaklasyfikowanych jako “inne” wyniosty w przybli-
zeniu 526 milionéw ztotych (dane na kwiecien 2010 roku). Przecietne wartosci
dziennych obrotéw dla kontraktéw IRS wyniosty 100, 50 i 25 milionéw
(odpowiednio dla kontraktéw rocznych, dwuletnich i 5-10 letnich). Warto$¢
obrotéw w stosunku do roku 2007 spadta.

3. Rynek derywatow notowanych na Gieldzie Papieréw WartoS$cio-
wych w Warszawie

Polski rynek instrumentéw pochodnych jest rynkiem stosunkowo mtodym.
Jego poczatki datuje si¢ na rok 1992, kiedy to Polski Bank Inwestycyjny S.A.
zaczal prowadzi¢ transakcje z wykorzystaniem walutowych transakcji forward.
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W ciagu kolejnych szesciu lat niewiele si¢ zmienito, z tego tez powodu
Polska - w poréwnaniu do innych krajéw regionu takich jak Czechy, Wegry
czy Stowenia - uznana mogta by¢ za kraj pod tym wzgledem stabo rozwinigty.
W roku 1996 Bank ING wprowadzil do obrotu pierwsze opcje walutowe.
Byly one oferowane na sze$¢ par walutowych i trzy rézne okresy wykonania.
W sierpniu tego samego roku Polski Bank Inwestycyjny oferowal juz opcje
walutowe emitowane nie tylko przez siebie, ale tez przez inne podmioty. W roku
1997 do obrotu wprowadzone zostaty pierwsze opcje na stopy procentowe'*.
Juz w rok pdzniej sytuacja zmienila si¢ radykalnie, kiedy to utworzone
zostato centrum handlu instrumentami pochodnymi na Gietdzie Papieréw
Warto$ciowych w Warszawie. Poczatkowo do obrotu wprowadzone zostaty
kontrakty na indeks WIG-20, a nastepnie kontrakty futures na par¢ walutowa
USD/PLN. Kolejnymi instrumentami pochodnymi, jakie wprowadzone
zostaty do obrotu gietdowego, byty kontrakty na akcje notowane na gietdzie
1 kontrakty na obligacje. Niewatpliwym impulsem do rozwoju tego rynku
okazato si¢ wprowadzenie handlu opartego na platformach internetowych,
co z kolei wptyneto na znaczne zwigkszenie liczby inwestoréw prywatnych.
Rok 2002 przynidst kolejne etapy rozwoju rynku gieldowych instrumentow
pochodnych. Wprowadzone zostaty pierwsze kontrakty na indeks mWIG40,
w roku 2003 opcje na indeks WIG20, a w roku 2005 opcje na obligacje. W roku
2008 pojawity sie kontrakty na pary walutowe CHF/PLN i GBP/PLN.

Przecigtne dzienne obroty na rynku regulowanym liczac od daty jego
powstania pozostaja na poziomie daleko nizszym niz mozna zaobserwowac
na rynku OTC. W roku 2008 srednia wartos¢ dziennych obrotéw na rynku
OTC wyniosta 15531,3 miliona ztotych, natomiast na rynku publicznym
1241,9 miliona ztotych. Na rynku OTC dominowatly instrumenty pochodne
kurséw walutowych i stép procentowych, podczas gdy na Gietdzie Papieréw
Warto$ciowych w Warszawie najcze$ciej spotykanym instrumentem byty
kontrakty futures na indeks gietdowy WIG20". Minione lata wigzaty si¢
z dynamicznym rozwojem rynku gietdowych instrumentéw pochodnych,
co ttumaczy¢ mozna rosnagcym zainteresowaniem handlem na gietdzie ze strony
inwestoréw prywatnych.

4 R. Wista, Rynek finansowych instrumentéw pochodnych w Polsce w latach 1991-2006,
Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakéw 2008.

5 Rozwdj systemu finansowego w Polsce, Departament Systemu Finansowego, Narodowy Bank
Polski, Warszawa, 1.12.2009, s. 41, http:/nbp.pl/home.aspx?f=/systemfinansowy/rozwoj.html,
pobrano 2011.12.03.



136 Jacek Nowak, Robert Sczendzina

Rynek derywatéw notowanych na GPW pomimo swojej stosunkowo
krétkiej historii wywiera silny wplyw na funkcjonowanie Gieldy Papierow
Wartosciowych w Warszawie. W roku 2008 dzienne obroty na rynku termi-
nowym przekroczyly istotnie obroty na rynku kasowym. Obroty te osiagnety
odpowiednio poziomy 630,1 miliarda zfotych i 341,1 miliarda zlotych. W oma-
wianym roku Warszawska Gielda Papieréw WartoSciowych posiadata w swojej
ofercie kilka typéw instrumentéw pochodnych, takich jak: kontrakty futures
(na indeksy WIG20, mWIG40, akcje i kursy walut), opcje na WIG20 i opcje
na indeks MiniWIG20'°. Rok 2009 przyniést jeszcze lepsze rezultaty w obrocie
instrumentami pochodnymi. Zawarto tacznie ponad 13,9 miliona kontraktéw,
co stanowilo poprawg wzgledem roku poprzedniego o 10%. Warto$¢ obrotéw
wszystkimi notowanymi derywatywami w roku 2009 wyniosta 535 miliardéw
ztotych, a liczba zarejestrowanych inwestoréw wyniosta 62110.

Rynek instrumentéw pochodnych notowanych na GPW podlega szybkiemu
rozwojowi. Catkowita warto$¢ obrotéw wzrosta pomigdzy rokiem 2005 i 2009
ponad dwukrotnie. Obroty w roku 2009 spadly w odniesieniu do roku 2007
0 30%. Najaktywniejszymi graczami na rynku futures byli inwestorzy indy-
widualni, ktérych udziat w rynku wyniést 54%'’. Réwniez w tym przypadku
zauwazalne byty zawirowania bedace w zwigzku z kryzysem finansowym
z lat 2008-2009.

Wsréd kontraktéw notowanych na gieldzie najpopularniejsze byty futures
na WIG20, ktérych warto$¢ osiagneta 493312 milionéw ztotych w poréwnaniu
do 509100 milionéw zlotych stanowiacych taczng warto$¢ handlu derywa-
tywami.

Podsumowanie

Niespetna dwadziescia lat historii polskiego rynku finansowych instru-
mentéw pochodnych to okres burzliwych zmian i szybkiego rozwoju. Znaczna
liczba instrumentéw podlegajacych obrotowi stanowi odpowiedZz na coraz
wieksze wymagania ze strony uczestnikéw rynku. Systematycznie rosnace
$rednie obroty dzienne - zaréwno na rynku OTC jak i rynku gietldowym

'S Rynek instrumentéw pochodnych, Rocznik Gietdowy 2009, Gietda Papieréw Wartosciowych
w Warszawie, Dane statystyczne za rok 2008, http://www.gpw.pl/zrodla/gpw/rocznik2009/10_
pochodne.pdf pobrano 15.12.2011; Rynek instrumentéw pochodnych, Rocznik Gietdowy 2010,
Gielda Papier6w Warto$ciowych w Warszawie, Dane statystyczne za rok 2009, http:/www.gpw.pl/
Zrcl);:lla/ ‘gpw/rocznik10/rocznik2010/rynek_instrumentow_pochodnych.pdf (stan na dzien 15.12.2011).

Ibidem.
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- $wiadczg o rosnacej popularnosci tych kontraktow. Lata 2008-2009 i sytu-
acja, jaka zaobserwowa¢ mozna na rynku obecnie pokazuja wzajemne relacje,
jakie uwidocznily si¢ pomigdzy rynkiem finansowym ogétem a rynkiem
instrumentéw pochodnych. Obecnie zaobserwowa¢ mozna tendencje do
wykorzystania, zwlaszcza przez podmioty sektora niefinansowego, derywatéw
w transakcjach hedgingowych, kosztem transakcji spekulacyjnych. Bazujac
na analizie trendéw zaobserwowanych w latach ubieglych mozna wysuna¢
teze, zgodnie z ktéra rynek instrumentéw pochodnych podlegat bedzie dalszemu

rOZWOjOWi.
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Streszczenie

Podmiot gospodarczy funkcjonujacy w warunkach niepewnosci dysponuje instru-
mentami finansowymi, ktére pozwalaja na modyfikacje skutkow realizacji ryzyka zwig-
zanego z prowadzeniem dzialalno$ci. Celem przedmiotowej pracy byto okreslenie zmian
w poziomach obrotéw instrumentami pochodnymi oraz préba oceny zalezno$ci wartosci
handlu od sytuacji gospodarczej. W artykule przedstawiono gtéwne finansowe instru-
menty pochodne dostgpne na polskim rynku gietdowym i pozagietdowym. Charakter
dostepnych instrumentéw, w szczegélnosci za$ tatwos§¢ niedostosowania ich rodzaju
do wymagan przedsigbiorstwa, i zwigzane z tym potencjalnie bardzo wysokie szkody
sprawiaja, iz strategia doboru derywatéw uwzglednia¢ powinna doglgbng analizg potrzeb
podmiotu poszukujacego ochrony i kazdorazowe zestawienie ich z dostepnymi na rynku
instrumentami. W artykule przedstawiono ponadto pojecie ryzyka, wskazujac na zwig-
zane z nim obszary. Dokonano takze analizy obrotéw z wykorzystaniem poszczegdlnych
instrumentéw na rynku Gietdy Papieréw Warto$ciowych w Warszawie oraz na rynku
pozagieldowym. Rozwazania prowadzone byly w oparciu o analiz¢ literatury fachowe;j
z zakresu zastosowania instrumentéw pochodnych oraz publikowanych raportéw ryn-
kowych.

Summary

THE ANALYSIS OF TRADE VOLUMES ON THE POLISH FINANCIAL
DERIVATIVES MARKET IN THE YEARS 2000-2010

The entity, which is operating in the uncertainty conditions has an access to a wide range
of instruments, that allow the modification of adverse results of risk related to business
conduction. The aim of the paper was to establish the changes in daily trade volumes
concerning derivatives and an attempt to link these observations with the general
economic environment. The article presents the main financial Derivatives available
on the Polish stock and OTC (over-the-counter) markets. The characteristics of presented
instruments, especially easiness of potential misuse regarding the company’s needs
as well as high possible losses involved create a need for scrutiny whenever the company’s
strategy is taken into account. Furthermore the article presents the definition of risk
and risk-relating fields of company’s operations. A detailed analysis regarding daily
trade volumes of specific derivatives both on stock market and OTC markets was
performed. The discussion was performed based on the adequate academic literature
and published reports.
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INSTYTUCJE OCHRONY KONSUMENTA
NA POLSKIM RYNKU UBEZPIECZEN GOSPODARCZYCH

Wprowadzenie

Problemem podjetym w pracy jest sprawno$¢ dziatania instytucji ochrony
konsumenta na polskim rynku ubezpieczen gospodarczych. Problem ten mozna
uzna¢ za istotny z tego wzgledu, iz zaktady ubezpieczen sa instytucjami zaufania
spotecznego i zarzadzaja znacznymi aktywami pochodzacymi od klientéw,
a $rodki uzyskane z odszkodowania pozwalaja na sprawne usuwanie szkdd.
W celu pokazania roli jaka pelni w gospodarce sektor ubezpieczen dokonano
analizy sktadki przypisanej brutto zebranej w I i II Dziale.

Zatory w wyptatach odszkodowan powodujg chaos a takze zaktdcenia
w funkcjonowaniu podmiotéw gospodarki. Przyktadowo, gospodarstwa domowe,
ktére ucierpiaty wskutek powodzi a z pewnych powod6éw nie otrzymaty odszko-
dowania lub tylko pewna jego cze$¢, sa zmuszone prosi¢ o dorazng pomoc
panstwo, co powoduje powigkszanie i tak do$¢ znacznego deficytu. Z kolei
dla przedsiebiorstw, ktére zabezpieczaja swoja dziatalno$¢ na wypadek réznych
zdarzen losowych, sprawna wyptata odszkodowania pozwoli im na dalsze
funkcjonowanie na rynku, a ostatnie lata (objete kryzysem) pokazaty, ze warto
np. korzysta¢ z ubezpieczen finansowych.

W zwigzku z powyzszym na polskim rynku ubezpieczen dzialaja instytucje
dyscyplinujace podmioty tego rynku. Celem pracy jest wigc analiza dzialalno$ci
instytucji ochrony konsumenta na rynku ubezpieczen gospodarczych. Gtéwna
instytucja petniaca nadzér nad tym rynkiem jest Komisja Nadzoru Finansowego,
ktéra w razie stwierdzenia nieprawidlowos$ci naktada na podmioty kary pie-
ni¢znie i niepieni¢zne. Rynek ubezpieczen chroniony jest jeszcze przez inne
instytucje, a dziatalno§¢ wybranych z nich zostata zaprezentowana w opraco-

*dr Dorota Ostrowska - Wyzsza Szkota Finansow i Zarzqdzania w Biatymstoku.
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waniu. Sa nimi Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny oraz Rzecznik Ubez-
pieczonych.

1. Rynek ubezpieczen gospodarczych w Polsce

Dziatalno$¢ zaktadéw ubezpieczen odgrywa coraz wigkszg role w gospo-
darce. W Polsce wyodrebnia si¢ dwa dziaty ubezpieczen. Dzial 1 dotyczy
ubezpieczen na zycie, a zaczal on zyskiwac¢ na znaczeniu po wprowadzeniu
w zycie reformy emerytalno — rentowej, tj. od 1 stycznia 1999 roku. Wraz
z nig wprowadzono trzy filary, z czego zakltady ubezpieczen realizujg zatoZenia
dotyczace III filara — dobrowolnego oszczgdzania na cele emerytalne. W ramach
tego Dziatu w 2010 roku funkcjonowato 30 zaktadéw ubezpieczen na zycie.

W Dziale tym wyréznia si¢ pie¢ grup, z ktérych kazda spetnia w gospo-
darce okreslong rolg. W tabeli 1 zaprezentowano dane dotyczace sktadki przy-
pisanej brutto zebranej (SPB) w Dziale I w rozbiciu na pig¢ grup w latach
2006-2010. Wartos¢ zebranej sktadki jest odzwierciedleniem popytu na poszcze-
gblne rodzaje ubezpieczen. Od 2006 do 2008 roku zaobserwowano tendencje
zwyzkowa. SPB wzrosta z 21 035 608 tys. zt w 2006 roku do 38 937 974 tys. zt
w roku 2008, tj. o 85,11%. Nastepnie w 2009 roku na skutek kryzysu odnoto-
wano spadek SPB do poziomu 30 216 846 tys. zt. W 2010 roku ogétem zebrano
31353 773 tys. z1, czyli jedynie o 3,76% wiecej niz w roku poprzednim.

Na wynik ten ztozyly si¢ sktadki zebrane w pigciu grupach. Pierwsza grupa
dotyczy ubezpieczen na zycie. Jest to produkt zabezpieczajacy finansowo osoby
uposazone w razie Smierci ubezpieczonego. Od 2006 do 2008 roku popyt na ten
rodzaj ubezpieczen wzrastal bardzo dynamicznie, gdyz w 2008 roku w stosunku
do 2006 roku SPB wzrosta o 250,09%, a nastgpnie w 2010 roku w stosunku
do 2008 spadta 0 33,89% do poziomu 18 759 842 tys. zt. Mimo tego grupa ta
w badanym okresie miata w 2010 roku najwyzszy udzial w sktadce przypisane]
brutto, wynoszacy 59,83%.

Druga grupa dotyczy ubezpieczen posagowych, zaopatrzenia dzieci. Rodzice
oprocz zaspokajania biezacych, podstawowych potrzeb powinni zapewni¢ dzie-
ciom takze odpowiednie wyksztatcenie, ktore niestety jest bardzo kosztowne.
Wykupujac ubezpieczenie posagowe zagwarantujemy dziecku $rodki finansowe
np. na wyksztalcenie, a w razie Smierci jednego lub dwojga rodzicéw rente dla
dziecka'. W grupie tej od 2006 do 2010 roku odnotowano tendencje znizkowa,

! Por. E. Zadrozna, Zaktad ubezpieczer na zycie jako instytucja zabezpieczenia kapitatowego,
(w:) Ekspansja rynku ustug finansowych w uktadzie instytucjonalnym, red. D. Ostrowska, Wydaw-
nictwo Wyzszej Szkoty Finanséw i Zarzadzania w Biatymstoku, Biatystok 2009, s. 187-192.
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gdyz w okresie tym SPB zmniejszyla si¢ z poziomu 146 223 tys. zt do poziomu
119 903 tys. zt.

Trzecia grupa reprezentowana jest przez ubezpieczenie na zycie zwigzane
z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym (UFK). W tej formie ubezpie-
czenia oprocz finansowego zabezpieczenia uposazonych na wypadek $mierci
osoba ubezpieczajaca moze w razie dozycia do kofica trwania umowy lub do
wieku emerytalnego pobiera¢ emeryture. Kazdy zaklad ubezpieczen na zycie,
ktdry jest upowazniony do oferowania tego rodzaju produktu, posiada w swojej
ofercie kilka rodzajéw UFK (od tych bezpiecznych po ryzykowne). W 2006 roku
zebrano SPB w wysokosci 9 701 547 tys. zi, a spadek odnotowano juz w 2008
roku. Spowodowane to bylo rezygnacja czgsci ubezpieczonych z tego produktu
na skutek kryzysu, ktéry spowodowat spadki w stopach zwrotu UFK. Niewielki
wzrost odnotowano w 2009 roku w stosunku do poprzedniego — jedynie o 2,7%
oraz w 2010 roku w stosunku do 2009 o 25,71% do poziomu 8 120 031 tys. zi.
Ten produkt zapewnia takze systematyczny naptyw oszczednosci na rynek finan-
sowy. Sg to srodki napedzajace gospodarke.
Tabela 1.

Skladka przypisana brutto zebrana w pieciu grupach Dziatu I
w Polsce w latach 2006 — 2010 (w tys. z})

Lo Rok

Wyszezegolnienie 2006 2007 2008 2009 2010

grupa 1 8105594 | 9855905 | 28376686 | 19218771 | 18759 842
grupa 2 146 223 138 019 131 593 125 870 119 903
grupa 3 9701547 | 11958216 | 6289225 | 6459082 | 8120031
grupa 4 35201 44 667 61656 71 196 83 470
grupa 5 3047043 | 3459774 | 4078814 | 4341927 | 4270527
Ogélem 21035608 | 25456581 | 38937974 | 30216846 | 31353773

Zrédto: opracowanie na podstawie: D. Ostrowska, Kapitat miedzynarodowy a funkcjonowanie
rynku finansowego w Polsce, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Finanséw i Zarzadzania
w Bialymstoku, Biatystok 2011, s. 127; Biuletyn Kwartalny. Rynek ubezpieczen 4/2010,
KNF, Warszawa 2011, tabl. B. 62.

Grupa czwarta to ubezpieczenia rentowe zabezpieczajace ubezpieczonego
na wypadek trwalej lub czeSciowej niezdolno$ci do pracy. Renta z tytutu ubez-
pieczenia spotecznego moze by¢ niewystarczajaca na pokrycie potrzeb chorej
osoby. Pomimo to zainteresowanie tym rodzajem produktu jest niewielkie, na co
dowodem sg dane dotyczace SPB. Grupa ta w 2010 roku miata najmniejszy
udziat w sktadce przypisanej brutto, wynoszacy jedynie 0,27%. Ale jedynie
w tej grupie odnotowano w badanym okresie coroczny wzrost wartosci zebrane]
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sktadki. W 2006 roku zebrano w tej grupie 35 201 tys. zt, a w 2010 roku
83470 tys. zt, czyli wiecej o 137,12%. Ostatnia grupa jest troche charakterem
zblizona do grupy czwartej, gdyz dotyczy ubezpieczen wypadkowych i choro-
bowych, a zazwyczaj dotacza sie je przy okazji wykupu innych rodzajéw
ubezpieczen. W tej grupie spadek odnotowano dopiero w 2010 roku, kiedy
to zebrano 4 270 527 tys. zt SPB.

Dziat II dotyczy ubezpieczen pozostalych osobowych i majatkowych.
Funkcjonuja tu 33 zaktady ubezpieczen. Moga one prowadzi¢ swoja dziatal-
no$¢ w ramach 18 grup. Wysoko$¢ zebranej SPB zaprezentowano w tabeli 2.
Ogétem w 2010 roku w Dziale tym zebrano 22 238 838 tys. zt tj. 0 38,49%
wiecej anizeli w 2006 roku. Z analizy danych wynika, ze kryzys nie miat
negatywnego wptywu na zebrang SPB w Dziale II. Na wynik ten tym razem
ztozyty sie sktadki zebrane w ramach 18 grup.

Grupa pierwsza to ubezpieczenie wypadku, w tym wypadku przy pracy
i choroby zawodowej. W 2010 roku warto$¢ SPB wynosita 1 269 206 tys. zt
1 byta wyzsza niz w 2006 roku o 55,74%. Spadek odnotowano jedynie w 2009
roku, tj. 0 1,60%. Druga grupa dotyczy ubezpieczenia choroby. W 2010 roku
warto$¢ zebranej SPB wynosita 343 534 tys. zl, co oznacza wzrost o 104,11%
w stosunku do 2006 roku. Tutaj takze zaobserwowano spadek tylko w 2009
roku, kiedy to wynosit 6,13% w stosunku do 2008 roku. Grupa trzecia to
ubezpieczenia casco pojazdéw ladowych, z wyjatkiem pojazdéw szynowych.
W 2010 roku SPB wynosita 5262 416 tys. zt i byla o 24,57% wyzsza niz
w 2006 roku. Spadek nastgpit takze w 2009 roku. W grupie czwartej dotyczacej
ubezpieczenia casco pojazdéw szynowych w 2010 roku zebrano sktadke w wyso-
kosci 16 419 tys. zt, co oznaczalo wzrost o 126,88% w stosunku do 2006 roku.
Spadek odnotowano tylko w 2010 roku w stosunku do roku poprzedniego.
Kolejna grupa, czyli piata, reprezentuje ubezpieczenie casco statkéw powietrz-
nych, obejmujace szkody w statkach powietrznych. W 2010 roku SPB wynosita
31 896 tys. zt i byta wyzsza 0 119,52% niz w 2006 roku. Spadek odnotowano
w 2007 roku. Grupa szdsta dotyczy ubezpieczenia zeglugi morskiej i $rédlado-
wej casco statkow zeglugi morskiej i statkdw zeglugi §rédladowej. W 2010 roku
odnotowano SPB w wysokosci 88 630 tys. zt. Tym razem jednak byta ona nizsza
0 24,03% anizeli ta odnotowana w 2006 roku. Podobna sytuacja miata miejsce
w kolejnej grupie, tj. grupie siddmej, dotyczacej ubezpieczenia przedmiotéw
w transporcie. W tej grupie spadek SPB wynosit 20,45%. Produkty z grupy
6smej docenione zostaty w ostatnich latach, a dotycza one ubezpieczenia szkéd
spowodowanych zywiotami. Tutaj SPB w 2010 roku wynosita 2 398 992 tys. zi,
co oznacza, ze w stosunku do 2006 roku zebrana sktadka wzrosta o 37,53%.
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Grupa dziewiata z kolei dotyczy ubezpieczenia pozostatych szkéd rzeczowych.
W grupie tej zanotowano coroczny wzrost SPB. W 2010 roku SPB wynosita
1761 851 tys. zt i byla wyzsza od tej z 2006 roku o 53,56%. Podobna sytuacja
miata miejsce jezeli chodzi o wzrost SPB w grupie dziesiatej dotyczacej ubez-
pieczenia odpowiedzialnosci cywilnej wszelkiego rodzaju, wynikajacej z posia-
dania i uzytkowania pojazdéw ladowych z napgdem wiasnym, tacznie z ubezpie-
czeniem odpowiedzialno$ci przewoznika. Tutaj coroczny stopniowy wzrost.
W 2010 roku w poréwnaniu do 2006 wynosit on 30,41%, a w zwiazku z tym
sktadka wynosita 7 528 091 tys. zt. Grupa jedenasta, czyli ta obejmujaca ubez-
pieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej wszelkiego rodzaju, wynikajacej z posia-
dania i uzytkowania statkéw powietrznych, tagcznie z ubezpieczeniem odpowie-
dzialnosci przewoznika nie moze si¢ pochwali¢ wysokim wzrostem w 2010 roku
w stosunku do 2006, gdyz wzrost ten wyniost jedynie 2,57%, a SPB wynosita
w 2010 roku 24 350 tys. zt. Kolejna grupa z kategorii OC to grupa dwunasta
tj. ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej za zegluge morska i srédladowa,
wynikajacej z posiadania i uzytkowania statkdw zeglugi $roédladowej i statkow
morskich, tacznie z ubezpieczeniem odpowiedzialnosci przewoznika. W grupie
tej wzrost na poziomie 12,86% w 2010 roku w stosunku do 2006 z zebrang
sktadka na poziomie 19 136 tys. zi. O wiele wigkszy wzrost, bo wynoszacy
51,42%, odnotowano w trzynastej grupie — ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej ogdlnej, w ktdrej to grupie zebrano w 2010 roku 1 243 752 tys. zt SPB.

Kolejne trzy grupy to ubezpieczenia z kategorii finansowych. I tak grupa
czternasta dotyczy ubezpieczenia kredytu. Zauwazalny jest tutaj wptyw kryzysu
na poziom zebranej sktadki. Analizujac dane rok do roku zauwazono, ze - po
wzroscie SPB majacym miejsce jeszcze w czasach wzrostu gospodarczego tj.
w 2007 roku - juz w 2008 i 2009 roku nastapit spadek, spowodowany zapewne
utrudnionym dostepem do kredytéw. W 2010 roku nastapit niewielki wzrost
dajacy w rezultacie wysoko$¢ SPB na poziomie 463 058 tys. zt. W stosunku
do 2006 roku wzrost ten wynosit tylko 3,95%. Kryzys natomiast zmobilizowat
czg$¢ podmiotéw do korzystania z gwarancji ubezpieczeniowych, ktdéra to
znajduje si¢ w grupie pigtnastej. Tutaj nie odnotowano w zadnym roku spadku,
a wzrost wynosit 111,63% w 2010 roku w stosunku do 2006 roku, a wartos¢
SPB wynosita 317 970 tys. zt. W grupie szesnastej dotyczacej ubezpieczenia
réznych ryzyk finansowych spadek odnotowano jedynie w 2010 roku w stosun-
ku do poprzedniego, kiedy to SPB wynosita 787 889 tys. zl. Jednak w stosunku
do 2006 roku wzrost wynosit az 166,92%. W grupie tej wyréznia si¢ kilka
ryzyk migdzy innymi utraty zatrudnienia, zyskéw, warto$ci rynkowe;j, statego
zrédta dochodu itp. Analizujac rok do roku najwigekszy wzrost odnotowano
w 2009, bo wynoszacy az 0 59,25%.
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Najwigkszy wzrost odnotowano w grupie siedemnastej dotyczacej ubezpie-
czenia ochrony prawnej. W 2010 roku SPB wynosita 239 848 tys. zi. i byta
wyzsza od tej w 2006 roku o 1277,65%. W ostatniej omawianej grupie, czyli
osiemnastej, dotyczacej ubezpieczenia §wiadczenia pomocy na korzy$¢ oséb,
ktére popadly w trudnos$ci w czasie podrézy lub podczas nieobecno$ci w miejscu
zamieszkania réwniez odnotowano coroczne wzrosty. W 2010 roku SPB wyno-
sita 346 100 tys. zt i wzrosta w stosunku do 2006 roku o 120,82%.

Tabela 2.

Skladka przypisana brutto zebrana w osiemnastu grupach Dzialu 11
w Polsce w latach 2006 — 2010 (w tys. zl)

R Rok

Wyszezeglnienie ¢ 2007 2008 2009 2010

orupa | 814 927 949072 | 1231841 | 1212190 | 1269206
grupa 2 168 312 196 638 204049 | 276026 | 343534
grupa 3 4204492 | 4703852 | 5206861 | 4888488 | 5262416
grupa 4 7237 9911 11875 16991 16419
grupa 5 14530 13 006 17 136 20212 31896
grupa 6 116 667 126 967 101 143 106 360 88 630
grupa 7 120 309 111 630 112 383 92 095 95 700
grupa 8 1744351 | 1732197 | 1887424 | 2174468 | 2398992
grupa 9 1147354 | 1234201 | 1436648 | 1543725 | 1761851
grupa 10 5772815 | 6168341 | 7009941 | 7134873 | 7528091
grupa 11 23740 21156 21 464 24052 24350
grupa 12 16 955 17 614 15477 25 841 19 136
grupa 13 821 372 848860 | 973481 | 1113475 | 1243752
grupa 14 445 465 509152 | 491991 460102 | 463058
grupa 15 150 245 183184 | 214973 277300 | 317970
grupa 16 205173 | 496812 | 544213 866 664 | 787889
grupa 17 17 410 35297 73562 96684 | 239848
grupa 18 156 734 183172 | 209951 286672 | 346 100
Razem 16058 088 | 17541091 | 19854413 | 20616218 | 22 238 838

Zrédto: opracowanie na podstawie: D. Ostrowska, Kapitat miedzynarodowy a funkcjonowanie
rynku finansowego w Polsce, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Finanséw i Zarzadzania
w Biatymstoku, Biatystok 2011, s. 133; Biuletyn Kwartalny. Rynek ubezpieczen 4/2010,
KNF, Warszawa 2011, tabl. B. 63.

Wszystkie rodzaje ubezpieczen zaliczane zaréwno do Dziatu I jak i II
odgrywaja bardzo wazna role spoteczno-gospodarcza. Zabezpieczaja bowiem
spoteczenstwo przed ubdstwem a takze panstwo przed wzrostem wydatkéw
na cele spoleczne. Zabezpieczaja takze takie podmioty jak przedsigbiorstwa
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i na szczegdlng uwaga zastuguja tu ubezpieczenia z Dziatlu II z grupy 14, 151 16,
ktére zwlaszcza w okresie recesji chronig majatek ubezpieczonych podmiotéw.

2. Nadzor nad rynkiem ubezpieczen gospodarczych
- Komisja Nadzoru Finansowego

Nadz6r na rynkiem ubezpieczen gospodarczych w Polsce sprawuje Komisja
Nadzoru Finansowego, ktéra rozpoczeta swoja dziatalnos¢ we wrzesniu 2006
roku na mocy ustawy z dnia 21 lipca 2006 roku o nadzorze nad rynkiem
finansowym”. Nadz6r ten rozciaga si¢ takze nad pozostalymi segmentami rynku
finansowego, czyli nad sektorem bankowym, rynkiem kapitalowym i rynkiem
emerytalnym. Do tego czasu nadzér byl rozproszony. Nad rynkiem ubezpie-
czeniowym do 1996 roku nadzér sprawowat Minister Finanséw, nastepnie
Panstwowy Urzad Nadzoru Ubezpieczen, a po wejsciu w zycie reformy eme-
rytalno — rentowej wprowadzono nadzdr nad rynkiem emerytalnym i powierzono
go Urzedowi Nadzoru nad Funduszami Emerytalnymi, nastepnie potaczono
te instytucje i powstata woéwczas Komisja Nadzoru Ubezpieczen i Funduszy
Emerytalnych’.

KNF realizuje wiele zadan stuzacych prawidlowemu funkcjonowaniu rynku
finansowego. Podejmuje takze dzialania, ktére majg na celu rozwijanie i podno-
szenie jego konkurencyjnosci. Ponadto realizuje dzialania edukacyjne i informa-
cyjne w zakresie funkcjonowania rynku finansowego i bierze aktywny udziat
w przygotowywaniu projektéw aktéw prawnych odnoszacych si¢ do nadzoru
nad rynkiem finansowym. Stwarza réwniez mozliwosci polubownego i pojed-
nawczego rozstrzygania sporow, ktdre powstaja miedzy uczestnikami catego
rynku finansowego”.

KNF z tytutu swoich uprawnien naktada na podmioty rynku finansowego
kary pienigzne i niepieni¢zne. Aby dokona¢ dokladniejszej analizy w tabeli 3
zaprezentowano dane dotyczace kar pienieznych natozonych nie tylko na rynku
ubezpieczeniowym, ale takze na pozostate segmenty rynku finansowego. Jak
wynika z tych danych najmniej zdyscyplinowany jest rynek kapitatowy, gdyz
na ten segment KNF natozyla kary o najwigkszej warto$ci, bo wynoszacej
az 14 227 000 zt plus trzykrotne miesi¢czne wynagrodzenie brutto. Nastepnie
na rynek ubezpieczeniowy — o tacznej wartosci 1 975 000 zt. Troche mniej

2 Dz. U. z 2006 roku, Nr 157, poz. 1119.
3 Por. D. Ostrowska, Na strazy gospodarki, ,,Gazeta Ubezpieczeniowa”, 25 maja 2010, nr 21.
* http://www.knf.gov.pl/o_nas/komisja/index.html 24 maja 2011.
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na rynek emerytalny — 1 350 000 zt i najmniej na sektor bankowy, bo jedynie
500 000 zt.

Tabela 3.

Kary pieni¢zne natozone przez KNF na poszczegolne sektory rynku
finansowego w Polsce (od poczatku dzialalno$ci KNF do 10.05.2011 roku)

Segmenty rynku finansowego
rynek rynek sektor rynek
kapitalowy ubezpieczeniowy bankowy emerytalny
Wysokos¢ kar "
(w PLN) 14227 000 1975 000 500 000 1350 000

* plus trzykrotne miesi¢gczne wynagrodzenie brutto

Zrédto: opracowanie na podstawie: http://www.knf.gov.pl/Images/kary_KNF_wg_naruszen_
23-05-11_tcm75-25457.pdf 21 maja 2011.

Jezeli chodzi o rynek ubezpieczeniowy natozono tutaj kary za takie rodzaje
naruszen jak’: naruszenie art. 14 ust. 1 ustawy o ubezpieczeniach obowiazko-
wych (290 000 z1); naruszenie art. 146 ust. ustawy o dziatalnosci ubezpiecze-
niowej (500 000 zt); naruszenie art. 146 ust. 1 1 art. 187 ust. 3 pkt 1 ustawy
o dziatalno$ci ubezpieczeniowej (200 000 zt); naruszenie art. 170 ust. 2 ustawy
o dziatalnos$ci ubezpieczeniowej (130 000 z1); naruszenie art. 212 ust. 1 pkt 2
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej (400 000 zt); naruszenie art. 212 ustawy
o dzialalnosci ubezpieczeniowej w zw. z naruszeniem umoéw ubezpieczenia
(300 000 zt); naruszenie art. 399 § 1 w zw. z art. 400 § 1 Kodeksu spétek
handlowych, § 23 ust. 3 statutu PTU S.A. (100 000 z}); naruszenie art. 353 ze
znacz. 1 1 art. 354 Kodeksu cywilnego (45 000 z}); naruszenie art. 24 ust. 1
ustawy o rachunkowosci (10 000 z1).

Na rynek ubezpieczeniowy natozono jedynie kary pienigzne, podobnie
jak na sektor bankowy i rynek emerytalny. Na rynek kapitatowy z kolei nato-
zono takze kary niepieni¢zne, do ktérych zaliczono miedzy innymi skreslenie
z listy doradcow inwestycyjnych czy odebranie uprawnien do wykonywania
zawodu maklera papieréw wartosciowych. Podsumowujac, na caty rynek finan-
sowy natozono kary pieni¢zne w wysokosci 18 052 000 zt, co ukazuje sens
dziatalnosci tej instytucji. Jednak z analizy tych danych wynika takze to, iz mimo
natozonych kar pieni¢znych pewne zaktady ubezpieczen naruszaja ponownie
te same przepisy. Wniosek jest taki, iz wysokos$¢ kary byta zbyt mata.

3 http://www.knf.gov.pl/Images/kary_ KNF_wg_naruszen_23-05-11_tcm75-25457.pdf 21 maja 2011.
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3. Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny

Na rynku finansowym dziata wiele instytucji wspomagajacych dziatalno$¢
KNF. Jedng z nich jest Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny, ktdry powstat
w 1991 roku z mocy ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej z dnia 28 lipca
1990 roku. Obecnie prawng podstawe dziatalno$ci UFG stanowia nastepujace
akty prawne’:

— Ustawa z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowiazkowych, Ubez-
pieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli
Komunikacyjnych (Dz. U. Nr 124 Poz. 1152 z p6zn. zm.);

— Ustawa z dnia 22 maja 2003 o dziatalno$ci ubezpieczeniowej (Dz. U. Nr 124
Poz. 1151 z p6zn. zm.);

— Statut Funduszu uchwalony 14 czerwca 2007 roku przez Zgromadzenie

Czlonkéw UFG i zatwierdzony przez Ministra Finanséw decyzja z dnia
2 sierpnia 2007 r. (Dz. U. MF nr 9 z dnia 30.08.2007).

Celem dziatalnosci UFG jest wyptata odszkodowan osobom, ktére staty
si¢ ofiarami wypadkéw spowodowanych przez nieubezpieczonych wiascicieli
pojazdéw oraz nieubezpieczonych rolnikéw. Odszkodowania naleza si¢ takze,
gdy sprawca wypadku drogowego, w ktérym kto$ zostal poszkodowany, zbiegt
z miejsca zdarzenia i jest nieznany. Dziatalno$¢ Funduszu nie jest dziatalnoscia
charytatywna, aby wiec zapewni¢ ptynnos$¢ wyptat dla poszkodowanych, Fundusz
wypelnia funkcje kontrolna, ktéra wigze si¢ z nakladaniem kar na osoby uchy-
lajace sie od obowiazku wykupienia ubezpieczenia.

Tabela 4.
Dochody UFG z tytulu oplat za niespelnienie obowiazku zawarcia
umowy ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych
i rolnikow w latach 2006 — 2010 (w zb)

P Rok
Wyszezegélnienie 2006 2007 2008 2009 2010
OC posiadaczy
pojazdéw 18512 691,49 | 15831 083,91 | 12221 724,09 | 10720 685,75 | 12356 016,18
mechanicznych
OC rolnikéw 119 935,87 108 307,29 158 821,75 149 572,38 135 433,04
Ogélem 18 632 627,36 15 939,20 | 12 380 545,84 | 10 870 258,13 | 12 491 449,22

Zrédto: opracowanie na podstawie: http:/www.ufg.pl/documents/10156/10561/Sprawozdanie+z
+IV+kwarta%C5%82+2010+r; http://www.ufg.pl/documents/10156/10561/Sprawozdanie+
za+IV+kwartal+2008+r.pdf; http://www.ufg.pl/documents/10156/10561/%28Microsoft
+Word+- +Wyniki+za+4+kw+2007.pdf 26 maja 2011.

8 Por. Raport roczny 2009, Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny, Warszawa 2010, s. 17.
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W tabeli 4 zawarto dane dotyczace dochodéw powstatych z tytutu optat
za niespelnienie obowiazku zawarcia umowy ubezpieczenia OC posiadaczy
pojazdéw mechanicznych i rolnikéw w latach 2006 — 2010. Jak wynika z analizy
danych dotyczacych tego okresu najwiecej srodkéw wplyneto do UFG w 2006
roku, bo w wysokosci 18 632 627,36 z1, najmniej w 2009, bo 10 870 258,13 zi.
Dochody z tytulu optat byty wicksze w przypadku OC posiadaczy pojazdow
mechanicznych. Ich procentowy udziat w kolejnych latach wynidst: 99,36%,
99,32%, 98,72%, 98,62% oraz 98,92%.

Dziatalno$¢ UFG ma szczegdlne znaczenia dla poszkodowanych, ktérzy
pozostaliby bez odpowiedniego zabezpieczenia finansowego, jakie zapewni¢
moze im Fundusz. Wedlug danych UFG tylko w 2010 roku warto$¢ wypla-
conych odszkodowan i §wiadczef z dziatalnosci podstawowej brutto wynosita
49,12 min z1.

Ma to takze duze znaczenie dla dalszego funkcjonowania rynku ubezpie-
czeniowego: ,,Wiarygodnos¢ i stabilno$¢ zaktadéw ubezpieczen, zapewniona
sprawnym i efektywnym systemem gwarancji okre§lonych ustawowo oraz
polaczonych w tzw. sie¢ bezpieczenstwa w Unii Europejskiej, jest niezwykle
istotna dla prawidfowego funkcjonowania rynku ubezpieczeniowego.”’ Nalezy
doda¢, ze od 10 marca 2011 roku UFG stat si¢ oSrodkiem informacji dla zakta-
déw ubezpieczen z Dziatu II-go. Bedzie w posiadaniu bazy danych o liczbie
wypadkéw, w jakich brato udzial dane auto. Zaktady ubezpieczen beda mogty
podpisa¢ z UFG umowg, na postawie ktérej beda sprawdzaty potencjalnych
klientéw, aby dokona¢ uczciwej kalkulacji sktadki. Ma to bardzo duze znaczenie
dla zaktadéw, gdyz szacuje sie, ze okoto 10% kierowcdw moze oszukiwaé na
ulgach, co oczywiscie niekorzystnie wptywa na wyniki finansowe zaktadéw
ubezpieczen®.

4. Rzecznik Ubezpieczonych

Ostatnig analizowang instytucja zapewniajacg sprawne funkcjonowanie
rynku ubezpieczen w Polsce jest Rzecznik Ubezpieczonych. Biuro Rzecznika
Ubezpieczonych dziata na podstawie ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o nadzorze
ubezpieczeniowym i emerytalnym oraz Rzeczniku Ubezpieczonych (Dz. U.
Nr 124, poz. 1153 i Nr 170, poz. 1651) oraz na podstawie Statutu Biura
Rzecznika Ubezpieczonych zawartego w zataczniku do zarzadzenia nr 134

" Raport roczny 2009, Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny, Warszawa 2010, s. 5.
8 Por. Z. Reda, Baza nieuczciwych kierowcow ,Rzeczpospolita”, 09 marca 2011, nr 8872.
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Prezesa Rady Ministréw z dnia 24 grudnia 2003 r. w sprawie nadania statutu
Biuru Rzecznika Ubezpieczonych. Do Biura wptywaja skargi od oséb, ktdre
czuja si¢ niesprawiedliwie potraktowane przez zaktady ubezpieczen. Jak wynika
z danych, tylko w 2010 roku do Rzecznika Ubezpieczonych wptyneto 1600 skarg
dotyczacych Dziatu I-go i 10339 skarg odnoszacych si¢ do Dziatu 1I-go’. Udziat
tych drugich wynosit 86,5% w ogdlnej liczbie ztozonych skarg w 2010 roku.

Tabela 5.

Tematyka skarg i zarzuty zawarte w skargach z zakresu ubezpieczen
gospodarczych, ktore wplynely do Rzecznika Ubezpieczonych w 2010 roku
(procentowy udzial)

Tematyka skarg Zarzuty zawarte w skargach

Ubezpieczenia komunikacyjne — 55,8% Spér co do wysokosci przyznanego odszkodo-
wania lub $wiadczenia — 33,0%

Ubezpieczenia na zycie — 13,4% Oddalenie roszczenia — 31,4%

Ubezpieczenie mienia — 10,0% Opieszatos¢ w postgpowaniu odszkodowaw-
czym—15,1%

Ubezpieczenia OC (pozostate) — 9,3% Podwdjne ubezpieczenie — 9,4%

Laczne sprawy nieprzekraczajace 1% —4,2% Sposéb naliczania, wysokos¢, zwrot, wezwanie
do zaptaty, odmowa przejgcia optacania sktadek
-5,0%

Brak danych — 2,5% Inne - 3,4%

Interpretacja przepiséw ubezpieczeniowych — | Lacznie sprawy nie przekraczajace 1% —2,7%

1,8%

Ubezpieczenia NNW — 1,6%

Ubezpieczenia budynkéw w gospodarstwach rol-

nych — 1,4%

Zrédto: opracowanie na podstawie: Skargi kierowane do Rzecznika Ubezpieczonych dotyczgce
problematyki ubezpieczen gospodarczych oraz zabezpieczenia spotecznego w 2010 roku,
Rzecznik Ubezpieczonych, Warszawa 2011, s. 12, 14.

W tabeli 5 umieszczono dane dotyczace tematyki skarg i zarzutéw zawar-
tych w skargach z zakresu ubezpieczen gospodarczych w 2010 roku. Wynika
z nich, ze najwiecej skarg, bo 55,8%, dotyczylo ubezpieczen komunikacyjnych,
13,4% — ubezpieczen na zycie, troche mniej skarg wptyneto z tytutu ubez-
pieczenia mienia — 10,0%. Z kolei jezeli chodzi o zarzuty zawarte w skargach,
to 33,0% dotyczyto sporu co do wysokosci przyznanego odszkodowania lub
$wiadczenia, 31,4% dotyczyto oddalenia roszczenia, 15,1% to opieszatosé
w postepowaniu odszkodowawczym. Skargi z zakresu ubezpieczen gospodar-

® Por. Skargi kierowane do Rzecznika Ubezpieczonych dotyczgce problematyki ubezpieczeri
gospodarczych oraz zabezpieczenia spotecznego w 2010 roku, Rzecznik Ubezpieczonych,
Warszawa 2011, s. 8.
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czych wptywaty do Rzecznika Ubezpieczonych bezposrednio od skarzacych
(79,8%), za posrednictwem petnomocnikéw (19,1%) oraz za posrednictwem
innych podmiotéw (1,1%)".

Poprzez swoja dziatalno§¢ Rzecznik Ubezpieczonych w pewien sposb
dyscyplinuje zaktady ubezpieczen'', a takze chroni podmioty podpisujace
z nimi umowy rozstrzygajac sprawiedliwie wiele spornych kwestii. Swiadcza
o tym dane zawarte w tabeli 6 dotyczace wynikow interwencji zakonczonych
w 2010 roku. Rzecznik w 2010 roku zakonczyt 7633 interwencji. Zasadnos¢
skargi uznano w przypadku 3008 spraw, co stanowito 39,4% wszystkich zakon-
czonych interwencji. W tym 205 nalezato do Dziatu I-go a 2803 do Dziatu II-go,
co stanowito odpowiednio 2,7% oraz 36,7%. Z kolei 125 skarg uznano w drodze
wyjatku, co stanowito 1,6% wszystkich zakonczonych interwencji. W Dziale 1
uznano w ten sposéb 42 sprawy (0,5%) a w Dziale II prawie o 100% wiecej,
bo az 83 (1,1%). Na niekorzy$¢ skarzacych rozpatrzono 4500 spraw, co sta-
nowilo az 59,0%. W Dziale I negatywnie rozpatrzono 857 spraw (11,3%),
w Dziale 11 3643 (47,7%).

Tabela 6.

Wynik interwencji w sprawach z zakresu ubezpieczen gospodarczych
zakonczonych w 2010 roku

Wynik interwencji Liczba %
Uznanie zasadnos$ci skargi 3008 394
Dziat | 205 2,7
Dziat I 2 803 36,7
Uznanie w drodze wyjatku 125 1,6
Dziat I 42 0,5
Dziat I 83 1,1
Wynik negatywny 4500 59,0
Dziat | 857 11,3
Dziat I 3643 47,7
Ogotem 7 633 100,0

Zrédto: Skargi kierowane do Rzecznika Ubezpieczonych dotyczgce problematyki ubezpieczen
gospodarczych oraz zabezpieczenia spotecznego w 2010 roku, Rzecznik Ubezpieczonych,
Warszawa 2011, s. 16.

19 Por. Skargi kierowane..., op. cit., s. 9.

" Najwyzsza Izba Kontroli w 2011 roku po przeprowadzeniu kontroli w zaktadach ubezpieczen
odkryta wiele nieprawidtowosci. Okazuje si¢, ze niektdre zaktady stosujg ponad tysiac réznych
wzoréw uméw ubezpieczeniowych, a prawie 40% ogélnych warunkéw ubezpieczenia bylo sformuj-
fowanych niezgodnie z prawem, do tego stosowano do nich wlasna interpretacj¢. Patrz: M. Rzemek,
Co trzecie ubezpieczenie niezgodne z prawem, ,,Rzeczpospolita”, 28 kwietnia 2011, nr §914.
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Z analizy danych wynika, ze podmioty bedace uczestnikami rynku ubezpie-
czeniowego wiecej skarg kieruja w sprawach dotyczacych Dziatu II-go anizeli
Dziatu I-go. Wynika to zapewne z réznic wystepujacych miedzy tymi rodza-
jami ubezpieczen, jakie oferowane sa w ramach tych dwdéch Dziatéw, a takze
z tego, ze w Dziale II wystepuje az 18 réznych grup ubezpieczen.

Podsumowanie

Przedmiotem niniejszego opracowania byt rynek ubezpieczen gospodar-
czych w Polsce, a problemem sprawnos$¢ funkcjonowania instytucji ochrony
konsumenta. Ubezpieczenia gospodarcze dzieli si¢ na dwa dziaty. Pierwszy
Dziat dotyczy ubezpieczen na zycie, w ktérym wyodrebnia si¢ pie¢ réznych
grup. Dokonano analizy danych dotyczacych zebranej sktadki przypisanej brutto
przez zaklady ubezpieczen z Dziatu I-go w latach 2006 — 2010 1 zaobserwowano
wzrost sktadki zebranej ogétem w 2010 roku w stosunku do 2006 roku o 49,05%
z poziomu 21 035 608 tys. zt do poziomu 31 353 773 tys. z. Swiadczy to o wzra-
stajacym zainteresowaniu spoteczenstwa produktami z tego Dziatu. Produkty
te z jednej strony zapewniaja ochron¢ w przypadku $mierci, wypadku czy
choroby, z drugiej — zabezpieczaja nasza przysztos¢. Autorka opracowania do
podobnych wnioskéw doszta, jezeli chodzi o analize sktadki przypisanej brutto
zebranej za pomoca sprzedazy produktéw oferowanych w ramach osiemnastu
grup Dziatu 1I-go dotyczacego pozostatych ubezpieczen osobowych i majatko-
wych. Ogétem w 2010 roku w Dziale tym zebrano 22 238 838 tys. 71 tj. 0 38,49%
wiecej anizeli w 2006 roku, kiedy to zebrano 16 058 088 tys. zt. Ubezpieczenia
majatkowe mimo mniejszej zebranej skladki ogétem ciesza si¢ wieksza popu-
larnoscia anizeli zyciowe, a réznica w poziomie sktadek zebranych ogétem
wynika z tego, ze umowy dotyczace Dzialu I-go sa obarczone wyzsza sktadka,
gdyz np. w grupie drugiej i trzeciej obok elementu ryzyka wystepuje element
kapitatowy. JesteSmy spoteczenstwem bardziej sklonnym do zabezpieczenia
swojego majatku niz zycia'’. W sumie na rynku ubezpieczen gospodarczych
w 2010 roku funkcjonowaty 63 zaktady ubezpieczen.

W praktyce uczestnicy/klienci rynku ubezpieczeniowego napotykaja na
wiele trudnosci poczawszy od niejasno sformutowanych ogdélnych warunkéw
ubezpieczenia do zakldcen w wyptacie odszkodowania. Z jednej strony rynek
ubezpieczen dyscyplinowany jest przez jego uczestnikoéw poprzez np. nieza-
wieranie nowej umowy z nierzetelnym ubezpieczycielem, z drugiej poprzez
dziatalno$¢ instytucji kontrolno-ochronnych. W opracowaniu zajeto si¢ dziatal-

12 Por. D. Ostrowska, Wolimy majqtek od zycia?, ,Gazeta Ubezpieczeniowa”, 8 lipca 2008, nr 28.
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noscig trzech instytucji. Pierwsza z nich byta Komisja Nadzoru Finansowego,
ktéra jest upowazniona do kontrolowania i naktadania kar pieni¢znych jak i nie-
pienieznych miedzy innymi na zaktady ubezpieczen za rézne naruszenia.

Jak wynika z danych od poczatku swojej dziatalnosdci tj. od wrze$nia
2006 roku do maja 2010 roku KNF natozyta na rynek ubezpieczen jedynie kary
pieni¢zne o tgcznej wysokosci 1 975 000 zt. Naruszenia byty réznorodne np.
naruszenie art. 14 ust. 1 ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych. W zwiazku
z tym za niewyplacenie w ustawowym terminie odszkodowan z ubezpieczenia
komunikacyjnego zaklady ubezpieczen zostaty ukarane kwotg 290 000 zi.
Inne to np. naruszenie art. 146 ust. ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej (kara
zostata natozona na jeden zaktad w wysokosci 500 000 z1) za dwukrotne
posiadanie srodkéw wiasnych w wysokosSci nizszej niz margines wyptacalnosci.
Na podkreslenie zastuguje fakt zwrdcenia uwagi i nalozenia kary przez KNF
na jedno z towarzystw ubezpieczeniowych za naruszenie art. 212 ustawy o dzia-
falnosci ubezpieczeniowej w zw. z naruszeniem umow ubezpieczenia, a doktad-
niej za wykonywanie dziatalno$ci z naruszeniem zawartych uméw ubezpie-
czenia poprzez dokonanie jednostronnej zmiany ogdlnych warunkéw ubezpie-
czenia. Tym razem kara wyniosta 300 000 zi.

Kolejng oméwiong instytucja byt Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny
wyplacajacy odszkodowania osobom poszkodowanym przez nieubezpieczonych
wlascicieli pojazdéw oraz nieubezpieczonych rolnikéw. Tylko w 2010 roku
warto$¢ wyptaconych odszkodowan i §wiadczen z dziatalno$ci podstawowe;j
brutto wynosita 49,12 min zt.

Z kolei ostatnia omawiana instytucja tj. Rzecznik Ubezpieczonych zajmuje
si¢ rozpatrywaniem skarg od podmiotéw pokrzywdzonych przez zaklady bez-
pieczen. Rzecznik w 2010 roku zakonczyt 7633 interwencji, przy czym zasad-
nos$¢ skargi uznano w przypadku 3008 spraw, co stanowito 39,4% wszystkich
zakonczonych interwencji. Dzial II charakteryzowat si¢ wyzsza liczba skarg
sktadanych przez klientéw.

Wszystkie wymienione instytucje w pewien sposob dyscyplinujg rynek bez-
pieczen gospodarczych, jednak z oceny dziatalnosci KNF mozna wyciagna¢
pewien wazny wniosek - niektére kary pieni¢zne powinny by¢ znacznie wyzsze,
gdyz zaklady ubezpieczen nagminnie naruszaja przepisy prawa.
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Streszczenie
W referacie dokonano analizy funkcjonowania rynku ubezpieczen gospodarczych
tj. Dziatu I-go i II-go w latach 2006-2010. Na rynku tym wystepuja pewne zaklécenia
destabilizujace ten rynek, co w konsekwencji niekorzystnie odbija si¢ na calej gospo-
darce. Na rynku tym dziatajg instytucje kontrolno-ochronne dyscyplinujace ten rynek
takie jak np. Komisja Nadzoru Finansowego, Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny
oraz Rzecznik Ubezpieczonych.

Summary

INSTITUTIONS OF CONSUMER PROTECTION
ON THE BUSINESS INSURANCE MARKET

The article presents the outcome of analyses of business (commercial) insurance market
of 1 and 2™ divisions for the years 2006-2010. This particular market is characterized
with certain destabilizing distortions, which eventually detrimentally impact the whole of
economy. The business (commercial) insurance market is determined by the supervising-
protecting institutions such as: Polish Financial Supervision Authority, Insurance
Guarantee Fund, The Polish Insurance Ombudsman.
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TRANSFERY FINANSOWE POMIEDZY UNIA EUROPEJSKA
A POLSKA W WARUNKACH CZLONKOSTWA

Wprowadzenie

1 maja 2004 roku to dzien kiedy Polska wstapita do Wspdlnoty Europej-
skiej i tym samym dostata wielkg szans¢ na przyspieszony rozwdj spoteczno
-gospodarczy. Kraje cztonkowskie o niskim poziomie PKB otrzymuja najwick-
sz pule srodkéw pienieznych, ktérych celem jest podniesienie konkurencyjnosci
wsrdd pozostatych krajéw nalezacych do Unii Europejskiej (m. in. na rozwdj
rolnictwa, infrastruktury, szkolnictwa, kultury oraz wymiaru bezpieczenstwa).

Istotnym elementem wplywajacym na efektywno$¢ prowadzonej unijne;j
polityki jest mechanizm przeptywéw srodkéw z Unii do Polski. Dlaczego po
wprowadzeniu w latach 2004-2006 oraz 2007-2013 mechanizmy przeptywu
srodkéw unijnych w Polsce nadal sg tak mato skuteczne? Czy w obecnym
okresie programowania transfer finansowy §rodkéw pochodzacych z Unii nadal
musi sprawia¢ trudno$ci?

Prace podzielono na dwie czesci, w ktérych wykorzystano metodologi¢
poréwnawcza polegajaca na komparacji obydwu mechanizméw zaréwno
z okresu programowania 2004-2006 - nazywanym mechanizmem Prefinan-
sowania - jak i z okresu 2007-2013 - nazywanym mechanizmem Platno$ci.
W dziale Zakoriczenie i wnioski zaproponowano udoskonalenia.

1. Przeplyw Srodkéw europejskich — Mechanizm Prefinansowania

Polska wstapita do Wspdlnoty Europejskiej w trakcie trwania tzw. III
Migdzyinstytucjonalnego Porozumienia (Perspektywy Finansowej 2000-2006).
Utworzony w Polsce, pod koniec roku 2004, mechanizm przeptywu $rodkéw

*mgr Wioleta Lidia Pawlik — doktorantka w Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie.
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unijnych zostal nazwany ,,Prefinansowanie'”. Jako instytucje uczestniczace
w tym systemie okreslono: panstwowe jednostki budzetowe, panstwowe osoby
prawne dziatajagce w formie agencji (np. Polska Agencja Rozwoju Przedsig-
biorczos$ci), jednostki samorzadu terytorialnego.

Waznym aspektem mechanizmu przekazywania Srodkéw unijnych w Polsce
jest fakt, iz $rodki na Prefinansowanie stanowia publiczne rozchody (wyptaty)
i przychody (sptaty), poniewaz s3 witaczone do budzetu panstwa. Rezultat
— obciazenie panstwa (uruchamianie $rodkéw ,krajowych”) oraz sztuczne
pokazywanie przychodéw panstwowych (refundacja z Unii Europejskie;j).
Aktami wykonawczymi do ustawy sa rozporzadzenia Ministra Finans6w”
w sprawie przekazywania, zwrotu oraz sptat srodkéw na Prefinansowanie.
Okreslaja one tryb i terminy przekazywania $rodkéw z budzetu panstwa,
dokumenty niezbedne do przekazywania, jak réwniez wysoko$¢ oprocento-
wania danej pozyczki’.

! Podstawowym aktem prawnym jest ustawa z dnia 26 listopada 1998 r. o finansach publicznych
(tj. Dz. U. Nr 15, poz. 148 z pézn. zm.) zmieniona w dniu 16 kwietnia 2004 r., do ktdrej dodano
przepisy okreslajace zakres i dziatanie mechanizmu Prefinansowania. Nastgpnie, w dniu 30 czerwca
2005 r., weszta w zycie kolejna ustawa o finansach publicznych (Dz. U. Nr 249, poz. 2104 z pdzn.
zm.), w ktérej artykut 4 ust. 1 pkt 5 okre$la Prefinansowanie jako pozyczki udzielone na finanso-
wanie przejSciowe zadan realizowanych z udziatem $rodkéw pochodzacych z budzetu Unii Euro-
pejskiej. Art. 30g do 301 okreslaja, jakie jednostki moga ubiega¢ si¢ o $rodki na prefinansowanie.

% Rozporzadzenie MF z dnia 6 wrzesnia 2004 r. w sprawie przekazywania i zwrotu $rodkéw
na prefinansowanie Sektorowego Programu Operacyjnego Wzrost konkurencyjnosci przedsig-
biorstw. Rozporzadzenie MF z dnia 10 wrze$nia 2004 r. w sprawie przekazywania i zwrotu
$rodkéw na prefinansowanie Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwéj Zasobéw Ludzkich.
Rozporzadzenie MF z dnia 2 wrze$nia 2004 r. w sprawie przekazywania i zwrotu srodkéw na
prefinansowanie Sektorowego Programu Operacyjnego Transport. Rozporzadzenie MF z dnia
30 wrzesnia 2004 r. w sprawie przekazywania i zwrotu srodkdw na prefinansowanie Sektorowego
Programu Operacyjnego ,,Ryboléwstwo i przetwdrstwo ryb”. Rozporzadzenie MF z dnia 14 lipca
2005 r. w sprawie przekazywania i zwrotu $rodkéw na prefinansowanie Sektorowego Programu Ope-
racyjnego ,,Restrukturyzacja i modernizacja sektora zywnosciowego oraz rozwéj obszaréw wiejskich”.
Rozporzadzenie MF z dnia 13 wrze$nia 2004 r. w sprawie przekazywania i zwrotu srodkéw na
prefinansowanie Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego. Rozporzadzenie MF
z dnia 30 sierpnia 2004 r. w sprawie przekazywania i zwrotu $rodkéw na prefinansowanie Sekto-
rowego Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna. Rozporzadzenie MF z dnia 1 czerwca 2006 r.
w sprawie przekazywania i zwrotu srodkéw na prefinansowanie projektéw Programéw Inicjatywy
Wspdélnotowej INTERREG III A. Rozporzadzenie MF z dnia 22 wrze$nia 2004 r. w sprawie prze-
kazywania i zwrotu $rodkéw na prefinansowanie operacyjnego Programu Inicjatywy Wspdlnotowe;j
EQUAL dla Polski 2004-2006. Rozporzadzenie MF z dnia 27 wrze$nia 2006 r. w sprawie przekazy-
wania i zwrotu $rodkéw na prefinansowanie projektéw wspieranych przez Fundusz Spéjnosci.

3 Kazda pozyczka posiada indywidualny termin rozliczenia, ale nie moze by¢ diuzsza niz
okres programowania.
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Srodki przyznawane sa w formie oprocentowanych® pozyczek, ale z wyjat-
kiem pozyczek dla panstwowych jednostek budzetowych oraz samorzadéw
wojewddzkich wypetniajacych zadania zwigzane ze zwalczaniem bezrobocia.
Srodki dla potencjalnych beneficjentéw pochodzity z budzetu panstwa i stano-
wity pozyczke o charakterze pomostowym’, przeznaczong na realizacje pro-
jektéw/dziatahh wspétfinansowanych z funduszy strukturalnych oraz Funduszu
Spéjnoscic.

Realizacja projektéw/dziatan wspétfinansowanych z budzetu Unii Euro-
pejskiej wymagata przej$ciowego sfinansowania catosci lub wigkszej czesci
wydatkéw na realizacje projektu badz dziatania ze srodkéw wiasnych bene-
ficjenta. Zwrot czg$ci wezesniej poniesionych 1 udokumentowanych wydatkéw
nastepowata na zasadzie refundacji ze $rodkéw budzetu Unii Europejskiej.
Rezultat - obciazenie danej jednostki w zwiazku z wcze$niejszym poniesieniem
wydatku.

W celu otrzymania Srodkéw w okresie finansowania 2000-2006 z UE

w ramach Prefinansowania nalezato spetni¢ podstawowe warunki:

1) podpisa¢ przez Jednostki Sektora Finanséw Publicznych (JSFP) umowe
o pozyczke z budzetu panstwa (25%),

2) podpisa¢ przez JSFP umowe o dofinansowanie projektu/dziatania ze $rod-
kéw UE (85%),

* Pozyczka ze $rodkéw budzetu panstwa podlegata oprocentowaniu, ktre oparte jest na stawce
bazowej réwnej stopie rentownosci 52-tygodniowych bonéw skarbowych z ostatniego przetargu
przeprowadzonego w miesiacu poprzedzajacym dany kwartat kalendarzowy. Sektorowy Program
Operacyjny Wzrost Konkurencyjnosci Przedsigbiorstw (SPO WKP) — 0,02, Sektorowy Program
Operacyjny Rozwdj Zasobéw Ludzkich (SPO RZL) — 0,02, Sektorowy Program Operacyjny
Transport (SPO T), Fundusz Spdjnosci — 0,75, Sektorowy Program Operacyjny Ryboléwstwo i Prze-
tworstwo Ryb (SPO RiPR), Sektorowy Program Operacyjny Restrukturyzacja i modernizacja
sektora zywno$ciowego oraz rozwdj obszaréw wiejskich (SPO-ROL), INTERREG IIIA - 0,25,
Program Operacyjny Pomoc Techniczna (PO PT), EQUAL - 0,00).

3 Jesli organizacja prowadzi projekt, na ktéry otrzymata dofinansowanie, ale op6znia sie wplata
kolejnej raty, to wéwczas w ramach przeptywdéw finansowych tego projektu, organizacja traci
ptynnos¢ finansowa, czyli nie jest w stanie optaci¢ swoich zobowigzan projektowych. Ale
jednoczesnie na podstawie podpisanej umowy ma zapewnione dofinansowanie na pokrycie
zatwierdzonego budzetu projektu (oczywiscie przy spelnieniu szeregu kryteriéw). Stad utrata
ptynnosci finansowej jest chwilowa i sptata ewentualnej pozyczki zaciagnigtej na pokrycie
chwilowej ,,dziury finansowe]j” w tym przypadku jest gwarantowana kolejnymi wplatami w ramach
projektu. Pozyczke taka mozna nazwaé pomostowa, gdyz tworzy swojego rodzaju ,,most
ﬁnansowy mi¢dzy wplatami kolejnych rat dotacji, zapewniajac ciaglosc realizacji projektu.

® Patrz: J. Uryga, W. Magielski, 1. Bienias, Srodki unijne — klasyfikacja, funkcjonowanie,
ewidencja i rozliczanie, Wydawnictwo ODDK, Gdansk 2007, s. 14 oraz C. Kosikowski, Prawo
finansowe w Unii Europejskiej, Oficyna Wydawnicza Branta, Bydgoszcz-Warszawa 2008, s. 137.
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3) otworzy¢ rachunek w BGK,

4) dokona¢ ptatnosci przez BGK na podstawie otrzymanej od pozyczkobiorcy
faktury lub dokumentu ksiggowego o réwnowaznej warto$ci dowodowej
wraz z poleceniem dokonania zaptaty,

5) zachowaé przy kazdej ptatnosci odpowiedni udziat $rodkéw wspdtfinan-
sowania UE oraz udziatu krajowego - zgodnie z umowa dofinansowania,

6) przekazywa¢ do BGK uaktualniony harmonogram w celu zapewnienia
srodkéw na rachunku BGK (rezultat — w przypadku rezygnacji z transzy
srodkéw przez dang jednostke, $rodki na rachunku BGK pozostawaty
niewykorzystane).

Ponizej przedstawiony wykres nr 1 przedstawia mechanizm uruchamiania
srodkéw dla uprawnionych instytucji.

Wykres 1. Schemat przeptywu srodkéw mechanizmu Prefinansowania
— wyplata pozyczki (cyfry stanowig kolejnos¢ przekazywania
srodkow)

Zrédio: Wykonanie wiasne na podstawie ustawy o finansach publicznych z dnia 30 czerwca
2005 r. (Dz. U. Nr 249, poz. 2104 z p6zn. zm.)

Po uruchomieniu $rodkéw z rachunku bankowego Ministra Finanséw,
zwanego rachunkiem przychodow i rozchodéw Budzetu Panstwa (otwarty
w Narodowym Banku Polskim), rodki byty przekazywane na rachunek Ministra
Finanséw (otwarty w Banku Gospodarstwa Krajowego) i dalej rozdyspono-
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wane zgodnie ze zlozonym przez jednostki harmonogramem zapotrzebowa-

nia na $rodki.

W mechanizmie Prefinansowania dokonanie sptat byto dos¢ skompliko-
wane, a mianowicie splaty zaciagnigtych pozyczek byty dokonywane z rachun-
kéw programowych (np. w ramach SPO WKP) otwartych w NBP na pod-
stawie wnioskéw o ptatno$é¢, ztozonych do Instytucji Zarzadzajacej, gdzie
nastepnie $rodki przekazywane byly na rachunek Instytucji Zarzadzajacej
danym programem operacyjnym’.

Kolejnym krokiem byto:

— przekazywanie §rodkéw na rachunek pozyczki (otwarty w BGK) danej
jednostki (np. JSFP) a nastepnie na rachunek Ministra Finanséw przy-
chod6w i rozchodéw Budzetu Panstwa (NBP).

— badz bezposrednio (pozyczki dla innych ministerstw, agencji) na rachu-
nek przychodéw i rozchodéw Budzetu Panstwa (NBP).

Bardziej obrazowo mechanizm splaty pozyczek przedstawia wykres nr 2.

Wykres 2. Schemat przeptywu srodké6w mechanizmu Prefinansowania
— splata pozyczKi (cyfry stanowia kolejnos¢ splat srodkéw)

* Instytucja Zarzadzajaca — np. Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi.

Zrédto: Wykonanie wlasne na podstawie ustawy o finansach publicznych z dnia 30 czerwca
2005 r. (Dz. U. Nr 249, poz. 2104 z p6zn. zm.)

’ Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi nadzorowato Sektorowy Program Operacyjny
Rybotéwstwo i Przetwoérstwo Ryb, Sektorowy Program Operacyjny Restrukturyzacja i Moder-
nizacja Sektora Zywnoéciowego oraz Rozwéj Obszaréw Wiejskich. Natomiast Ministerstwo
Rozwoju Regionalnego nadzorowato pozostate programy operacyjne.
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W trakcie dziatania mechanizmu Prefinansowania, pojawiaty si¢ liczne
trudnosci, ktére wptynely na konstrukcje nowego mechanizmu dla perspektywy
finansowej na lata 2007-2013.

Pierwszym napotkanym problemem dziatania mechanizmu przeptywu $rod-
kéw unijnych w okresie 2004-2006 byto sktadanie przez pozyczkobiorcow
niepoprawnie lub niekompletnie wypetnionych wnioskéw na przyznawanie
pozyczki. Kolejnym pojawiajacym si¢ btedem byt brak spdjnosci pomiedzy
wnioskiem o dofinansowanie a harmonogramem przekazywania transz. Czgsto
kwota, o ktéra wnioskuje pozyczkobiorca, byla rézna niz w ww. doku-
mentach. Zdarzato si¢, ze we wniosku i harmonogramie brakowato pieczatek
lub podpiséw osoby upowaznionej oraz wielokrotnie pojawialy si¢ btedy rachun-
kowe. W celu unikniecia btedéw natury formalnej konieczne bylo poinfor-
mowanie pozyczkobiorcy o zaistnialej niezgodno$ci a nastepnie wytluma-
czenie, w jaki sposob powinien by¢ wypetniony wniosek tak, aby spetniat
wymogi formalne.

W czasie trwania umowy czestym problemem bylo niedotrzymywanie
przez pozyczkobiorcow okreSlonych w umowie terminéw. Dochodzito do
zdarzen, ze pozyczkobiorcy zapominali przesyta¢ zaktualizowane harmono-
gramy lub tez informacji o braku zmian w harmonogramie. Réwnie powszechne
bylo niedostarczenie comiesi¢cznych sprawozdan z wykorzystania srodkéw czy
niedotgczanie dokumentéw potwierdzajacych poniesione wydatki. Niedopat-
nienie obu warunkéw umowy powodowato wstrzymanie przekazywania transz
pozyczki do czasu przestania informacji dotyczacej harmonogramu oraz spra-
wozdania z wykorzystania Srodkow.

Najprostszym i najbardziej efektywnym sposobem pozbycia si¢ powyz-
szych trudno$ci bylo utrzymywanie ciaglego kontaktu z pozyczkobiorcami,
jak réwniez dotozenie wszelkich staran, aby pozyczkobiorcy byli w petni
poinformowani o swoich obowigzkach, a na to potrzebny jest czas. Dlatego
w perspektywie finansowej na lata 2007-2013 mechanizm przeptywu $rodkéw
zostat uproszczony.

2. Przeplyw srodkéw europejskich — Mechanizm Platnosci

W roku 2010 zostat wprowadzony nowy system nazwanym mechanizmem
Platnosci®, ktéry miat za zadanie usprawnienie przekazywania $rodkéw pomigdzy

8 Zgodnie z nows ustawa o finansach publicznych (Dz. U. 157 poz. 1240 tj) z dnia 27 sierpnia
2009 r., oraz ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 — Przepisy wprowadzajace ustawe o finansach publicz-
nych (Dz. U. Nr 157 poz. 1241) oraz z Rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 17 grudnia 2009
roku w sprawie platno$ci w ramach programéw finansowanych z udziatem srodkéw europejskich.
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instytucjami i utrzymywania wigkszej kontroli przeplywéw srodkéw euro-
pejskich.

W ramach budzetu panstwa wyodrebniony zostat budzet §rodkéw euro-
pejskich, ktérego bankowa obstuge zapewnia BGK. Jego rola jest przekazywanie
srodkéw finansowych z otwartego w BGK rachunku Ministra Finanséw, na pod-
stawie zlecen ptatnosci skladanych przez uprawnione instytucje - na rzecz
beneficjentéw. Srodki w ramach nowego mechanizmu pochodza z Europejskiego
Funduszu Spotecznego, Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Euro-
pejskiego Funduszu Orientacji i Gwarancji Rolnej oraz Finansowego Instru-
mentu Orientacji Rybotéwstwa’, ktére nie podlegaja zwrotowi alokacji z pomocy
udzielanej przez panstwa cztonkowskie.

Sporzadzany przez Ministerstwo Finanséw roczny plan dochodéw i podle-
gajacych refundacji wydatkéw przeznaczonych na realizacje programéw finan-
sowanych z udziatem $rodkéw europejskich zwany jest Budzetem Srodkéw
Europejskich'® (BSE).

W budzecie tym ujmuje si¢'":

— dochody z tytutu realizacji programéw finansowanych z udzialem $rodkéw
europejskich (zatacznik do ustawy budzetowej),

— wydatki na realizacj¢ programéw finansowanych z udziatem $rodkéw euro-
pejskich w czesci podlegajacej refundacji (zatacznik do ustawy budzetowe;).

Réznica pomigdzy dochodami a wydatkami budzetu §rodkéw europejskich
stanowi odpowiednio nadwyzke budzetu Srodkéw europejskich albo deficyt
budzetu $Srodkéw europejskich.

W celu otrzymania $rodkéw niezbedne byto:

1. Zawarcie przez BGK odpowiedniej umowy z kazda z instytucji upowaz-
nionych przez dysponentéw czgsci budzetowej (ministerstwa). Umowy
reguluja zasady wspdtpracy w zakresie obstugi srodkéw unijnych (wzér
zostat okre$lony przez Ministra Finanséw).

® W Polsce powstaty: Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka, Program Operacyjny
Infrastruktura i Srodowisko, Program Operacyjny Kapitat Ludzki, Program Operacyjny Rozwdj
Polski Wschodniej i 16 Programéw Operacyjnych (wojewddzkich). Wigcej patrz: M. Jankowska,
A. Sokél, A. Wicher, Fundusze Unii Europejskiej dla Przedsiebiorcow 2007-2013, Wydawnictwo
CeDeWu Sp. z 0.0., Warszawa 2009, s.43.

197 wytaczeniem $rodkéw przeznaczonych na realizacje projektéw PO PT.

" Wydatki budzetu $rodkéw europejskich ujmuje si¢ w ustawie budzetowej w podziale na czesci
i dziaty, rozdziaty, paragrafy.
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2. Zhozenie zlecenia ptatnosci w portalu komunikacyjnym BGK - ZLECENIA'"
zgodnie z Terminarzem ptatnoéci® (zlecenie ptatnosci powinno by¢ wysta-
wione przez instytucje, z ktéra beneficjent zawarl umowe o dofinansowanie
projektu. Jednakze w przypadku gdy projekt realizuje instytucja zarzadza-
jaca lub instytucja posredniczaca bedaca zarzadem wojewddztwa lub przez
zarzad wojewddztwa upowazniona, zlecenia platnosci sa wystawiane przez
zarzad wojewddztwa). Poza elektroniczng forma zlecenia ptatnosci BGK
nie wymaga kopii dokumentéw stanowiacych podstawe dla dokonania
ptatnosci. Rezultat — zdecydowanie mniejsza ilo§¢ pomytek.

3. Whpisanie przez dysponenta danej czg¢sci budzetowej na liste instytucji
sktadajacych dyspozycje w systemie BGK ZLECENIA.

Ponizej przedstawiony zostal wykres nr 3 obrazujacy uruchamianie $rodkéw
unijnych dla okresu programowania 2007-2013.

Wykres 3. Schemat przeptywu $rodkow w ramach mechanizmu Platnosci
— wyplata Srodkow (cyfry stanowia kolejno$é przekazywania
srodkow)
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MF
Rachunek
programowy
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budzetowej

Rachunek
cz. 87"
(85%)

Rachunek
BGK ™

Beneficjent
(Instytucje)

K

5

Beneficjent

* pomocniczy rachunek bankowy w ztotych do obstugi finansowej dochodéw budzetu srodkéw europejskich
** rachunek bankowy w ztotych do obstugi ptatnosci w ramach programéw finansowanych z udzialem
srodkéw europejskich.
*#% przeptyw $rodkéw bezposrednio czy za pomoca instytucji - w zaleznosci od podpisanej umowy o dofi-
nansowanie
Zrédto: wykonanie whasne na podstawie Rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 17 grudnia
2009 roku w sprawie ptatnosci w ramach programéw finansowanych z udziatem $rodkéw
europejskich.

12 System zapewnia odpowiednie parametry techniczne potrzebne do obshugi wszystkich wskaza-
nych przez MF i wiasciwych ministréw podmiotéw uprawnionych do skfadania zlecen. Rejestracja
i zatwierdzanie zlecen platnosci jest zabezpieczone loginem, hastem, kartg mikroprocesorowa i szyfro-
waniem.

'3 Terminarz jest ustalony na rok kalendarzowy i ogloszony na stronie internetowej BGK
(www.bgk.com).
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Srodki z Komisji Europejskiej'* sa przekazywane na rachunek progra-
mowy", z ktérego nastepnie zgodnie z zapotrzebowaniem przesylanym przez
BGK (po odliczeniu zwrotéw oraz anulowanych zlecen z poprzedniego terminu
zapotrzebowania) §rodki sa przekazywane na rachunek cz. 87 (rachunek ban-
kowy dochodéw budzetu §rodkéw europejskich). Kolejnym etapem jest przeka-
zywanie Srodkéw na rachunek bankowy $rodkéw europejskich, z ktérego
srodki przekazywane sg do instytucji (z ktérg zostata podpisana umowa o dofi-
nansowanie) i dalej do beneficjenta lub bezposrednio do wykonawcy/ bene-
ficjenta.

W przypadku mechanizmu Platnosci, ktéry dziata w Polsce juz ponad
2 lata, réwniez pojawity si¢ liczne trudnosci, takie jak:

— uruchomienie $rodkéw z rachunkéw programowych otwartych w NBP
na rachunek dochodéw (jeden dzien roboczy) a nast¢pnie przekazanie
srodkéw na rachunek wydatkéw (drugi dzien), co w rezultacie powoduje
zbyt dtuga droge przeptywu srodkéw,

— mimo wprowadzenia systemu BGK ZLECENIA czesto dochodzito do pomy-
fek wpisywania do systemu (btedny program operacyjny, czes¢, paragraf,
rozdziat), co skutkowato btednymi danymi w sprawozdaniach dot. wyko-
rzystanych srodkéw,

— czeste prosby instytucji o uruchomienie dodatkowych $rodkéw poza Termi-
narzem platnosci (z powodu braku tgcznosci z serwerem BGK ZLECENIA,
braku autoryzacji drugiego podpisu lub ,,znalazla si¢ dodatkowa faktura
do zaptaty”).

Zakonczenie i wnioski

Na podstawie przeprowadzonej analizy nalezy stwierdzié, iz pozyczki
na Prefinansowanie stanowity ogromna szans¢ dla jednostek planujacych inwe-
stycje, lecz nie posiadajacych wystarczajacych srodkéw wiasnych. Jednakze
sam mechanizm sprawiat problemy, ktére zostaty po cze$ci wyeliminowane
dopiero w mechanizmie Platnos$ci. Dzigki mechanizmowi nowej perspektywy
(2007-2013) mozliwe jest lepsze korzystanie z szans, jakie daje Polsce przy-
nalezno$¢ do Unii Europejskiej, oraz wigksza kontrola przeptywu srodkéw.
Wprowadzenie systemu obstugujacego ptatnosci BGK na podstawie zlecenia

14 Srodki z refundacji z poprzednich lat sa stale przekazywane z Komisji Europejskiej na
rachunki programowe (EURO) przeznaczonych do obstugi finansowej $srodkéw pochodzacych
z budzetu UE w ramach Nowej Perspektywy Finansowej 2007-2013.

15 Rachunek prowadzony w walucie Euro.
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opartego na rozwigzaniach bankowosci elektronicznej umozliwia dysponentom
poszczegdlnych czesci budzetowych nielimitowany czas dostepu do portalu
rejestrujacego zlecenia oraz znacznie upraszcza i przyspiesza procedure skta-
dania dyspozycji platniczych. Poza elektroniczng forma zlecania ptatnosci BGK
nie wymaga kopii dokumentéw stanowigcych podstawe dla dokonania ptatnosci,
co byto wielkim problemem w mechanizmie poprzedniej perspektywy finan-
sowej i miatlo wplyw na otrzymanie i wykorzystanie srodkéw.

Pomimo wszystkich udoskonalen warto zwréci¢ uwage, iz w obydwu
mechanizmach $rodki otrzymane z Komisji Europejskiej trafiaja na rachunek
Narodowego Banku Polskiego a stamtad sg transferowane do BGK. Rezultat
- dtuzszy czas przeptywu srodkéw do BGK (i otrzymania $rodkéw przez poten-
cjalnego beneficjenta). Zatem warto si¢ zastanowié, aby wszystkie dziatania
przeptywu $rodkéw unijnych przejat jeden bank. Kolejnym waznym aspektem
jest wprowadzenie wigkszej ilosci ptatnosci dla beneficjentéw niz 4 razy
w miesigcu'®, czy tez wprowadzenie wigkszej kontroli dysponentéw czesci
budzetowej, jak i innych opiekunéw projektow. Jako przyklad mozna przytoczy¢
Centrum Systemow Informacyjnych Ochrony Zdrowia, ktére miato przygotowac
informatyczng rewolucje w administrowaniu stuzbg zdrowia, jednak zostato
wykrytych wiele nieprawidlowosci (przy przetargach, falszowanie podpiséw),
co grozi utrata 712 min ztotych'’. Czy staé Polske na tak wielka utrate dodatko-
wej puli srodkéw? Czy nie nalezy dotozy¢ wszelkich staran, aby $rodki, ktére
otrzymujemy od Unii Europejskiej wykorzysta¢ bardziej efektywnie? Dlaczego?
Moze jednym z powodéw jest fakt, iz w okresie programowania 2014-2020
Polska ma otrzyma¢ najwigksza ze wszystkich krajéow Unii pule $rodkéw
- szkoda utraci¢ ponad 80 mld euro.
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Streszczenie

Od 1 maja 2004 roku Polska dostata niezwykla szans¢ na rozwdj miedzy innymi
poprzez otrzymanie wielkiej puli srodkéw. Waznym aspektem efektywnego wyko-
rzystania $rodkéw unijnych jest réwniez ich mechanizm przeptywu. W pracy swojej,
za pomocg metody poréwnawczej, przedstawilam dwie mozliwosci transferu srodkéw -
poczynajac od Komisji Europejskiej po beneficjenta. Ukazane zostaly problemy mecha-
nizméw Prefinansowania i Platnos$ci oraz wskazane mozliwosci ich rozwiazania.
Co w rezultacie moze mie¢ to wplyw na jeszcze bardziej efektywniejsze wykorzystanie
Srodkéw unijnych.

Summary

FINANCIAL TRANSFERS BETWEEN THE EU AND POLAND
AS A MEMBER STATE

Since 1 May 2004 Poland has received an extraordinary opportunity to develop,
for instance by receiving a considerable amount of subsidies. An important aspect of
the effective use of EU funds is the mechanism of their flow. In my work, using the
comparative method, I present two possibilities for the transfer of funds — from the
European Commission to the beneficiary. The problems of Pre-financing and Payment
mechanisms are shown and possible solutions identified. As a result EU funds can be
used in a more efficient way.
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SPECYFIKA POTENCJALU LUPNOSCIOWEGO
MIAST POSTWOJEWODZKICH

Wprowadzenie

Ustawa z dnia 24 lipca 1998 r. o wprowadzeniu zasadniczego trdjstop-
niowego podziatu terytorialnego panstwa' zrewolucjonizowata podziat tery-
torialny Rzeczypospolitej Polskiej. Oznaczata ona odejscie od 49 wojewddztw
na rzecz 16. Wprowadzita trzystopniowy podziat administracyjny, reaktywujac
powiaty zaréwno ziemskie jak i grodzkie. Zmienila rowniez perspektywy
rozwoju poszczegllnych miast, z jednej strony wyodregbniajgc miasta, ktérym
pozostawiono status miast wojewddzkich, z drugiej za$ strony stawiajac
nowe wyzwania miastom, ktére ten status utracity.

Sposréd miast wojewddzkich status swéj utrzymaly: Biatystok, Gdansk,
Katowice, Kielce, Krakéw, Lublin, £.6dz, Olsztyn, Opole, Poznan, Rzeszéw,
Szczecin, Warszawa, Wroctaw i Zielona Géra. W przypadku wojewddztwa
kujawsko — pomorskiego zastosowano podzial wojewddzkich osrodkéw admi-
nistracyjnych pomiedzy Bydgoszcz i Torun, stad w niniejszym opracowaniu
przyjeto, ze oba te miasta majg status wojewodzki.

Pozostate miasta bedace siedzibami wojewddztw po reformie admini-
stracyjnej z 1975 roku otrzymaty status powiatéw grodzkich, z wyjatkiem
Ciechanowa, Pity i Sieradza. Walbrzych utracil status powiatu grodzkiego
z dniem 01.01.2003 r. (Dz. U. Nr 191, poz.1594 z 2002 r.).

*dr Artur Plonski - Urzqd Statystyczny w Biatymstoku; Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa
im. prof. Edwarda F. Szczepanika w Suwatkach.

Artykut jest efektem prac zespotu badawczego kierowanego przez autora, dziatajacego przy
Suwalskim Oddziale Urzg¢du Statystycznego w Biatymstoku.

'Dz. U. z dnia 28 lipca 1998 .
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Jednym z podstawowych czynnikéw warunkujacych rozwéj gospodarczy
i spoteczny danego miasta, jego polityke finansowa oraz warunki funkcjo-
nowania dziatajagcych w nim przedsigbiorstw jest potencjal ludnosciowy,
wyznaczajacy zasob i jako$¢ podstawowego czynnika produkcji jakim jest
praca. Celem niniejszej pracy jest identyfikacja trendéw zmian ludno$ciowych
w miastach postwojewddzkich.

Wstepna analiza danych pozwolita na sformutowanie hipotezy méwiace]
o znaczeniu wielkoSci badanego miasta dla sity i kierunku zmian demo-
graficznych w nim zachodzacych.

Analize liczby ludnosci oparto o ilo$¢ 0séb zameldowanych na 31 grudnia
badanego roku. Analiza struktury wieku opiera si¢ na podziale na ludno$¢
w wieku przedprodukcyjnym, produkcyjnym i poprodukcyjnym i obliczona
zostata na podstawie 0séb faktycznie zamieszkatych w badanych miastach na
dzien 31 grudnia badanego roku.

Wszelkie analizy oparto na danych GUS.

1. Zmiany ludnosci wedlug zameldowania na dzien 31 grudnia bada-
nego roku

Miasta postwojewddzkie sg bardzo zréznicowane pod wzgledem ilosci
mieszkancéw. Na dzien 31.12.1998 r. najmniejsze z nich (Sieradz) liczylo
45 715 oséb, a najwicksze (Czestochowa) 254 953 oséb, czyli ponad pigcio-
krotnie wigcej. W badanym okresie ludno$¢ miast postwojewddzkich spadta
0 4,05% (ponad 126 tysiecy mieszkancow), jednak spadek ten nie byt jedno-
rodny, jezeli chodzi o poszczegdlne miasta. Najwiekszego spadku procentowego
doswiadczyt Watbrzych (-12%), z kolei ludnos¢ Leszna wzrosta o niemal 3%,

Powstaje wigc pytanie, czy zjawisko spadku liczby mieszkancéw uzalez-
nione byto od wielkoSci poszczeg6lnych miast. Wykres 1 prezentuje rozrzut
zmiennej opisujacej zmiang procentowa liczby mieszkancoéw w okresie od 31
grudnia 1998 roku do 31 grudnia 2004 r. w odniesieniu do wielkosci badanego
miasta.

W okresie od grudnia 1998 do grudnia 2004 ludno$¢ miast postwoje-
wodzkich spadta o 2,07 %. Srednia zmiana procentowa wyniosta -1,82%,
odchylenie standardowe populacji wyniosto 0,02, co stanowi jedynie 1,1%
$redniej. Mediana osiggnela poziom -2,27%, co oznacza, ze wigksza czgsé

% Opracowanie whasne na podstawie Banku Danych Lokalnych: www.stat.gov.pl.
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badanych miast odnotowata spadek ilosci mieszkancéw wiekszy niz $rednia.
Istotnym dla badanej hipotezy jest analiza korelacji pomiedzy zmiang pro-
centowg liczby mieszkancéw a wielkoscia badanego miasta. Wspdtczynnik
korelacji liczony pomigdzy zmiang procentowg liczby mieszkancéw a ludnos$cia
badanych miast w roku 2004 wyniést (-0,2, co znajduje potwierdzenie w linii
trendu przedstawionej na wykresie, a wspotczynnik korelacji liczony w sto-
sunku do liczby mieszkancéw w roku 1998 wyniést (-0,24). Oznacza to, ze
statystycznie miasta postwojewddzkie o wigkszej ilo§ci mieszkancéw do§wiad-
czyly wigkszego procentowego spadku ludnosci.

Wykres 1. Zmiana procentowa liczby mieszkancéw miast
postwojewodzkich w latach 1998 - 2004
w stosunku do wielkos$ci danego miasta
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS, (Bank Danych Lokalnych www.stat.gov.pl).

W dalszych latach zaobserwowany trend nasilit si¢, co pokazuje wykres
2. Liczba mieszkancow miast postwojewddzkich spata w latach 1998 — 2010
0 5,05%. Sredni spadek wyni6st -3,58%, odchylenie standardowe badanej
populacji wyniosto 0,03, co daje 0,9% $redniej. Mediana osiggneta poziom
-4,01%, co oznacza, tak jak w okresie poprzednim, ze wickszos¢ badanych
miast zanotowata spadki wyzsze niz spadek $redni. Poglebila si¢ tez nieco
ujemna zalezno$¢ pomiedzy zmiang liczby mieszkancéw a wielko$cig badanego
miasta. Wspdtczynniki korelacji liczone jak w okresie poprzednim wyniosty
odpowiednio -0,23 dla ilo$ci mieszkancow z grudnia 2010, co obrazuje
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zamieszczona na wykresie linia trendu oraz -0,29 dla ilo$ci mieszkancéw
z grudnia 1998 .

Wykres 2. Zmiana procentowa liczby mieszkancéw miast
postwojewodzkich w latach 1998 - 2010
w stosunku do wielkos$ci danego miasta
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Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych GUS (Bank Danych Lokalnych www.stat.gov.pl).

Analiza powyzszych danych wykazuje, ze otrzymane wyniki charakte-
ryzuja si¢ do$¢ wysokim skupieniem (bardzo niskie w stosunku do wartosci
srednich odchylenie standardowe populacji), mediang nizsza w obu przy-
padkach niz $rednia oraz widoczng 1 rosngca wraz z uplywem czasu ujemna
zalezno$cia pomiedzy wielkoscia badanych miast a zmiang ich ludnosci,
co potwierdza przyjeta w pracy hipoteze. Oprécz analizy zmian ogétu ludnos$ci
w miastach postwojewddzkich réwnie istotna jest, ze wzglgdu na wplyw
na potencjat gospodarczy badanych miast, analiza zmian w strukturze ludnosci
je zamieszkujacej, ktéra zostanie przedstawiona w dalszej czgsci opracowania.

2. Zmiany obciazenia demograficznego ludnos$cia w wieku
nieprodukcyjnym w miastach postwojewodzkich w latach 1998-2010

Wskaznik obciazenia demograficznego, liczony jako ilo§¢ oséb w wieku
nieprodukcyjnym na 100 oséb w wieku produkcyjnym, wskazuje ile os6éb
muszg utrzymac osoby w wieku produkcyjnym. Im ten wskaznik jest wyzszy,
tym obcigzenie demograficzne jest wigksze. Analizujac dane dotyczace struktury
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wiekowej mieszkancéw miast postwojewddzkich tatwo zauwazy¢ duze zréz-
nicowanie. W roku 1998 wskaznik ten przyjmowat wartosci od 54,29 osoby
do 68,87 osoby, z kolei w roku 2010 przyjat wartoSci w przedziale od 48,11
do 59,95. Hipoteza postawiona w niniejszym opracowaniu wymaga weryfikacji
zwiazku pomiedzy wysokoscig wskaznika i jego zmianami a wielko$cig bada-
nych miast. Wykres 3 przedstawia rozktad wskaznika obcigzenia demogra-
ficznego w roku 1998 oraz 2010 w odniesieniu do ilosci mieszkancéw badanych
miast odpowiednio w roku 1998 i 2010.

Wykres 3. Rozklad wskaznika obciazenia demograficznego w latach 1998
i 2010 w odniesieniu do wielkosci poszczeg6lnych miast
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Zrédio: opracowanie whasne na podstawie danych GUS (Bank Danych Lokalnych www.stat.gov.pl).

Przedstawione powyzej obserwacje wskaznika obcigzenia demograficz-
nego ukazuja dwa podstawowe zjawiska dostrzegalne juz na pierwszy rzut oka.
Po pierwsze, wartos¢ wskaznika w catej populacji spadia (analiza szczegétowa
wskazuje na spadek w przypadku wszystkich badanych miast). Po drugie,
nastgpito odwrdcenie obserwowanego trendu, co oznacza, ze spadek wskaznika
nie byt jednorodny dla wszystkich badanych miast. W roku 1998 $rednia
warto$¢ badanego wskaznika wyniosta 60,86 osoby w wieku nieprodukcyjnym
na 100 oséb w wieku produkcyjnym, odchylenie standardowe badanej populacji
wyniosto 3,7, co stanowi ok. 6,1% S$redniej, a wiec populacja charakteryzuje
si¢ dosy¢ duzym skupieniem. Mediana wyniosta 60,38, czyli nieco ponizej
sredniej. Wspdtczynnik korelacji pomiedzy wysokoscig wskaznika a wielko$cia
badanych miast wynidst -0,14 co potwierdza niewielki ujemny trend. W roku
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2010 $rednia warto§¢ wskaznika spadta do poziomu 52,43 przy odchyleniu
standardowym rzedu 2,23 (4,4 % S$redniej) i medianie na poziomie 52,36
niemal réwnej Sredniej, co oznacza dalsze skupienie zaobserwowanych wynikéw
i niemal symetryczny ich rozktad. Analiza korelacji pomiedzy wysokoS$cia
wskaznika a wielko$cig badanych miast potwierdza odwrdcenie zaobserwo-
wanego wczesniej trendu. Wspétczynnik korelacji wynidst 0,41 w roku 2010,
co oznacza wystepowanie znaczacego trendu dodatniego pomigdzy badanymi
wielko$ciami. Innymi stowy w roku 2010 zaobserwowano znaczacy wzrost
wskaznika obcigzenia demograficznego wraz z wielkoScig poszczegdlnych
miast.

Zaobserwowane procesy potwierdza analiza zmiany wspoiczynnika
obcigzenia demograficznego w badanym okresie w zalezno$ci od wielkosci
miasta postwojewddzkiego pokazana na wykresie 4.

Wykres 4. Zmiana wskaznika obciazenia demograficznego w latach 1998-
2010 w odniesieniu do wielkos$ci miast postwojewodzkich

-12

14 | Hm m W

-16

-18 ||

o 50000 100000 m 150000 200000 250000 300000
& -2 m |

= ]

2 -4 L | - = —
< = ——
) _—

g =

3 m = .- . m
= 8 s e

S — |

@ _—

B -10 g - =
2

=] | |

©

=

g

<

£

=

E

=

(=

=

£

~

-20

llos¢ mieszkancow miasta

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS (Bank Danych Lokalnych www.stat.gov.pl).

Srednia zmiana wskaznika obcigzenia demograficznego zaobserwowana
w badanym okresie w miastach postwojewddzkich wyniosta -8,43 osoby,
przy odchyleniu standardowym badanej populacji rzgdu 4,63, co stanowi niemal
55% $redniej i oznacza duze zréznicowanie badanej zmiennej. Mediana
wyniosta -7,84, co oznacza, ze wickszo$¢ badanych miast odnotowata spadki
wskaznika wigksze niz $rednia. Analizowana zmienna odznacza si¢ rowniez
wyraznym trendem dodatnim obrazowanym przez wspdtczynnik korela-
cji pomiedzy zmiang wskaznika a wielko$cig badanych miast rzedu 0,32,
co oznacza, ze miasta o mniejszej iloSci mieszkancow odnotowaly wigkszy
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spadek badanego wskaznika. Jest to szczegdlnie widoczne dla miast do 200 tys.
mieszkancow, dla ktérych to miast wspdétczynnik korelacji wyniést 0,48.

Spadek wskaznika obcigzenia demograficznego na ogdt interpretuje si¢
jako pozytywny w krétkim okresie, jednak w dlugim okresie oprécz samej
dynamiki wskaznika konieczna jest analiza struktury obciazenia demogra-
ficznego. Jezeli spadek obcigzenia wynika ze zmniejszenia udziatu ludnosci
w wieku przedprodukcyjnym, a przy tym zachodzi zjawisko zwigkszania si¢
udziatu ludnosci w wieku poprodukcyjnym, wéwczas taki spadek nalezy inter-
pretowa¢ jako dlugookresowe zagrozenie, oznacza on bowiem starzenie si¢
og6tu mieszkancéw miasta i pomimo obecnego zmniejszania si¢ obcigzenia
demograficznego mozna si¢ spodziewac¢ jego wzrostu w przysztosci.

3. Zmiany obcigzenia demograficznego ludnos$cia w wieku
przedprodukcyjnym (do 17 roku zycia) w miastach postwojewoédzkich
w latach 1998-2010

Ludno$¢ w wieku nieprodukcyjnym dzieli si¢ na dwie grupy: ludno$é
w wieku przedprodukcyjnym obejmujaca osoby do 17 roku zycia oraz ludno$é
w wieku poprodukcyjnym, obejmujaca osoby w wieku emerytalnym. Analiza
zmian obcigzenia demograficznego ludnoscia w wieku przedprodukcyjnym
oparta zostata na analizie wskaznika ukazujacego ilo§¢ oséb w wieku przedpro-
dukcyjnym przypadajacych na 100 oséb w wieku poprodukcyjnym. Podobnie
jak w przypadku obciazenia demograficznego ogétem badany wskaznik wykazy-
wal duze zréznicowanie pod wzgledem wysokosci. W roku 1998 jego warto$ci
miescity si¢ przedziale od 34,1 osoby do 52,93 osoby. W roku 2010 przyjmo-
watl wartosci od 22,87 do 30,68. Warto$¢ badanego wskaznika w roku 1998
i 2010 dla badanej populacji w odniesieniu do ilo$ci mieszkancéw badanych
miast pokazuje wykres 5.

W roku 1998 warto$¢ srednia badanego wskaznika wyniosta 41,65 osoby
przy odchyleniu standardowym badanej populacji na poziomie 4,85, co stanowi
11,6% S$redniej i oznacza dosy¢ znaczne rozproszenie wynikow. Mediana
osiagneta poziom 41,21 nieznacznie nizszy od $redniej. Zaobserwowano réwniez
dosy¢ znaczacy trend ujemny pomiedzy wielkoscia badanego wskaznika
a ilo$cia mieszkancéw badanych miast. Wspétczynnik korelacji pomiedzy
wysokos$cig wskaznika a wielko$cig miasta wynidst -0,48, co oznacza, ze ilo$¢
os6b w wieku przedprodukcyjnym przypadajacych na 100 oséb w wieku
produkcyjnym byta istotnie wyzsza w miastach mniejszych.
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Wykres 5. Wskaznik obciazenia demograficznego ludno$cia w wieku
przedprodukcyjnym w miastach postwojewodzkich w latach
1998 i 2010 w stosunku do wielkosci miast
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Zrédto: pracowanie wlasne na podstawie danych GUS (Bank Danych Lokalnych www.stat.gov.pl).

Nieco inaczej przedstawiajg si¢ wyniki zaobserwowane w 2010 roku.
W przypadku wszystkich miast postwojewddzkich zaobserwowano spadek
wskaznika, ktdrego $rednia warto$¢ wyniosta 26,81, a odchylenie standardowe
populacji spadto do poziomu 1,8, co stanowi 6,7% $redniej i oznacza znaczne
zblizenie wynikéw do $redniej w poréwnaniu z rokiem 1998. Mediana osig-
gneta poziom 27,09 i jest nieco wyzsza niz Srednia. Zmniejszeniu ulegia
zaobserwowana w 1998 roku sifa ujemnego trendu. Wspétczynnik korelacji
spadt do poziomu -0,34. Oznacza to, ze spadek badanego wskaznika byt sil-
niejszy w miastach o mniejszej ilosci mieszkancéw, co znajduje potwierdzenie
w danych przedstawionych na wykresie 6.

Srednia zmiana badanego wskaznika w latach 1998-2010 wyniosta -14,85
przy odchyleniu standardowym populacji na poziomie 3,64, co stanowi niemal
25% $redniej i oznacza istotne rozproszenie badanych wynikéw. Mediana
osiagneta poziom -13,99, a wigc wigkszo$¢ miast postwojewddzkich doswiad-
czyla mniejszego spadku wskaznika niz $rednia. Zidentyfikowano silny trend
dodatni pomigdzy wysokoscig zmiany wskaznika a wielkoscig badanych miast.
Wspdtczynnik korelacji pomiedzy tymi zmiennymi wynidst 0,45, co oznacza,
ze miasta wicksze do§wiadczyly mniejszego spadku oséb w wieku przedpro-
dukcyjnym na 100 oséb w wieku produkcyjnym.
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Wykres 6. Zmiana wskaznika obcigZenia demograficznego ludnoscia
w wieku przedprodukcyjnym w stosunku do wielko$ci miasta
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych GUS (Bank Danych Lokalnych www.stat.gov.pl).

W oparciu o powyzsze dane mozna sformulowaé hipoteze méwiaca,
Ze miasta mniejsze duzo bardziej negatywnie pod wzgledem struktury wieku
mieszkancéw odczuty odebranie statusu stolicy wojewddztw. Zjawisko to
mozna ttumaczy¢ nastepujaco: w miastach o mniejszej iloSci mieszkancoéw
naptyw ludzi wywotany mozliwoscig rozwoju kariery w instytucjach woje-
wodzkich oraz towarzyszacych im ustugach stanowit znaczny odsetek ludnosci.
Ludno$¢ decydujaca si¢ na migracje zazwyczaj nalezy do nizszych przedziatow
wiekowych, stad lepsza pod tym wzgledem sytuacja miast mniejszych w 1998
roku. Po reformie terytorialnej miasta te do§wiadczyly proceséw przeciwnych,
stad wigkszy w nich spadek wspéiczynnika obcigzenia demograficznego
ludnoscia w wieku przedprodukcyjnym. Przyjecie takiej interpretacji wymaga
jednak dalszych szczegétowych badan.

Interesujagcym zagadnieniem w $wietle zmian potencjatu demograficznego
miast postwojewddzkich jest pytanie, czy spadkowi wskaZznika obcigzenia
demograficznego ogdtem oraz spadkowi wskaznika demograficznego ludnoscia
w wieku przedprodukcyjnym towarzyszy takze spadek wskaznika obcigzenia
demograficznego ludnoscia w wieku poprodukcyjnym.
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4. Zmiany obciazenia demograficznego ludnoscia
w wieku poprodukcyjnym w miastach postwojewodzKkich
w latach 1998-2010

Podobnie jak w przypadku pozostatych wskaznikéw obcigzenia demo-
graficznego, wskaznik obcigzenia ludnoscia w wieku poprodukcyjnym liczony
jako ilos¢ os6b w wieku poprodukcyjnym przypadajacych na 100 oséb w wieku
produkcyjnym wykazywal duze zr6znicowanie. W roku 1998 jego wartos$ci
wahaly sie od 13,42 do 26,21 osoby. W roku 2010 zaobserwowane poziomy
wskaznika wystepowaly w przedziale od 19,55 do 31,71 osoby. Wartos¢
badanego wskaznika w roku 1998 i 2010 dla badanej populacji w odniesieniu
do ilo$ci mieszkancéw badanych miast obrazuje wykres 7.

Wykres 7. Rozklad wskaznika obcigzenia demograficznego ludnoscia
w wieku poprodukcyjnym w miastach postwojewodzkich w latach
1998 i 2010 w odniesieniu do wielkosci poszczegélnych miast
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Zrédio: opracowanie whasne na podstawie danych GUS (Bank Danych Lokalnych www.stat.gov.pl).

Analiza wskaznika obcigzenia demograficznego ludno$cia w wieku popro-
dukcyjnym wskazuje, ze obcigzenie to nie tylko nie spada wraz ze spadkiem
poprzednich wskaznikéw, ale zdecydowanie rosnie. W roku 1998 wartos¢
srednia badanego wskaznika wyniosta 19,21 osoby przy odchyleniu standardo-
wym populacji rzedu 3,12, co stanowi 16% S$redniej. Mediana wyniosta 19,13.
Zaobserwowano réwniez zdecydowany trend wzrostowy wskaznika wraz ze
wzrostem wielko$ci badanych miast. Wspétczynnik korelacji pomigdzy wyso-
koscig wskaznika a wielko$cig badanego miasta wynidst az 0,58, co oznacza,
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Ze statystycznie im wigksze miasto postwojewddzkie tym wyzsze demogra-
ficzne obcigzenie ludnosciag w wieku poprodukcyjnym. Upowaznia to do posta-
wienia hipotezy o tym, ze miasta wigksze, z bardziej rozbudowang infra-
struktura, stanowia atrakcyjniejsza dla os6b w podesztym wieku alternatywe
zamieszkania. Weryfikacja tak postawionej hipotezy wymaga jednak glebszej
analizy migracji w uktadzie wiekowym. W roku 2010 §rednia warto§¢ wskaz-
nika wyniosta 25,62 osoby przy odchyleniu standardowym populacji 3,23
stanowigcym 13% S$redniej, co oznacza, ze wraz z uptywem czasu nastgpuje
coraz wigksze skupienie wartosci wskaznika wokét sredniej. Mediana wyniosta
25,64, czyli rozklad zmiennej jest niemal symetryczny wzgledem $redniej.
Widoczny w roku 1998 dodatni trend zostat zachowany. Wspétczynnik korelacji
pomiedzy wysokoscia wskaznika a ilo§ciag mieszkancéw danego miasta w 2010
pozostal na wysokim poziomie, osiagajac wielko$¢ 0,49. Nalezy w tym miejscu
zauwazy¢, ze wspotczynnik korelacji liczony dla wskaznika w 2010 i wielko$ci
miasta w roku 1998 jest jeszcze wyzszy 1 wynosi 0,51, co moze oznacza¢, ze dla
zmian struktury obcigzenia demograficznego istotniejsza jest wielko§¢ miasta
przed wprowadzeniem reformy administracyjne;j.

Wykres 8. Zmiana wskaznika obcigzenia demograficznego ludnoscia
w wieku poprodukcyjnym w miastach postwojewodzkich w latach
1998 - 2010 w stosunku do wielkos$ci poszczegélnych miast
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Stato$¢ zaobserwowanego dodatniego trendu nadprzestrzeni badanych
lat oznacza, ze zmiany wskaznika, jakkolwiek bardzo dynamiczne (od 3,61
do 11,46), nie s skorelowane z wielkoscig miasta. Znajduje to potwierdzenie
w danych empirycznych przedstawionych na wykresie 8.

Srednia zmiana w badanym okresie wyniosta 6,41przy odchyleniu stan-
dardowym populacji rzedu 1,88, stanowigcym 29% S$redniej. Mediana wyniosta
6,2, co wskazuje, ze wiekszo$¢ miast postwojewddzkich odnotowata mniejszy
wzrost wskaznika niz §rednia. Widoczny jest nieznaczny trend ujemny pomigdzy
zmiang wskaznika a wielko$cig miasta, wskazujacy, ze w miastach mniejszych
wskaznik rést nieco szybciej. Jednak sita tego trendu jest znikoma, co znajduje
potwierdzenie w analizie wspétczynnika korelacji pomiedzy badanymi zmien-
nymi, ktéry wynidst zaledwie -0,08.

Podsumowanie

Analiza danych dotyczacych mieszkancéw miast postwojewddzkich
wykazuje szereg kluczowych proceséw w nich zachodzacych. Wigkszosé
z miast postwojewddzkich ( z wyjatkiem pigciu) zanotowata w badanym
okresie spadek liczby mieszkancéw. Spadek ten polaczony byt ze spadkiem
wskaznika obcigzenia demograficznego ludnoscia w wieku nieprodukcyjnym,
co samo w sobie stanowi zjawisko ekonomicznie korzystne. Spadek obcigzenia
demograficznego byl jednak we wszystkich przypadkach spowodowany zna-
czacym spadkiem wskaznika obcigzenia demograficznego ludno$cig w wieku
przedprodukcyjnym, co w polaczeniu z zanotowanym we wszystkich miastach
postwojewddzkich wzrostem wskaznika obciazenia ludno$cia w wieku popro-
dukcyjnym (emerytalnym) oznacza pogorszenie potencjatu demograficznego
miast i obrazuje starzenie si¢ ich spoleczenstw.

We wszystkich badanych przypadkach, z wyjatkiem wzrostu wskaznika
obcigzenia demograficznego ludnosciag w wieku poprodukcyjnym, odnotowano
istotny zwiazek pomiedzy tempem zachodzacych zmian a wielko$cig badanych
miast. Miasta o mniejszej ilosci mieszkancéw odnotowaty statystycznie mniejszy
spadek liczby mieszkancéw, wigkszy spadek obcigzenia demograficznego
ogotem oraz wigkszy spadek obcigzenia ludnosciag w wieku przedprodukcyjnym.
Poza tym w roku 1998 charakteryzowaty si¢ wyzszym obcigzaniem demogra-
ficznym ogétem (trend ten jednak ulegt odwrdceniu w roku 2010), wyzszymi
wartos$ciami obcigzenia ludnoscia w wieku przedprodukcyjnym (co pomimo
duzych spadkéw utrzymato si¢ réwniez w roku 2010) oraz statystycznie
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nizszym obcigzaniem demograficznym ludno$cig w wieku poprodukcyjnym
(trend ten utrzymat si¢ réwniez w roku 2010).

Analiza wykazata, ze wielko$¢ miast postwojewddzkich miata istotne
znaczenie dla tempa zachodzacych zmian, nie wptyneta jednak na ich kierunek.

Podsumowujac zaobserwowane kierunki zmian, nalezy stwierdzi¢, ze
pomimo réznego ich tempa w poszczegélnych miastach, sytuacja demograficzna
miast postwojewddzkich ulegla od wprowadzenia reformy organizacji terytorial-
nej panstwa znacznemu pogorszeniu.
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Streszczenie
W artykule poddano analizie statystycznej zmiany demograficzne zachodzace w lud-
nosci miast postwojewddzkich po wprowadzeniu reformy administracyjnej z roku
1998. Celem przeprowadzonej analizy jest identyfikacja trendéw zachodzacych zmian
oraz weryfikacja hipotezy méwiacej o znaczeniu wielkosci miasta dla tempa i kierunku
zaobserwowanych proceséw demograficznych.

Summary

DEMOGRAPHIC CHANGES IN TOWNS WHICH LOST THEIR
VOIVODSHIP’S CAPITAL STATUS
The article shows statistic analyses of population of towns which lost their Voivodship’s
capital status during the administration reform in 1998. The aim of the paper is identifying
of trends taking place in the population and verifying hypothesis of the influence
of the town size on demographic changes and their directions.
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WYKORZYSTANIE INSTRUMENTU OPCJI REALNEJ
NA POTRZEBY OCENY EFEKTYWNOSCI PROJEKTOW
ZWIAZANYCH Z EKSPLOATACJA NIERUCHOMOSCI

Wprowadzenie

Wybdr tematyki pracy byt podyktowany coraz wigkszym zaintereso-
waniem branzy nieruchomosci nowymi technikami oceny eksploatacji nierucho-
mosci. Szczegblnie poszukiwane sg te, ktére traktuja ryzyko jako ceche poza-
dana, dzigki czemu wartos¢ bardziej ryzykownych przedsiewzigé moze wzrastac,
a nie male¢, co przy wykorzystaniu standardowych metod oceny efektywnosci
nieruchomosci jest czesta regulg. Celem publikacji jest przedstawienie rzadko
stosowanego instrumentu opcji realnej w ocenie projektow dotyczacych eksplo-
atacji nieruchomosci. Pomimo iz technika ta funkcjonuje gtéwnie w sektorze
finanséw, zdaniem autoréw publikacji, mozna jg réwniez z powodzeniem
stosowac na gruncie zarzadzania nieruchomosciami.

1. Ryzyko zwigzane z przyszlym wykorzystaniem nieruchomosci

Funkcjonowanie w coraz bardziej konkurencyjnym otoczeniu wymusza
na wiascicielach nieruchomos$ci konieczno$¢ wykorzystania nowoczesnych
sposobéw zarzadzania tego typu obiektami. Osigganie korzysci, zwtaszcza
finansowych, uwarunkowane jest wieloma czynnikami: efektywnoscig biezacego
zarzadzania obiektem, odpowiednimi dziataniami konserwacyjnymi, remonto-
wymi czy modernizacyjnymi. Wlasciwe nakre$lenie celu wykorzystania nieru-
chomosci i dgzenie do jego realizacji przy okreSlonych kosztach, poziomie
jakos$ci oraz ramach czasowych pozwala, aby tego rodzaju przedsiewzigcia
konczyly si¢ sukcesem.

*prof. dr hab. Wojciech Poptawski, mgr Tomasz Janicki - Uniwersytet Mikotaja Kopermika w Toruniu.
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Aby to bylo mozliwe, istotnym elementem staje si¢ sporzadzenie trafnego
planu zarzadzania nieruchomoscia, ktdry stanowi¢ powinien podstawe pracy
zarzadey nieruchomosci. Tego rodzaju biznesplan, koncentrujacy si¢ w gtéwnej
mierze na analizie stanu prawnego, technicznego, otoczenia nieruchomosci oraz
analizie ekonomiczno-finansowej, a w konsekwencji na ustaleniu réznych
wariantow usprawnien, staje si¢ kompleksowym zrédiem informacji o nierucho-
mosci i zbiorem perspektyw dalszego funkcjonowania obiektu.

Jednym z najistotniejszych elementéw planu przysztego wykorzystania
nieruchomosci jest analiza ekonomiczno-finansowa obiektu. Przyjmuje sie,
iz powinna ona okresla¢ przede wszystkim:'

1) koszt eksploatacji nieruchomosci,

2) budzet sprawozdawczy nieruchomosci z ostatnich 3 lat,

3) przeplywy pieni¢zne z nieruchomosci w ciggu ostatnich 3 lat,

4) budzet nieruchomosci i przeptywy pieni¢zne na biezacy rok,

5) finansowanie nieruchomosci (ocena sptat kredytéw itp.),

6) optacalnos¢ uzytkowania nieruchomosci oparta na systemie wskaznikéw,
7) szacunek wartosci nieruchomosci.

Wykonawca planu, posiadajacy wiedzg na temat ksztattowania si¢ kosztow
zwigzanych z wykorzystywaniem tego zasobu w przesztosci, najczesciej jest
w stanie doktadnie okresli¢ szacunki dotyczace trzech pierwszych wyzej wymie-
nionych wskaznikéw. Istotnym czynnikiem, ktéry takze nalezy bra¢ pod uwagg,
sa odchylenia od planéw, tzn. réznica migdzy tym co zostalo zaplanowane
a faktycznym wykonaniem. Uwzglednienie poziomu odchylen pozwala z wyzsza
doktadnoscia okresli¢ ksztattowanie si¢ najwazniejszych parametréw (kosztoéw,
przychodéw, itp.) w blizszej przysziosci. Jednakze niektére przedsigwzigcia
bezposrednio powigzane z wykorzystywaniem nieruchomosci sg realizowane
nie na przestrzeni kilku lub kilkunastu miesiecy, lecz lat. W konsekwencji
tworzone plany zarzadzania tego rodzaju obiektami powinny by¢ oparte na
bardziej doglebnych analizach i szacunkach. Konieczno$¢ uwzglednienia odpo-
wiednich metod oceny ksztaltowania si¢ w dlugim okresie tych wskaznikéw,
a zarazem caltego przedsiewzigcia, zwigzana jest takze z ogromnym zréznico-
waniem wykorzystywania nieruchomosci w celach zarobkowych. Opieranie si¢
tylko i wylacznie na wlasnym do$wiadczeniu moze nie przynies¢ wymiernych
efektow, jesli obiekt bedzie eksploatowany w ramach nietypowego przedsie-
wzigcia. Co wiecej, doswiadczenie jednej osoby (czgsto wlasciciela obiektu)

' H. Gawron, Przygotowanie planu zarzgdzania nieruchomoscig, Wydawnictwo Akademii
Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan 2008, s. 64.
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moze okaza¢ si¢ niewystarczajace przy formulowaniu planu zagospodarowania
wielu nieruchomosci lub mienia charakteryzujacego si¢ duzg powierzchnia
uzytkowa (np. galerie handlowe, domy towarowe, itp.). Nie oznacza to jednak,
ze przy niewielkich obiektach analiza przychodéw i wydatkéw nie stwarza
probleméw. Wiele trudnosci dostarcza zwtlaszcza zréznicowanie sposobow
kalkulowania i rozliczania powyzszych kategorii oraz ich prognozowanie.

Dla konkretnej nieruchomosci, ktéra z zatozenia powinna generowaé
zyski dla wlasciciela, przygotowuje si¢ czgsto cata game informacji dotyczacych
przysztych przychodéw, kosztéw eksploatacji obiektu czy efektéw finansowych,
aby w ten spos6b minimalizowa¢ prawdopodobienstwo niepowodzenia inwes-
tycji. Gléwnym problemem staje si¢ dos¢ duze ryzyko przyjecia zbyt opty-
mistycznych rezultatéw, czego wynikiem moze by¢ duza zmienno$¢ sytuacji
na rynku nieruchomosci badz spadek koniunktury dotykajacy réwniez branze
nieruchomosci. Aby jak najlepiej dokona¢ oszacowania przysztych wskazni-
kéw ekonomicznych dla danego obiektu warto zastosowaé odpowiednie metody
oceny tego rodzaju przedsiewzigc.

2. Standardowe metody oceny efektywnosci nieruchomosci

Do oceny dtugookresowej efektywnosci nieruchomosci przyjeto sie sto-
sowa¢ standardowe miary ekonomiczno-finansowe w postaci NPV i IRR.
Parametr NPV definiowany jest jako warto$¢ biezaca netto (warto$¢ zakuta-
lizowana netto, warto$¢ obecna netto). Stanowi on réznice pomiedzy zdyskon-
towanymi przeptywami pieni¢znymi a naktadami poczatkowymi i jest wyra-
zZony wzorem:

CF,

NPV = ) ———— 1]
(1+7) P
=

gdzie:

e NPV - wartos¢ biezaca netto,

CF, - przeptywy gotowkowe w okresie t,
r - stopa dyskonta,

I, - naktady poczatkowe,
t - kolejne okresy (najczesciej lata) eksploatacji inwestycji.

Z kolei wskaznik IRR uwzglednia zmiany warto$ci pienigdza w czasie
1 jest oparty na analizie zdyskontowanych przeptywéw pieni¢znych. Jest jedna
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z wielu stép dyskontowych, przy ktérych wskaznik NPV = 0. Wyraza si¢ to
wzorem:

CF,

————I,=0
L) f

NPV jest miarg bezwzgledng wyrazajacag w jednostkach pienieznych o ile
zmieni si¢ warto$¢ przedsiewzigcia, jednakze nie informuje o rentownosci
inwestycji. Pozwala natomiast poréwnywac inwestycje, nawet te ktérych eksplo-
atacja odbywac si¢ bedzie w réznych okresach czasu. Z kolei IRR jest miarg
wzgledng, okre$lajaca procentowo efektywnos$¢ inwestycji, lecz nie odzwier-
ciedla r6znic w rozmiarach inwestycji. Co wiecej, w przypadku nietypowych
projektéw obliczone IRR moze przyjmowaé wiecej niz jedng warto$¢. Sytuacja
taka najczesciej ma miejsce wowczas, gdy wystepuja ujemne przeptywy pie-
nigzne w ramach przedsiewziecia. Metode IRR stosuje si¢, gdy nie znamy
wartos$ci stopy procentowej dla ktérej NPV=0, tj. takiej, powyzej ktérej inwes-
tycja bedzie optacalna.

3. Opcyjna ocena projektu

Alternatywnym sposobem podejscia do oceny dlugookresowej przedsie-
wzigcia, jakim jest wykorzystanie nieruchomosci, moze okaza¢ si¢ opcyjna
ocena projektu. Zaktada sie, iz projekty obarczone wysokim poziomem
ryzyka wystgpienia negatywnych zjawisk sa o wiele mniej pozadane z uwagi
na do$¢ duze prawdopodobienstwo zakonczenia projektu fiaskiem. Z tego
wzgledu powstata koncepcja zarzadzania ryzykiem projektéw obarczonych
wysokim poziomem tego ryzyka, co wymusza stosowanie dodatkowych
naktadéw, jak i absorbuje coraz wigcej czasu pracy zarzadcy nieruchomosci.
Akceptowanie tego rodzaju okolicznos$ci towarzyszylo zwlaszcza metodom
NPV 1 IRR. Ujecie uwzgledniajace opcje jest odmienne — cechy niechciane
stajg si¢ pozadane, a warto$¢ przedsigwziecia bardziej ryzykownego zamiast
zmniejszaé si¢ wzrasta’. W konsekwencji warto przyjrze¢ si¢ tej specyficznej
metodzie oceny przedsigwzie¢, zwlaszcza pod katem wykorzystania jej do
finansowej oceny eksploatacji nieruchomosci.

Opcje finansowg okres$la si¢ jako instrument, ktéry daje posiadaczowi
prawo do zakupu lub sprzedazy innego instrumentu finansowego nazywanego
instrumentem pierwotnym lub podstawowym, po okreslonej cenie i w ustalonym

2Z0b.J1.] akubczyc, Metody oceny projektu gospodarczego, PWN, Warszawa 2008, s. 429.
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okresie’. Wykorzystujac analogie do opcji finansowej mozna zdefiniowaé opcje
realng, czyli prawo do kupna lub sprzedazy szeroko rozumianych aktywdéw
bazowych (np. projektu inwestycyjnego) w okreslonych rozmiarach, po ustalone;j
cenie i w zadanym czasie®. Innymi stowy, opcja realna to prawo modyfiko-
wania projektu inwestycyjnego w przedsigbiorstwie’.

Opcja jest prawem do nabycia (opcja kupna) lub sprzedazy (opcja sprze-
dazy) w okre§lonym czasie w przysztosci danego aktywu (rzeczy, dobra) po
z gbry okreslonej cenie. Przywileju tego rodzaju udziela wystawca opcji, ktory
wynagradzany jest dodatkowo za jej wystawienie. Jednakze nalezy podkreslic,
iz wynagrodzenie to nie przybiera formy ostatecznej zaptaty za aktywa (cena
wlasciwa rzeczy lub dobra), lecz jest to odrgbna cena (premia) stanowigca
najczeséciej pewien procent wartosci aktywu. Dla przyktadu, wystawienie
péirocznej opcji kupna mieszkania wartego 200 000,00 zt zostalo wycenione
na kwot¢ 2 000,00 zi. Tym samym, wystawca opcji otrzyma premi¢ w wyso-
kosci 2 000,00 zt od nabywcy opcji, z kolei nabywca posiada¢ bedzie prawo
do nabycia mieszkania za 6 miesiecy w kwocie 200 000,00 zt (jest to cena
wykonania). Wéwczas, gdy posiadacz opcji zdecyduje si¢ naby¢ nieruchomo$é
po 6 miesigcach, powiada sig¢, iz nastepuje wykonanie opcji. Najczesciej
w takim przypadku posiadacz opcji uznaje wykonanie opcji za oplacalne, tzn.
cena wykonania opcji jest lepsza niz rynkowa cena danego aktywu w danym
okresie czasu. Zysk nabywcy liczony jest jako réznica miedzy cena wykonania
a ceng rynkowa, a jego wyplata nastepuje czasami w formie przekazania
mu tej réznicy. Oczywiscie, istnieje mozliwos$¢ rezygnacji z wykonania opcji
— w takiej sytuacji nie dochodzi do transakcji kupna-sprzedazy w okreslonym
czasie, a premia (cena wystawienia opcji) najczesciej nie podlega zwrotowi.
Istnieje kilka wariantéw wykonania opcji. Opcje mozemy wykona¢ w dniu ich
wygasniecia (opcja europejska), w dowolnym dniu od daty zawarcia kontraktu
opcyjnego do daty wygasnigcia wlacznie (opcja amerykanska) lub w kilku
scisle okreslonych datach (opcja bermudzka). Ostatnig istotng specyfika opcji
jest fakt, iz moga one wystgpowac po obu stronach bilansu — po stronie aktywow
Iub pasywéw. Opcje znajdujace si¢ po stronie aktywdow daja przedsigbiorstwu
elastyczno$¢ i podnoszg jego wartos¢, jezeli koszt opcji jest nizszy od ptynacych

> K. Jajuga, T. Jajuga, Inwestycje: instrumenty finansowe, ryzyko finansowe, inzynieria
finansowa, PWN, Warszawa 1999, s. 181.

4 Zob. B. Nita., Metody wyceny i ksztattowania wartosci przedsiebiorstwa, PWE, Warszawa
2007, s. 172.

SR. A. Brealey, S. C. Myers, Principles of Corporate Finance, Mc-Graw Hill, New York
2003, s. 269.
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z nich korzysci. Opcje znajdujace si¢ po stronie pasywow wplywaja na koszt
kapitatu przedsigbiorstwa.

Nalezy zaznaczy¢, ze opcje jako przywilej (a nie zobowigzanie) zakupu
Iub sprzedazy aktywéw byly pomijane jako metoda oceny przedsiewziec, rowniez
zwigzanych z zagospodarowaniem nieruchomosci. Co wiecej, S. Myers®
stwierdza, iz wyceny projektéw sa zazwyczaj niedoszacowane przy wyko-
rzystaniu kryterium NPV, ktére jego zdaniem jest pasywne oraz pomija wartosci
dodatkowe tkwigce w projektach. Przedsiebiorstwo dysponujace opcja zaprzes-
tania i ponownego uruchomienia dziatalnosci lub catkowitej jej likwidacji jest
bardziej elastyczne. W konsekwencji firma taka jest bardziej wartosciowa
w stosunku do przedsigbiorstwa nieposiadajacego tej mozliwosci. Jak podaja
T. Copeland, T. Koller, J. Murrin’, w jednym przypadku warto$¢ opcji na dzier-
zawe duzych z16z mineraléw zwickszyla prosta warto$¢ biezaca netto o 100%.
Z kolei przyktad przedsiewzigcia badawczo-rozwojowego, w ktérym wyko-
rzystano opcj¢ rezygnacji z projektu w poszczegélnych momentach decyzyjnych
spowodowal wzrost jego warto$ci o 83%.

Rys. 1. Diagram drzewa wydarzen

Poczatek

(1—p3)

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: T. Copeland, T. Koller, J. Murrin, Wycena: mierzenie
i ksztattowanie wartosci firmy, WID-Press, Warszawa 1997, s. 435.

Poréwnujac metody wyceny przedsigwzigcia zwigzanego z wykorzysta-
niem danej nieruchomos$ci mozemy postuzy¢ si¢ tzw. diagramem drzewa wyda-
rzeh ukazanym na rysunku nr 1. Pozytywne wyniki A i negatywne B zostaty

6 Zob. S. Myers, Determinants of Corporate Borrowing, ,Journal of Financial Economics”
1997, Vol. 5.

T, Copeland, T. Koller, J. Murrin, Wycena: mierzenie i ksztattowanie wartosci firmy, WID-
Press, Warszawa 1997, s. 433.
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przedstawione na wezlach, natomiast prawdopodobienstwa znajdujg si¢ na
tukach (gatg¢ziach). Metody oparte na NPV pozwalaja wyznaczy¢ wartos¢
przedsigwzigcia poprzez okreslenie oczekiwanych wyptat. W kolejnym kroku
nalezy wyznaczy¢ skorygowane ryzyko alternatywnego kosztu kapitatu, usta-
lonego poprzez analogi¢ do poréwnywalnego papieru wartosciowego o jedna-
kowym ryzyku.

Alternatywnym diagramem do przedstawionego powyzej jest tzw. drzewo
decyzyjne (rysunek nr 2), dla ktérego wezly reprezentuja decyzje podejmo-
wane na podstawie informacji otrzymywanych przed przejsciem do nastgpnego
szczebla. Jezeli na wezle pojawi sie¢ dobry wynik, to decydent moze posta-
nowi¢ o kontynuacji przedsiewzigcia, natomiast w przypadku ztego wyniku
mozna zaniecha¢ dalszej realizacji projektu, aby zapobiec wystapieniu kolejnych
wynikéw — najczesciej powigkszajacych straty.

Rys. 2. Drzewo decyzyjne

-
&

Uruchomi¢

Poczatek

(1—p2)

(1—p3)

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: T. Copeland, T. Koller, J. Murrin, Wycena: mierzenie
i ksztattowanie wartosci firmy, WID-Press, Warszawa 1997, s. 436.

Gléwna trudnoscia przy zastosowaniu drzewa decyzyjnego jest brak wska-
zéwek dotyczacych doboru odpowiedniej stopy dyskontowej, skorygowane;j
o ryzyko. Jednakze problem ten moze zosta¢ wyeliminowany wéwczas, gdy
postuzymy si¢ modelem wyceny opcji. Model ten zawiera réwniez wezly decy-
zyjne oraz uwzglednia poréwnywalny papier wartosciowy o jednakowym
ryzyku, dzieki czemu jesteSmy w stanie wyznaczy¢ stope dyskontowa. Tym
samym wykorzystuje zalety metody NPV i drzewa decyzyjnego.

Aby lepiej zobrazowa¢ wyzej wskazang dominacje wyceny przedsie-
wzigcia poprzez opcje nad metoda NPV i analiza drzewa decyzyjnego, postu-
zymy si¢ przykladem. Zatézmy, iz posiadamy nieruchomos¢, ktéra wymaga
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naktadéw inwestycyjnych w przeciagu jednego roku w wysokosci 118 000
ztotych. Po roku przeplywy pieniezne wygenerowane dzigki temu przedsie-
wzigciu mogg wynie§¢ 200 000 ztotych (przy prawdopodobienstwie réwnym
50%) lub 80 000 ztotych (przy prawdopodobienstwu rownym 50%). Pierwszym
krokiem bedzie wyznaczenie warto$ci biezacej netto tego projektu. Wskaznik
NPV bedzie mozliwy do policzenia tylko wtedy, gdy znajdziemy walor, ktérego
warto$¢ biezaca jest znana i ktérego wyptaty sg silnie lub doskonale skorelowane
z wyplatami omawianego przedsigwziecia. Przyjmujemy, iz takim walorem
bedzie papier wartosciowy, ktérego cena biezaca wynosi 28 ztotych, progno-
zowany wzrost po roku czasu wyniesie 178,57 procent (przy pozytywnych
okolicznosciach) lub nastapi spadek réwny 71,43 procent (niesprzyjajace oko-
licznosci). Prawdopodobienstwo wystapienia obydwu wartosci jest identyczne
jak dla przeptywéw gotéwkowych zwigzanych z w/w nieruchomoscia.

Rys. 3. Drzewo decyzyjne dla papieru wartosciowego
uS =1,7857 (28 zt) =50 zt
0,5

S =287z
dS =0,7143 (28 zt) =20 zt

0,5

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: T. Copeland, T. Koller, J. Murrin, Wycena: mierzenie
i ksztattowanie wartosci firmy, WID-Press, Warszawa 1997, s. 437.

Nalezy zauwazy¢, ze wyplaty zwiazane z przedsigwzigciem sa wprost
proporcjonalne do wyptat dotyczacych papieru warto§ciowego (200 tys. z¥/
80 tys. zt = 50 z1/20 zt = 2,5). Dzigki temu mozna obliczy¢ nominalng stopg
procentowa.

Znajac nominalng stopg procentowq jesteSmy w stanie obliczy¢ warto$é
NPV korzystajac ze wzoru:

oczekiwane przepltywy gotowkowe
NPV = — naktady
1 + stopa skorygowana o ryzykeo

_0,5(200tys.zt) + 0,5 (80 tys. z3)
B 1+0.,25

— 118tys.zt = —6 tys. =]
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Analizujac wynik nalezy stwierdzi¢, ze nie ma zadnych podstaw do przy-
jecia przedsigwziecia do realizacji. W konsekwencji inwestowanie w nieru-
chomos¢ jest nieracjonalne. Wykorzystujac jednak analiz¢ drzewa decyzyjnego
odpowiedz moze okaza¢ si¢ inna. Zaktadamy, iz istnieje mozliwo$¢ zastoso-
wania rocznej licencji, ktéra pozwala podja¢ decyzje o odrzuceniu przedsie-
wzigcia lub jego zaniechaniu na rok w zaleznosci od sytuacji na rynku kapi-
talowym, ktdra to sytuacje determinuje nominalna stopa procentowa i = 8%.
W takim przypadku drzewo decyzyjne przyjmuje nastepujacg postac:

Rys. 4. Drzewo decyzyjne w przypadku wystepowania licencji

Decyzja: max (200 tys. — 118 tys. (1,08), 0) = 72,56 tys.
0,5

Poczatek

05 Decyzja: max (80 tys. — 118 tys. (1,08),0)=0

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: T. Copeland, T. Koller, J. Murrin, Wycena: mierzenie
i ksztattowanie wartosci firmy, WID-Press, Warszawa 1997, s. 439.

Korzystajac z drzewa decyzyjnego mozemy wyznaczy¢ warto$¢ NPV,
ktéra wyraza si¢ ze wzoru:

05 (72,56tys.zH) + 05 (0)

NPV = 29,02 tys. =zl
1,25

Analiza drzewa decyzyjnego (metoda DTA — Decision Tree Analysis)
ukazuje, iz racjonalng decyzja dotyczacg eksploatacji obiektu bedzie urucho-
mienie przedsigwziecia po roku czasu, co pozwoli otrzymaé wilascicielowi
72,56 tys. zl, natomiast warto$§¢ biezgca netto przedsigwzigcia wyniesie
29,02 tys. z1. Sa to jednak informacje dajace ogdlny poglad ksztattowania sie
tych parametrow. Nie moga one by¢ brane pod uwage, gdyz 25-procentowa
stopa wynikajaca z poréwnania wartoSci NPV jest niewlasciwa — wyptaty
z tytulu papieru warto$ciowego nie sg skorelowane z wyplatami z tytulu
posiadania licencji.
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Ostatnim etapem oceny przedsigwzigcia zwigzanego z dang nieruchomoscia
bedzie postuzenie si¢ modelem wyceny opcji, ktéry z metody NPV czerpie
wymog znalezienia poréwnywalnego waloru (silnie skorelowanego papieru
warto$ciowego), celem okre$lenia prawidtowej oceny ryzyka. Z analizy drzewa
decyzyjnego ww. model czerpie za$ wezly decyzyjne w celu modelowania
elastycznosci. Dla tatwego wyznaczenia wartosci obecnej projektu, mozemy
postuzy¢ sie tzw. ekwiwalentem pewnosci, ktéry jest tozsamy z warto$cia
oczekiwana:

ekwiwalent pewnosci

NPV, .- = ROV = =
oFT 14 stopa wolna od ryzvka

72,56 tys. )+ (1L— 0
_p( 1308 (L—p)(9) _ 22,91 tys.zl

gdzie p zostalo obliczone poprzez przyjecie zatozenia, iz inwestorzy s3 obojetni
wzgledem ryzyka, dzigki czemu:
p(50 z1) + (1 —p)(20 =z})

1,08

28 ==

Obecna warto$¢ projektu wyniosta 22,91 tys. zt. Uwzgledniajac NPV
bez opcji, réwne — 6 tys. zl., oraz ww wycen¢ przedsigwzigcia warto$¢ opcji
odroczonej to 28,91 tys. zt.

Podsumowanie

Badania i analizy potwierdzaja, iz tego rodzaju rezultaty czgsto pojawiaja
si¢ w praktyce. Wykorzystanie opcji do oceny projektu (stosuje si¢ takze
termin opcji realnej, z uwagi na zastosowanie zagadnien realnych, gdzie wartos¢
jest kreowana) powinno sta¢ si¢ coraz popularniejsze, np. wsrdd rzeczoznawcow.
Spowodowane jest to dwoma atutami tego instrumentu. Pierwszy z nich to
powszechnos$¢ opcji — zwlaszcza opcji finansowych (dos¢ czgsto spotykanych
w obrocie gietdowym). Ich rozpowszechnienie i elastycznos$¢ jaka oferuja,
moze spotkac si¢ z duzym uznaniem w ramach szeroko pojetej dziedziny wiedzy
o zarzadzaniu nieruchomos$ciami. Druga zaleta to mozliwo$¢ potraktowania
opcji jako sposobu zarzadzania ryzykiem, gdyz wyzej wspomniana elastyczno$¢
pozwala minimalizowa¢ ryzyko, ktérego istotno$¢ wskazana zostata na poczatku
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artykutu. W sytuacji, gdy to ryzyko nie jest przewidywalne, najlepszym sposo-
bem - by tym ryzykiem zarzadza¢ - staje si¢ system o wysokiej elastycznosci®.
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Streszczenie
Celem artykutu jest przedstawienie opcyjnej metody w ocenie przedsigwzie¢ zwig-
zanych z eksploatacja nieruchomosci. Gléwna teza autoréw publikacji jest stwierdzenie,
iz wyzej opisana technika stanowi alternatywne podejscie do standardowych metod wyko-
rzystywanych w branzy zwiazanej z zarzadzaniem nieruchomos$ciami, czego dowodem
byla przytoczona analiza przypadku wraz z analizg literatury naukowej dotyczacej tema-
tyki opcji i metod wyceny nieruchomosci.

Summary

POSSIBILITY OF USE OPTION METHOD TO CALCULATION VENTURES
RELEVANT WITH EXPLOITATION OF PROPERTIES
Purpose of the article is presentation of option method in estimate of ventures
relevant with exploitation of properties. The main thesis of authors this publication is
affirmation that option method is alternative technician for standard methods use in sector
related with properties management. This thesis has been supported by case study and

analysis of scientific literature.

8T, Copeland, T. Koller, J. Murrin, Wycena: mierzenie..., op. cit., s. 433.






ARTYKULY

Anna Skulimowska” | e

PODATEK OD WARTOSCI DODANEJ (VAT)
NA JEDNOLITYM RYNKU UNII EUROPEJSKIEJ

Wprowadzenie

Utworzenie wspdlnego rynku w Unii Europejskiej oraz likwidacja granic
celno-podatkowych pomiedzy krajami cztonkowskimi spowodowato powstanie
unii gospodarczej, na terenie ktérej funkcjonuja odmienne rozwigzania podat-
kowe, dotyczace rozliczen transakcji dokonywanych pomigdzy przedsigbior-
stwami pochodzacymi z réznych krajéw cztonkowskich. Rozbieznos$ci sposo-
béw opodatkowania takich samych transakcji w réznych krajach Unii Euro-
pejskiej naruszaja warunki doskonatej konkurencji oraz powoduja mozliwosci
wystepowania zjawisk unikania opodatkowania, uchylania si¢ od opodatkowania
oraz oszustw podatkowych. Ponadto naruszaja swobody traktatowe bedace
podstawowym zalozeniem utworzenia wspdlnego rynku. W niniejszym artykule
podjeto probe analizy zakresu potrzeb zmian we wspdlnym systemie opodatko-
wania podatkiem VAT, wraz ze wskazaniem roli jaka petni podatek VAT
w doskonaleniu funkcjonowania jednolitego rynku Unii Europejskie;j.

1. Jednolity rynek Unii Europejskiej

Jednym z fundamentalnych celéw integracji europejskiej jest stworzenie
wspdlnego rynku, charakteryzujacego si¢ swobodg przeptywu towardéw, oséb,
ustug i kapitatu pomiedzy panstwami cztonkowskimi. Ekonomicznym celem
integracji europejskiej byto zniesienie administracyjnych barier w obrocie
gospodarczym pomiedzy krajami Wspdlnoty w celu stworzenia warunkéw do
osiagniecia stabilnego wzrostu gospodarczego, gwarantujacego m.in. mozliwosci
rozwoju podmiotéw gospodarczych w warunkach wolnej konkurencji. Idea
stworzenia wspdlnego rynku, zawarta juz w pierwotnej wersji Traktatu Rzym-

* mgr Anna Skulimowska - doktorantka w Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie.
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skiego', zostata nastepnie rozwinicta postanowieniami Jednolitego Aktu Euro-
pejskiego’, ktéry wprowadzit do Traktatu rzymskiego pojecie rynku wewnetrz-
nego. charakteryzujacego si¢ brakiem wewnetrznych granic i gwarantujacego
swobodny przeptyw towaréw, oséb, ustug i kapitatu’.

Zniesienie granic celno-podatkowych przyniosto znaczne utatwienia
w zakresie wymiany towarowej w granicach Unii Europejskiej — obowigzek
deklarowania wywozonych lub przywozonych towaréw przy przekraczaniu
granic wewnatrz Unii Europejskiej i zwigzane z tym obowigzki administracyjne
(sktadanie deklaracji celnych) zostaty zlikwidowane. W aspekcie podatku od
warto$ci dodanej (VAT), transakcje handlowe pomiedzy krajami cztonkowskimi
zamiast importu okreslane sa jako wewnatrzwspdlnotowe nabycie, natomiast
export jest okre§lany mianem dostawy wewnatrzwspélntowej. Pojecie importu
i exportu oznacza natomiast transakcje, dokonywane przez podmioty funkcjo-
nujace na terenie Unii Europejskiej, z krajami trzecimi, czyli potozonymi
poza granicami Unii Europejskie;j.

2. Harmonizacja podatkowa w zakresie podatku VAT

Specyfika harmonizacji w sferze podatkéw w UE jest zalozenie, iz proces
ten nie ma na celu zastgpienia krajowych systeméw podatkowych — tzn.
rozbieznosci legislacyjne eliminowane sa tylko w tych obszarach, ktére
wplywaja na proces integracji europejskie;j*.

Specyfika procesu harmonizacji podatkowej w UE wynika z faktu, iz ma
na celu usunigcie barier podatkowych hamujacych swobodny przeptyw czynni-
kéw produkcji, aby zapewni¢ bardziej efektywna alokacj¢ zasob6w w ramach
zintegrowanego obszaru gospodarczego — rynku wewnetrznego®, dominujacym
jest zatem gospodarczy kontekst harmonizacji podatkowej w UE, ktéra nie moze
by¢ traktowana jako cel sam w sobie, ale raczej jako jedno z narzgdzi o chara-
kterze ekonomiczno-prawnym niezbednych do realizacji gospodarczych, poli-
tycznych i spotecznych celéw traktatowych®.

! Traktat rzymski — traktat ustanawiajacy Europejska Wspélnote Gospodarcza, podpisany 25
marca 1957 r., data wejscia w zycie: 01 stycznia 1958 r.

? Jednolity Akt Europejski (Single Market Act) — obowigzuje od 01 stycznia 1987 r.

3 Dyrektywa VAT. Komentarz, red. K. Sachs, R. Namystowski, Wydawnictwo Wolter Kluwer
Polska, Warszawa 2008, s.45.

7. Gluchowski, Harmonizacja podatkow posrednich i bezposrednich, ,,Glosa” Nr 8, 1999, s. 1.

SG. Kopits, Tax Harmonization in the European Community, Policy Issues and Analysis,
Washington 1992, s. 3.

®R. Lipniewicz, Docelowy system VAT w Unii Europejskiej. Harmonizacja opodatkowania
transakcji wewngtrzwspolnotowych. Wydawnictwo Wolter Kluwer Polska, Warszawa 2010, s. 49.
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Harmonizacja podatkowa w UE jest coraz czgsciej wynikiem koniecznoS$ci
dostosowywania krajowych przepiséw podatkowych do wymogéw przepiséw
Traktatu o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej, gwarantujacych swobody rynku
wewnetrznego — przeplywu towaréw, oséb, ustug, kapitatu oraz przedsigbior-
czo$ci’ — ktére bezposrednio nie odnosza si¢ do kwestii podatkowych®.

Réznice w zasadach opodatkowania podatkami posrednimi pomiedzy
panstwami cztonkowskimi mogly powodowac sytuacje, w ktérych podmioty
gospodarcze podejmowatyby decyzje ekonomiczne co do miejsca wykonania
lub zakupu danego §wiadczenia na podstawie poréwnania zasad podatko-
wych w danych krajach. Réznice w zasadach opodatkowania, to nie tylko
kwestia wysokosci stawek podatkowych, ale réwniez rézne definicje czynnosci
podlegajacych opodatkowaniu, podstawy opodatkowania, czy tez momentu
1 miejsca powstania obowigzku podatkowego. Zréznicowanie powyzszych
zasad pomiedzy krajami cztonkowskimi powodowato, ze podobne §wiadczenia
mogly by¢ zupelnie inaczej opodatkowane w réznych krajach. Problem ten
zdecydowanie si¢ nasilat w przypadku transakcji mi¢dzynarodowych. Réznice
w systemach podatkowych mogty prowadzi¢ do sytuacji, w ktérych nabywanie
danych ustug w jednym kraju mogto by¢ znacznie korzystniejsze niz w innym
kraju Wspdlnoty. Brak harmonizacji przepiséw niejednokrotnie mogt prowadzi¢
do przypadkéw podwdjnego opodatkowania jednych $wiadczen i catkowitego
braku opodatkowania innych’.

Proces harmonizacji podatkéw obrotowych w UE realizowany jest poprzez
tworzenie wspdllnego systemu podatku od wartosSci dodanej, ktéry stanowi
istotny element procesu tworzenia wspdlnego rynkulO, uznajacy za zasadniczy
cel Wspdlnoty stworzenie wspélnego rynku, cechujacego si¢ swobodnym prze-
ptywem towaréw oraz niezaktécong konkurencja''. Analizujac stopien harmoni-
zacji podatkowej w UE z perspektywy systemowej, nalezy wskaza¢, iz pomimo
trwajacego od kilkudziesieciu lat procesu harmonizacji podatkowej, pod wzgle-
dem prawnym i budzetowym, mamy do czynienia z 27 systemami podatko-
wymi panstw cztonkowskich; a w ramach systeméw krajowych, czgs¢ podatkow
(VAT) lub elementy konstrukcji podatku (podatki dochodowe) dostosowana
zostata do wspélnego unijnego modelu legislacyjnego'”.

" J. Gatuszka, Harmonizacja podatkéw posrednich i bezposrednich w Unii Europejskiej —
implikacje dla Polski, ,Przeglad Podatkowy” Nr 6, 2000 r., s. 3.

8 R. Lipniewicz, Europejskie prawo podatkowe, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2011, s. 39-41.

® Dyrektywa VAT..., op. cit., s.47.

107, Wycislok, Reforma systemow podatkowych krajow cztonkowskich OECD i Unii Europejskiej
oraz ich harmonizacja, Katowice 2000, s. 15.

R, Lipniewicz, Europejskie prawo..., op. cit., s. 40.

ZR. Lipniewicz, Europejskie prawo..., op. cit., s. 39.
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Od poczatku procesu integracji europejskiej istniejace réznice w syste-
mach podatkéw obrotowych panstw Wspdlnoty utrudniaty réwne traktowanie
towaréw krajowych i zagranicznych, powodowaty dyskryminacj¢ matych
i $rednich przedsigbiorstw, a takze wywotywaly zjawisko tzw. naliczania
podatku od podatku w kolejnych fazach obrotu, co w sposéb dyskryminujacy
zwigkszato obcigzenia podatkowe przedsigbiorcéw dokonujacych transakcji
transgranicznych". Stad tez, Komisja Europejska rozpoczeta w latach 60. ubie-
glego wieku prace nad systemem, ktéry bylby neutralny dla przedsigbiorcéw,
a jednoczesnie obejmowalby swoim zakresem cala konsumpcje na obszarze
Wspélnoty'*.

Proces poglebionej harmonizacji podatkéw obrotowych panstw cztonkow-
skich UE rozpoczety zostal dopiero w 1977 r. poprzez uchwalenie Szdstej
Dyrektywy Rady nr 77/338/EEC w sprawie harmonizacji przepisOw panstw
cztonkowskich dotyczacych podatkéw obrotowych — wspdlny system podatku
od warto$ci dodanej: ujednolicona podstawa wymiaru podatkul5. Ekonomiczna
przestanka przyspieszenia prac nad zastapieniem I dyrektywy kompleksowa
regulacjg byl wprowadzony przez Rad¢ w 1970 r. nowy system dokonywania
przez panstwa czlonkowskie wptat finansowych do budzetu Wspélnoty'
- Rada przyjeta wowczas decyzje o stopniowym zastepowaniu skiadek finanso-
wych panstw cztonkowskich zasobami wtasnymi wspdlnot europejskich.”
Nowy system finansowania budzetu wspélnot miat opiera¢ si¢ zatem na wpla-
tach, ktérych cze$¢ pochodzi¢ miata z dochodéw panstw UE uzyskiwanych
z tytutu podatku VAT'®, Aby wicc podatek VAT mégt staé si¢ zrédtem docho-
déw wilasnych Wspdlnoty, niezbedne byto ustanowienie w panstwach czton-
kowskich ujednoliconej podstawy wymiaru tego podatku, aby pokrycie podatku
byto w miare zréwnowazone we wszystkich panstwach UE."

Obowiazujacy od 1993 r. wspdlny system opodatkowania VAT jest tzw.
systemem przejsciowym, opartym na zasadzie kraju przeznaczenia. Gtéwnym

13 M. Grabowski, Podatek VAT w transakcjach wewngtrzwspélnotowych (w:) Polityka podat-
kowa po wejsciu Polski do Unii Europejskiej, red. J. Sikorski, Wydawnictwo UwB, Biatystok 2004,
s. 42.

M. Wystrykowski, Wewngtrzwspdlnotowe nabycie towaréw, Zakamycze, Krakéw 2005, s. 42.

'3 R. Lipniewicz, Europejskie prawo..., op.cit., s. 49.

16 M. Wystrychowski, Wewngtrzwspélnotowe nabycie. .., op.cit., s. 46.

" Council Decision of 21 April 1970 70/243/ECSC, EEC, Euratom on the replacement of
financial contributions from Member States by the Communities’ own resources, OJ L 94,
28.4.1970, http://eur-law.eu/EN/70-243-ECSC-EEC-Euratom-Council-Decision,18150,d (stan
na dzien 31.12.2011 r.)

'8 M. Wystrychowski, Wewngtrzwspdlnotowe nabycie. .., op.cit.,s. 46.

19 R. de l1a Feria, The EU VAT System and the Internal Market, Amsterdam 2009, s. 54.
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zatozeniem tzw. docelowego systemu VAT jest zasada kraju pochodzenia.
Réznica pomiedzy tymi systemami polega, w duzym skrdcie rzecz ujmujac,
na zmianie mechanizmu opodatkowania podatkiem VAT zawieranych transakcji.
Zamiast stosowania samoopodatkowania dokonanej transakcji przez nabywce
towaru, na zasadach obowiazujacych w kraju przeznaczenia, podatek VAT,
wedlug zasady kraju pochodzenia, bylby rozliczany na takich samych zasa-
dach jak w przypadku transakcji krajowych.”

3. Podatek VAT jako zrédio dochodéw budzetu ogélnego
Unii Europejskiej

W krajach o gospodarce rynkowej budzet jest jednym z podstawowych
instrumentéw realizacji celéw polityki gospodarczej. Kraje cztonkowskie Unii
Europejskiej, powierzajac Wspdlnocie pewne funkcje i cedujac na jej rzecz
uprawnienia niezb¢dne do wykonywania tych funkcji, musialy pogodzi¢ si¢
z koniecznoscig wziecia na siebie zwigzanych z tym kosztéw.”'

Powaznym impulsem do przy$pieszenia harmonizacji podatku VAT bylo
postanowienie Rady UE z kwietnia 1970 r. dotyczace finansowania budzetu
wspdlnotowego. Na podstawie decyzji Rady z 1970 r. wprowadzono system
zasobow wtasnych, ustalono ze zasoby wtasne bgda pochodzi¢ z cet, optat
rolnych oraz podatku VAT. System ten zaczal w pelni obowiazywaé¢ w 1980 r.
Dzieki tym wptywom, pochodzacym ze $cisle okreslonych zrédet, zasilajacym
budzet w sposdb niejako automatyczny, Wspdlnota uzyskata pewien stopien
autonomii finansowej, uniezalezniajacy ja od kazdorazowego uzgadniania wptat
miedzy panstwami cztonkowskimi.”> Dzigki harmonizacji VAT zasady jego
poboru i wymiaru staty si¢ najbardziej — sposréd wszystkich podatkéw — zbli-
zone do siebie w panstwach cztonkowskich. W efekcie, dochéd z tego podatku
przekazywany do budzetu UE w podobny sposéb obciaza poszczegdlne kraje
cztonkowskie.”

2 R. Lipniewicz, Docelowy system..., op.cit., s. 115-233.

' L. Oreziak, Finanse Unii Europejskiej, Wydawnictwo PWN, Warszawa 2009, s.109.

2 E. Kawecka-Wyrzykowska, Budzet UE i rozliczenia Polski z Unijnym Budzetem, (w:) Polityki
gospodarcze Unii Europejskiej, red. E. Kawecka-Wyrzykowska, Oficyna Wydawnicza SGH,
Warszawa 2009, s. 14.

2 E. Kawecka-Wyrzykowska, Budzet UE..., op.cit., s. 16.
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4. Koordynacja polityki podatkowej

Réznice w opodatkowaniu transakcji pomigdzy krajami cztonkowskimi
oraz skomplikowane obowigzki administracyjne zwigzane z rozliczaniem podat-
kéw sprzyjaja wystepowaniu oszustw podatkowych.

Oszustwa podatkowe dotyczace transakcji wewnatrzwspolnotowych maja
powazne konsekwencje dla budzetéw panstw cztonkowskich i systemu zasobow
Unii Europejskiej, prowadza do naruszania zasady sprawiedliwego i przejrzys-
tego opodatkowania oraz moga zaktécaé konkurencje, co wptywa na funkcjo-
nowanie rynku wewnetrznego.”* Uchylanie si¢ od podatkéw i unikanie ptacenia
podatkéw majace miejsce ponad granicami panstw cztonkowskich prowadza
do strat budzetowych oraz naruszenia zasady sprawiedliwego opodatkowania
oraz sg odpowiedzialne za powodowanie zakiécen w przeptywie kapitatu oraz
warunkéw konkurencji. Dlatego wtasnie wptywaja one na funkcjonowanie
rynku wewnetrznego.” Brak przejrzysto$é podatkowej i unikanie zobowigzan
podatkowych zagrazaja przychodom rzadowym i kosztuja miliardy euro.”®
Efektywny i sprawiedliwy system podatkéw bezposrednich moze funkcjonowac
pod warunkiem, ze organy podatkowe dysponuja odpowiednimi $rodkami,
aby sprawdza¢ prawdziwo$¢ informacji podanych przez podatnikéw dzieki
wykorzystaniu innych zrédet informacji, takich jak: publiczne rejestry, kontrole
podatkowe obejmujace rachunkowos$¢ podatnika lub tez - w niektérych przy-
padkach - informacje przekazywane przez zagraniczne organy podatkowe.”’

Polityka podatkowa jest narzedziem niezbednym do wspierania szerszych
celéw polityki Unii Europejskiej, np. wspierania konkurencyjnosci europejskiej
gospodarki.”® Koordynacja polityk podatkowych krajéw cztonkowskich jest
niezbednym elementem $cislejszej koordynacji polityki gospodarczej w strefie
euro w celu wspierania konsolidacji fiskalnej i wzrostu gospodarczego.*

* Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 2 wizesnia 2008 1. w sprawie skoordynowanej
strategii w celu poprawy walki z oszustwami podatkowymi (2008/2033(INI)) (2009/C 295 E/04),
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2009:295E:0013:0019:PL:PDF (stan
na21.12.2011)

BR. Lipniewicz, Europejskie prawo..., op.cit., s. 217.

% Projekt sprawozdania w sprawie sprawozdania rocznego dotyczqcego podatkow, z dnia
28.09.2011 r., Komisja Gospodarcza i Monetarna, http://www.europarl. europa.eu/meetdocs
/2009_2014/documents/econ/pr /878/878666/878666pl.pdf, (stan na dzien 02.11.2011 r.)

2T R. Lipniewicz, Europejskie prawo..., op.cit., s. 211.

2 Taxation: Commission outlines its priorities, 23.05.2001 r., IP/01/737, http://europa.eu/rapid/press
ReleasesAction.do?reference=IP/01/737&format=HTML&aged=1 &language=en&guiLanguage=en
(stan na dzien 02.11.2011)

® Konkluzja Rady Europejskiej (24-25 marca 2011 r.),EUCO 10/1/11 REV 1,
http://www. consilium.europa.eu/uedocs/cms_data/docs/pressdata/PL/ec/120311.pdf (stan na
dzien 05.12.2011)
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5. Kierunki zmian we wspolnym systemie opodatkowania VAT

System VAT nie ulegt wigkszym zmianom od momentu, kiedy zostat wpro-
wadzony w 1967 r. W przypadku przedsigbiorstw prowadzacych dziatalnosé¢
transgraniczng koszty sa zbyt wysokie, a procedury administracyjne - zbyt
ucigzliwe. Oszustwa podatkowe, uchylanie si¢ od opodatkowania i od cel oraz
bankructwa doprowadzity do straty netto wynoszacej 12 proc. dochodéw z VAT.
Komisja przedstawi nowg strategic w sprawie VAT, ktorej celem bedzie
wsparcie silniejszego jednolitego rynku dzialajacego w oparciu o uproszczone
przepisy. Otwarty dialog z udzialem Komisji Europejskiej z zainteresowanymi
stronami pomaga zapewni¢, ze istniejace przepisy i propozycje nowych zasad
nadazaja za szybkimi zmianami rynkowymi. Dialog ten przyczynia si¢ do
osiagania efektywnosci regulacji oraz wspierania najlepszych praktyk legislacyj-
nych i administracyjnych.*

Wyniki przeprowadzonych przez Komisje Europejska spotecznych konsul-
tacji zostaty opublikowane w Zielonej ksigdze VAT. W raporcie sformutowano
wniosek, iz wlasciwym wymiarem harmonizacji przepiséw, w celu zwigkszenia
przejrzystosci 1 zrozumiatosci przepiséw dotyczacych podatku od wartoSci
dodanej wspdlnych dla catej UE, aby dostosowaé przepisy VAT do zasad
funkcjonowania jednolitego rynku, jest likwidacja abolicji i derogatyw przy-
znanych poszczeg6lnym panstwom cztonkowskim. Dotyczy to np. znoszenia
réznic opodatkowania VAT sektora publicznego i prywatnego, zniesienia zwol-
nien od podatku VAT, rozszerzenia podstawy opodatkowania potaczonego ze
zmniejszaniem stawek podatku VAT. Poza potrzebg zmian pojawia si¢ réwniez
kwestia sposobu ich dokonywania. Harmonizacja — gtéwnie poprzez bezpo-
srednio stosowane rozporzadzenia i decyzje, a nie poprzez dyrektywy ‘jedynie’
zobowigzujace panstwa cztonkowskie do dostosowywania przepisow. Pojawiaja
si¢ réwniez watpliwosci dotyczace ustanawiania decyzji Komisji Europejskiej
w zakresie sposobu ich uchwalania, w konteks$cie prawa do suwerennosci
kazdego z panstw cztonkowskich w zakresie stanowienia prawa podatkowego.”'

Aktualnie prowadzone prace nad zmianami w obowiazujacym przejscio-
wym systemie VAT nie sa pierwszymi probami wprowadzenia docelowego
sytemu VAT. Proponowane wczesniej rozwigzania, takie jak VAT podlegajacy

3% Tax consultations, European Commission, Taxation and Customs Union, http://ec.europa.eu/
taxation_customs/common/consultations/tax/index_en.htm (stan na dzien 01.05.2011)

3L Summary report of the outcome of the public consultation on the Green Paper on the Future of
VAT - Towards a simpler, more robust and efficient VAT system, Ref. Ares(2011)1297302 -
02/12/2011, taxud.c.1(2011)1417007, http://circa.europa.eu/Public/irc/taxud/baggage/library?1=/
results_consultation/1417007-sy_consultation/_EN _1.0_&a=d, (stan na dzien 07.12.2011)
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kompensacji (CVAT Compensating VAT - CVAT), realnie zintegrowany
podatek VAT (Viable Integrated VAT — VIVAT), dwupoziomowy system
VAT (Dual VAT), nie zostaty przyjete ze wzgledu na wystepowanie barier
prawnych, administracyjnych, spotecznych i ekonomicznych wynikajacych
m.in. z rozbieznych politycznych intereséw krajéw cztonkowskich.

Wyniki spotecznych konsultacji przeprowadzonych przez Komisje Euro-
pejska, opublikowane w Zielonej ksiedze w sprawie przysztosci VAT (Green
Paper on the Future of VAT - Towards a simpler, more robust and efficient
VAT system), wskazuja, iz pomimo dostrzegania przez uczestnikéw konsultacji
wigkszej skutecznosci w poprawie funkcjonowania systemu opodatkowania
VAT poprzez wprowadzenie zasady miejsca przeznaczenia (reverse system),
to jednak ze wzgledu na brak sprzyjajacych politycznych uwarunkowan w krajach
cztonkowskich w zakresie wprowadzenia tego rozwiazania, czyni je niemozli-
wym do wprowadzenia. Znacznie bardziej prawdopodobnym rozwigzaniem
jest przyjecie mieszanego/hybrydowego systemu opodatkowania.”

Aktualny kryzys finansowy i gospodarczy przyczynit si¢ do zmian w podat-
ku VAT wprowadzonych w systemach podatkowych niektdrych panstw czton-
kowskich. Zmiany te polegaly gtéwnie na podniesieniu stawek opodatkowania
podatkiem VAT i mialy na celu zwigkszenie dochodéw budzetéw krajowych.
Decyzja o wprowadzeniu takiego rozwigzania wynika z tego, iz zrédto docho-
déw budzetowych, jakim podatek VAT jest znacznie bardziej stabilne niz
wptywy do budzetu panstwa uzyskiwane z podatkéw dochodowych.33

Zmiany funkcji panstwa (wyrazajace si¢ przede wszystkim w zmniejszaniu
lub zwigkszaniu zakresu oddziatywania na zyciu gospodarcze i spoleczne)
pociagaja za soba odpowiednie modyfikacje dochodéw i wydatkéw budzetu
panstwa.’* Panstwo, poprzez wykorzystywanie funkcji pozafiskalnych podatkéw,
w ramach polityki podatkowej, moze oddzialywa¢ na dziedziny zycia spole-
cznego i gospodarczego oraz realizowa¢ dlugookresowe efekty o charakterze
strategicznym, a takze w pewnym stopniu korygowac niedoskonatosci mecha-
nizmu rynkowego.”

32 Summary report of the outcome of the public consultation on the Green Paper on the Future of
VAT towards a simpler, more robust and efficient VAT system, Ref. Ares(2011)1297302 -
02/12/2011, taxud.c.1(2011)1417007, http://circa.europa.eu/Public/irc/taxud/baggage/library Nl=/results
_consultation/1417007-sy_consultation/ EN _1.0_&a=d, (stan na dzien 07.12.2011)

33 Green Paper on the future of VAT — Towards a simpler, more robust and efficient VAT
system, European Commission, Taxation and Customs Union, http://ec.europa.eu/taxation_
customs/common/consultation s/tax/2010_11_future_vat_en.htm (stan na dzien 01.05.2011)

** A. Krajewska, Podatki w Unii Europejskiej, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa
2010, s. 28.

35 K. Niziot, Prawne aspekty polityki podatkowej, Wyd. Difin, Warszawa 2007, s. 8.
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W niwelowaniu negatywnych skutkéw niedostatecznej harmonizacji prze-
pisow krajow cztonkowskich w zakresie podatku VAT nie mozna réwniez
pomina¢ wplywu orzecznictwa Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej
w zmianach systemu opodatkowania VAT oraz wspéipracy pomigdzy admi-
nistracjami podatkowymi krajow cztonkowskich m.in. w zakresie wymiany
doswiadczen.

Réwniez podejmowane przez Uni¢ Europejska inicjatywy, w celu reali-
zacji zadan okreSlonych np. w Strategii Europa 2020 i Pakiecie Euro Plus
zaktadajacym koordynacje polityk podatkowych jako niezbedny element koor-
dynacji polityki gospodarczej w strefie euro, jak i zatozenia budzetu ogélnego
Unii Europejskiej w postaci Nowych Ram Finansowych na lata 2014-2020™,
poprzez polecenie panstwom cztonkowskim zapewnienia w ramach budze-
téw krajowych $rodkéw do realizacji ww. inicjatyw, skutkujg takze zmia-
nami w systemach opodatkowania krajow cztonkowskich, w tym w zmianach
w podatku VAT.

Podsumowanie

Zmiany w systemie opodatkowania VAT sg niezbedne w celu dostoso-
wania przepisOw w zakresie podatku VAT do zmieniajacej si¢ rzeczywistosci
(pojawienie si¢ nowych technologii, nowych ustug i towaréw, ktérych opo-
datkowania nie zostalo przewidziane w aktualnie obowiazujacych przepisach).
Niedostateczny poziom harmonizacji, spowodowany nie tylko przez rézne
ustawodawstwa krajow cztonkowskich, ale réwniez przez rozbieznosci inter-
pretacyjne w stosowaniu opodatkowania podatkiem VAT przez panstwa czton-
kowskie, prowadzi do nieréwnego traktowania podmiotéw podlegajacych opo-
datkowaniu (r6zne traktowanie podatnikéw w podobnych okoliczno$ciach),
a tym samym do nieréwnego zakresu opodatkowania VAT w réznych krajach
cztonkowskich. Ztozono$¢ przepiséw prowadzi do trudno$ci w ich stosowaniu
i -oprdécz zagrozenia nieréwnego traktowania podmiotéw podlegajacych opo-
datkowaniu (réwniez zagrozenie konkurencji) - powoduje ryzyko unikania
opodatkowania.

3 EU proposes new Europe-wide VAT, 19.10.2010 r., http://www.bbc.co.uk/news/business-
11578302 (stan na dzien 01.05.2011).
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Streszczenie

W niniejszym artykule podjeto probe analizy zakresu potrzeb zmian we wspdlnym
systemie opodatkowania podatkiem VAT, wraz ze wskazaniem roli jakg petni podatek
VAT w doskonaleniu funkcjonowania jednolitego rynku Unii Europejskiej. Przyczyny
zmian we wspdlnym systemie VAT Unii Europejskiej wynikaja ze zwigkszania liczby
krajéw czlonkowskich, sa réwniez wynikiem pojawianiem si¢ nowych nieznanych
weczesniej towarow i ustug. Europa podejmuje wysitki zmierzajace do rozwoju, wzmo-
cnienia i przystosowania idei jednolitego rynku do aktualnych warunkéw funkcjono-
wania oraz w zwigzku z podejmowaniem inicjatyw majacych na celu przezwyciezenie
kryzysu finansowego. Dziatania te réwniez znajduja swoje odzwierciedlenie w zmianach
w systemach podatkowych krajow cztonkowskich, w tym w opodatkowaniu podatkiem
VAT. Konieczne jest wzmocnienia spdjnosci przepiséw podatkowych w ramach jedno-
litego rynku, jednak mozliwo$¢ dalszego poglebiania harmonizacji i wprowadzenie
docelowego systemu VAT w najblizszym czasie, nie maja szans powodzenia. U podstaw
takiego stanu rzeczy lezy m.in. niech¢¢ krajéow czlonkowskich do ograniczania ich
suwerenno$ci w zakresie stanowienia prawa podatkowego, wynikajaca z wykorzysty-
wania podatkéw do rozbieznych politycznych celéw panstw cztonkowskich.

Summary
VALUE ADDED TAX (VAT) ON THE SINGLE MARKET
This article attempts to analyze the scope of the needs of changes in the common
system of VAT and the role of VAT in improving functioning of the single market.
Reasons for changes in the common system of value added tax are the results of the
increasing number of member states, emergence of new previously unknown goods
and services. Europe is taking efforts to develop, strengthen and adapt the idea of a single
market to the current operating conditions and in connection with the taking of initiatives



204 Anna Skulimowska

designed to overcome the financial crisis. These activities are also reflected in changes
in member states tax systems, including Value Added Tax. It is necessary to strengthen
the cohesion of the tax provisions in the single market, but further deepening harmonization
and introduction definitive VAT system in the near future have no chance of success
because of the divergent political objectives of member states.
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ALIANSE STRATEGICZNE NA RYNKU KASYN
W STANACH ZJEDNOCZONYCH

Wprowadzenie

Dzisiejszy rynek charakteryzuje si¢ coraz wigksza konkurencyjnoScia.
Otoczenie staje si¢ coraz bardziej zmienne i turbulentne. Przedsigbiorstwom
coraz trudniej walczy¢ o swojg pozycje rynkowa w pojedynke. Wszystko to
sktada si¢ na coraz wigksza ilos¢ porozumien mie¢dzy réznymi firmami,
zwanych aliansami strategicznymi (ang. strategic alliances) lub ich polskim
odpowiednikiem partnerstwem strategicznym'. Strategii tej nie mozna
nazwac nowa, gdyz pierwsze jej wystepowanie odnotowano juz w XV wieku.
Kupcy z Wielkiej Brytanii zawierali tego typu umowy z przedstawicielami
klas majetnych celem prowadzenia handlu oraz eksploatacji z46z naturalnych.”
Faktyczny rozwdj tej strategii mozna zaobserwowac dopiero w latach 80.
XX wieku, gdy ilo$¢ porozumien tego typu zaczeta gwattownie rosnaé. Wzrost
ten szczegdlnie widoczny byt w przedsigbiorstwach amerykanskich, zachodnie;j
Europy oraz japonskich’.

Z roku na rok alianse strategiczne, jako porozumienia miedzy firmami
w réznych sektorach, zyskuja coraz wicksza popularnos¢. Male i duze sojusze
tworza si¢ niemal codziennie. W niektérych branzach cigzko sobie wyobrazi¢
dziatanie poza partnerstwem z konkurencja (jak na przyktad na rynku linii
lotniczych), w innych alianse dopiero raczkujg. Jednak niezaleznie od branzy

*mgr Michat Wachowski - doktorant Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach.

' W niniejszym opracowaniu pojecia alians, partnerstwo, porozumienie oraz sojusz beda trakto-
wane jako tozsame.

2J. Cygler, Alianse strategiczne, Diffin, Warszawa 2002, s. 29.

3 F.J. Contractor, P. Lorange, Cooperative Strategies in International Business, Lexington
Books, Toronto 1988, s. 101.



206 Michat Wachowski

z roku na rok ich liczba ro$nie, a tylko najwigksi rynkowi gracze moga sobie
pozwoli¢ na ignorowanie tego trendu’.

Celem niniejszych rozwazan jest proba charakterystyki alianséw
strategicznych na rynku kasyn w Stanach Zjednoczonych.

1. Alianse strategiczne — przeglad definicji

W literaturze $wiatowej wystepuje wielka réznorodno$¢ pojmowania
oraz definiowania alianséw strategicznych. Wedtug jednej z najprostszych
definicji, alians strategiczny to wspotpraca firm w celu osiagnigcia celéw
strategicznych’. Podobnie alians definiujg E. A. Murray i F. Mahon, wedhug
ktérych alians strategiczny to koalicja dwoch lub wigcej organizacji dla
osiagni¢cia danego celu strategicznego (ekonomicznego lub politycznego)
obustronnie korzystnego®. Z definicji tej jasno wynika, Zze partneréw moze
by¢ dwéch lub wigcej, tak dlugo jak kazdy bedzie odnosil z porozumienia
korzyS$ci. Szersza definicj¢ partnerstwa strategicznego (Strategic Business
Aliance) prezentuje C. L. Hung, wedlug ktérego jest to dtugoterminowa umowa
korporacyjna pomigdzy dwoma lub wigcej przedsiebiorstwami w celu pota-
czenia, wymiany i/lub integracji specyficznych zasoboéw partneréw w celu
osiagniecia uzgodnionego celu. Pojecie to implikuje szeroki wachlarz poro-
zumien pomigdzy partnerami, poczawszy od uméw typu dostawca-odbiorca
az do fuzji, a przedsigwzigcia kooperacyjne obejmuja dziatania spétek w postaci
Jjoint ventures, wymian¢ licencji, obustronng dystrybucje i umowy promocyjne,
wymiang technologii, umowy o wymianie informacji, wspdlne programy
badawczo-rozwojowe, wspélny serwis7. Alianse strategiczne musza zawiera¢®:

- cel,

— dlugoterminowg umowe podkre$lajaca ciagtos¢ wspédtpracy,

— wyrazne i identyfikowalne nieudziatowe wktady partneréw,

— aktywne uczestnictwo i wspotdziatanie wszystkich partneréw w zarza-
dzaniu aliansem.

* B. Teng, Collaborative Advantage of Strategic Alliances: Value Creation in the Value Net,
“Journal of General Management”, 2003, tom 29, nr 2, s. 1-2.

> Ibidem.

% E.A. Murray, J. E. Mahon, Strategic Alliances: Gateway to the new Europe?, “Long Range
Planning”, 1993, nr 26.

7C. L. Hung, Strategic Business Alliances between Canada and the Newly Industrialized
C(;untries of Pacific Asia, “Management International Review”, 1992, tom 32, nr 4, p. 345-361.

Ibidem.
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W literaturze trwaja spory pomiedzy stanowiskiem waskim i szerokim.
Cze$¢ ekspertéw twierdzi, ze alianse mogg by¢ zawierane wylacznie przez
rzeczywistych i potencjalnych konkurentéw — jest to tzw. waskie traktowanie
sojuszy strategicznych, a poglad taki reprezentuja m. in. P. Dussauge,
M. Romanowska, J. L. Badaracco i B. Garrette’. Druga grupa, a wéréd nich
m. in. M. Porter, M. Yoshino, U. S. Rangan i C. L. Hung, twierdzi, Ze alianse
strategiczne moga by¢ zawierane zar6wno z obecnymi lub potencjalnymi
konkurentami, ale takze z dostawcami i odbiorcami. Jest to szerokie pojmo-
wanie alianséw i w praktyce oznacza ono, ze kazda umowa o wspélpracy
moze by¢ traktowana jako partnerstwo strategiczne'’.

Na potrzeby niniejszych rozwazan autor przyjmuje definicj¢ szeroka.

2. Motywy zawierania alianséw strategicznych

Motywy, jakie sklaniaja przedsigbiorstwa do zawarcia aliansu strate-
gicznego, sa bardzo zréznicowane. Kazdy z partneréw kieruje si¢ wlasnymi,
indywidualnymi celami, ktére nierzadko réznia si¢ wzajemnie. E. A. Murray
oraz J. F. Mahon twierdza, Ze istnieja dwa giéwne motywy sklaniajace
przedsiebiorstwa do zawierania alianséw strategicznych'':

— ofensywny, ktérego celem jest uzyskanie przewagi konkurencyjne;j,
— defensywny, ktérego celem jest obrona wlasnej pozycji rynkowe;.

Natomiast P. Lorange, J. Roos i P. Bronn stworzyli macierz motywéw
zawierania alianséw strategicznych wg znaczenia strategicznego sektora dla
przedsigbiorstwa oraz pozycji konkurencyjnej przedsigbiorstwa w sektorze.
Macierz te przedstawia rysunek 1.

P. Szczubiala wymienia 15 gtéwnych celéw zawierania partnerstw stra-
tegicznych'”:

1. Przeksztatcenie firmy w firm¢ globalna.
2. Pokonanie barier wejécia na rynek.
3. Zmniejszenie kosztéw rozwoju produktu.

% J. Cygler, op. cit. s. 29.

19 H. Chwistecka-Dudek, W. Sroka, Alianse strategiczne — problemy teorii i dylematy praktyki,
Wyzsza Szkota Biznesu w Dabrowie Gérniczej, Dagbrowa Gérnicza 2008, s. 15-16.

" Tbidem, s. 34.

12 p. Szczubiata, Wybrane aspekty alianséw strategicznych jako formy wspdlpracy przedsie-
biorstw, (w:) Procesy Globalizacji, red. J. Rymarczyk, B. Skulska, W. Michalczyk, Uniwersytet
Ekonomiczny we Wroctawiu. Katedra Migdzynarodowych Stosunkéw Gospodarczych, Wroctaw
2009, s. 456.
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4. Nabycie zagranicznej technologii.

5. Zmniejszenie ryzyka dziatalnosci.

6. Zwickszenie kompleksowos$ci §wiadczonych ustug.

7. Zminimalizowanie inwestycji kapitatowych.

8. Zwigkszenie udziatu w rynku regionalnym.

9. Zmniejszenie udziatu wydatkéw na badania.

10. Poznanie do§wiadczen w zarzadzaniu firmy zagranicznej.

11. Wejscie na nowy rynek.

12. Uzyskanie dostepu do okreslonego rynku.

13. Uzyskanie dostepu do surowcow.

14. Zwigkszenie wykorzystania mocy produkcyjnych.

15. Tworzenie efektu synergii poprzez faczenie posiadanych §rodkow i dzie-
lenie si¢ fachowa wiedza.

Rys. 1. Motywy tworzenia alianséw strategicznych
wg P. Lorange, J. Roos i P. Bronn

Pozycja konkurencyjna przedsigbiorstwa
w sektorze
Lider Nasladowca

obrona pozycji

Znaczenie Kluczowe obrona pozycji . . L .
pozyc) (nadrobienie zaleglosci)

strategiczne sektora

dla przedsigbiorstwa Peryferyjne utrzymanie sig

w sektorze restrukturyzacja

Zrédto: H. Chwistecka-Dudek, W. Sroka, Alianse strategiczne - problemy teorii i dylematy praktyki,
Wyzsza Szkota Biznesu w Dabrowie Gérniczej, Dabrowa Gérnicza 2008, [za:] P. Lorange,
J. Roos, Strategic Alliances. Formation, Implementation and Evolution, Blackwell, 1992, s.7.

Podsumowujac, mozna zaobserwowa¢ sporg réznorodno$¢ motywow
zawierania partnerstw strategicznych. NajczeSciej sa one zalezne od konkret-
nego, indywidualnego przypadku, umowy oraz partneréw ja podpisujacych.

3. Rodzaje alianséw strategicznych

Rozw¢j definicji i samych aliaséw strategicznych prowadzi do szerokiej
mozliwosci ich podziatu. Podzial nast¢puje w zaleznosci od przyjetych kry-
teriow, ktérymi moga by¢: cele wspdtpracy, stopien zaangazowania partnerow,
specyfika funkcjonowania alianséw, horyzont czasowy sojuszu, zakres umowy
koalicyjnej"”. W literaturze wystepuje wiele réznych klasyfikacji alianséw
strategicznych, jednak najcze$ciej pojawiaja si¢ dwie.

13 H. Chwistecka-Dudek, W. Sroka, op. cit., s. 47.
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Pierwsza z nich zaproponowali B. Garrete i P. Dussauge, ktoérzy podzielili
sojusze, ze wzgledu na logike ich tworzenia, na sojusze konkurencyjne
i niekonkurencyjne'’. Do alianséw konkurencyjnych naleza alianse komple-
mentarne, alianse typu $cista integracja oraz alianse addytywne. Z kolei do
alianséw niekonkurencyjnych zaliczamy partnerstwa wertykalne, miedzyna-
rodowe sp6iki joint ventures oraz porozumienia miedzysektorowe'”.

Alianse addytywne sg zawigzywane przez przedsi¢biorstwa o podobne;j
pozycji rynkowej, zblizonych umiejetnosciach i wkladach, a wspétpraca
obejmuje wszystkie funkcje tancucha wartosci.

Sojusze typu integracja $cista wystepuja pomiedzy spotkami, ktére wytwa-
rzaja substytucyjne produkty. Firmy wspotpracuja w pewnych obszarach,
w innych zachowujac niezalezno$¢ i petni¢ konkurencji.

Alianse komplementarne dotycza przedsiebiorstw oferujacych komplemen-
tarne umiejetnosci. Partnerzy wspdtpracujg ze soba w dziedzinach, w ktérych
wzajemnie si¢ uzupetniaja.

Partnerstwa wertykalne zawigzywane sa przez przedsigbiorstwa dziatajace
w dwdch nastgpujacych po sobie ogniwach tancucha wartosci, czyli na przyktad
producenta z dystrybutorem.

Miedzynarodowe spétki joint venture zawigzywane s3 przez przedsig-
biorstwa z réznych krajow, gdzie najczgdciej jeden z partneréw dysponuje
produktem, a drugi umozliwia dostep do rynku.

Porozumienia migdzysektorowe wystepuja pomigdzy firmami dziatajacymi
w réznych sektorach oraz w réznych ogniwach tancucha wartosci'.

Inng typologie sojuszy strategicznych zaproponowali M. Y. Yoshino
i U. S. Rangan. Oparli oni swoja klasyfikacje o dwa bardzo istotne kryteria,
czyli konkurencje i kooperacje. Korzystajac z powyzszych kryteriow scha-
rakteryzowali cztery typy alianséw'’, ktére zaprezentowane sg na rysunku 2.

Alianse prekonkurencyjne sa charakterystyczne dla przedsigbiorstw
dzialajacych w réznych, niepowigzanych sektorach. Najcze$ciej dotycza
obszaru badan i rozwoju. Wystepuje niski poziom integracji, ale wysoka
mozliwo$¢ konfliktu.

4B, Garrete, P. Dussauge, Strategie alianséw na rynku, Poltext, Warszawa 1996, s. 92.
15 p:
Ibidem.
16 H. Chwistecka-Dudek, W. Sroka, op. cit., s. 47-53.
7M. Y. Yoshino, U. S. Rangan, Strategic Alliances. An Entrepreneurial Approach to Globalization,
Harvard Business School Press, Boston 1995, s. 3-24.
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Rys. 2. Klasyfikacja alians6w strategicznych
wg M. Y. Yoshino i U. S. Rangan

Stopien wspétzaleznosci organizacyjnych

Niski Wysoki
e, Wysoka Alians Alians
MOZhV,VOS,C y prekonkurencyjny konkurencyjny
wystapienia - -
konfliktu Niska Alians _ Alians
prokonkurencyjny niekonkurencyjny

Zrédto: M. Y. Yoshino, U. S. Rangan, Strategic Alliances. An Entrepreneurial Approach to
Globalization, Harvard Business School Press, Boston 1995, s. 19.

Alianse konkurencyjne tacza przedsigbiorstwa, ktére sg bezposrednimi
konkurentami. Cechuja si¢ wysoka mozliwoscig wystgpienia konfliktu oraz
wysoka integracja partneréw.

Alianse typu prokonkurencyjnego s3 zawigzywane pomie¢dzy producentami
a dostawcami lub odbiorcami. Cechuje je niski poziom integracji, stad tez
niska mozliwos¢ wystgpienia konfliktu'®.

Alianse niekonkurencyjne tacza przedsigbiorstwa niebedace bezposrednimi
konkurentami na rynku. Poziom integracji jest wysoki, ale mozliwos¢ wysta-
pienia konfliktu niska.

Typologia alianséw strategicznych jest sprawa otwartg. W literaturze wyste-
puje wiele ré6znych préb klasyfikacji. Rynek kasyn jest rynkiem specyficznym.
Niewatpliwie wystgpuja na nim wyzej wymienione rodzaje alianséw, jednak
na potrzeby niniejszego tekstu, opierajac si¢ na typologii dostepnej w litera-
turze, autor sprobuje stworzy¢ swoja, najbardziej odpowiednia do rynku kasyn.

Autor przyjmuje, ze partnerstwo strategiczne na rynku kasyn w Stanach
Zjednoczonych mozna podzieli¢ na trzy najwazniejsze grupy:

1. Alianse zawierane pomiedzy dwoma lub wigce] przedsigbiorstwami kon-
kurencyjnymi (kasynami), kasynami majacymi wspdlnego wiasciciela.

2. Alianse zawierane pomigdzy dwoma lub wigcej przedsigbiorstwami
konkurencyjnymi (kasynami), kasynami majacych r6znych wiascicieli.

3. Alianse zawierane pomigdzy dwoma lub wigcej przedsigbiorstwami
niekonkurencyjnymi, kasynami a przedsigbiorstwami z innych sektoréw.

18 J. Cygler, op. cit., s. 101-102.
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4. Alianse strategiczne na rynku kasyn

Specyficznym rynkiem, na ktérym mozna zaobserwowac staty wzrost
znaczenia aliansOw strategicznych jest rynek kasyn. Od 1990 roku w Stanach
Zjednoczonych wyraznie rosnie liczba kasyn. Po 1989 roku coraz wigce]
stanéw spostrzegto duze mozliwosci, jakie si¢ dla nich wigzaty wraz z legalizacja
hazardu. Kolejne stany otwieraty si¢ na rynek kasyn, obecnie w 22 stanach
dozwolone jest prowadzenie naziemnych kasyn w formie commercial'®, czyli
jako prywatnych przedsiebiorstw, a az 42 stany dopuszczaty otwieranie jakiej-
kolwiek formy kasyna (oprécz commercial w gre wchodza jeszcze kasyna
typu tribal - czyli otwierane na prawach rezerwatéw Indian oraz racinos
- potaczenie toru wyscigowego dla zwierzat z kasynem, czesto ograniczonym
zaledwie do automatéw wrzutowych)™.

Zmiany te ciagle trwaja, kolejne stany coraz bardziej liberalizuja dostgpnos¢
hazardu, mi¢dzy innymi stan Ohio pod koniec 2009 roku zalegalizowat
otwieranie kasyn. Pierwsze cztery kasyna zostang tam otwarte w 2012 roku
(w Cincinnati, Cleveland, Columbus i Toledo)21.

Powyzsze czynniki sktadajg si¢ na wzrost atrakcyjnosci rynku kasyn dla
klientéw. Firmy na nim dzialajace musza by¢ coraz bardziej konkurencyjne,
gdyz ro$nie konkurencyjno$¢ rynku. Kasynom jest bardzo trudno wytworzy¢
lojalnych klientéw. Zazwyczaj nie ma réznicy pomiedzy oferta, wszyscy
gracze na rynku oferujg takie same gry, maja identyczng, z géry ustalona
ceng, natomiast prawdopodobiefistwo wygranej jest takie samo. Do tego
dochodzi czynnik ludzki, klienci bardzo czesto zmieniajg miejsce gry liczac,
ze to przyniesie im szczeScie. Szczegdlnie wrazliwy na tym punkcie sg klienci
z krajéw azjatyckich. Wszystko to mialo wplyw na rozwdj wspdtpracy
za pomocg partnerstw strategicznych. Ich liczba z roku na rok si¢ powigksza,
co moze $wiadczy¢, iz sa one skuteczne i doskonale przystuguja sie w walce
konkurencyjne;.

W poprzednim punkcie scharakteryzowano trzy grupy, na jakie mozna
podzieli¢ partnerstwo strategiczne na rynku kasyn w Stanach Zjednoczonych:

1. Alianse zawierane pomigdzy kasynami majacymi wspdlnego wtasciciela.

2. Alianse zawierane pomi¢dzy kasynami majacych réznych wilascicieli.

3. Alianse zawierane pomiedzy kasynami a przedsi¢biorstwami z innych
sektorow.

' http://www.americangaming.org/industry-resources/state-information [20 grudnia 2011]
2 R. K. Miller, Casinos, Gaming & Wagering 2011, Kelli, Washington 2011, s. 47-102.
21 .

Ibidem.
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Pierwszy typ jest najbardziej popularny i rozpowszechniony. Na rynku
kasyn w Stanach Zjednoczonych nastepuje bardzo duza ilo$¢ przejec i fuzji.
Resorty kasynowe tacza si¢ w duze sieci majace wspOlnego wiasciciela.
Przedsigbiorstwa w takiej sieci pozostaja pod swoja marka i dziataja samo-
dzielnie. Majac wspélnego wiasciciela jest im jednak zdecydowanie tatwiej
zawiera¢ ze sobg porozumienia strategiczne. Wérdd sojuszy tego typu mozna
wymieni¢ wspdlne wprowadzanie nowej gry na rynek, wspdlne miedzykasy-
nowe jackpoty, wspélne turnieje, fizyczne potaczenia kasyn (nad- i podziemne),
wymiana pracownikow w razie potrzeby czy wzajemne nagrody. Najbardziej
jednak popularnym typem aliansu strategicznego w jednej sieci s programy
lojalno$ciowe, ktére pozwalajg klientom na zbieranie i wymienianie punktéw
we wszystkich wspdtpracujacych kasynach. W ostatnich latach przedsigbiorstwa
poszty o krok dalej i niektdre sieci umozliwiajg zdobywanie punktéw nie tylko
za ushugi typowo kasynowe, ale takze za wszelkie inne ustugi serwowane
w resorcie (jak na przyklad restauracje, bary, przedstawienia, sklepy itd.).
Najbardziej znanym programem lojalno$ciowym na rynku kasyn jest program
Total Rewards, zainicjowany w sieci Caesar’s Entertainment, dzigki ktéremu
klienci moga bez ograniczen zdoby¢ i wymienia¢ punkty we wszystkich
zaangazowanych kasynach w Stanach Zjednoczonych i Kanadzie. Program
ten taczy w sobie takze alianse migdzysektorami. Punkty bowiem mozna byto
wymienia¢ réwniez w przedsiebiorstwach o profilu niehazardowym (migdzy
innymi: Norwegian Cruise Line, Starwood Hotels, Hawaiian Airlines i Visa)zz.

Najczgsciej wystepujagcym celem zawierania aliansOw strategicznych
tego rodzaju jest zachgcenie klienta, aby konsumowal w jednym z kasyn dane;j
sieci. Niewazne ktére kasyno i ktére miasto wybierze, ale jak juz wybierze,
wazne jest by bylo to ,,nasze” kasyno.

Punkt drugi z punktu widzenia teorii konkurencji moze si¢ wydawac
irracjonalny. Prawda jest, ze ten typ partnerstw dopiero raczkuje na rynku
kasyn i jest ich stosunkowo niewiele. Jednak z roku na rok mozna ich
zaobserwowa¢ coraz wigcej, a przedstawiciele kasyn daja do zrozumienia
w wywiadach, Ze ich liczba bedzie jeszcze rosng€. Tego typu alianse najczescie]
mozna spotka¢ pomiedzy kasynami komercyjnymi mieszczacymi si¢ w jednym
miescie (lub osrodku gry — kilku mniejszych miasteczkach mieszczacych sie
niedaleko). Sa one zawierane zar6wno w celu potaczenia giléwnej dziatalnosci
kasyn (hazardu) jak na przyktad wspdlny pokdj pokerowy, miedzykasynowe

22 Caesar’s Entertainment Form 10-K, Caesar's Entertainment, INC., Las Vegas 2011, s. 5, 24, 54.
http://www.totalrewards.com/ [20 grudnia 2011].
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turnieje na maszynach wrzutowych, czy taczny jackpot, jak réwniez na ustugi
niedotyczace bezposrednio hazardu, a jedynie majgce do niego nakioni¢. Wsréd
tych ostatnich warto wymieni¢ wymiang bonéw hotelowych, restauracyjnych,
wspdlne transporty z/na lotnisko, wspdlnie organizowane uroczystosci publiczne,
polaczenie fizyczne kasyn tunelem nad- i/lub podziemnym.

Niewatpliwie ciekawym i jednym z wigkszych projektdw tego typu byto
utworzenie kasyna Silver Legacy w Reno w stanie Nevada w 1995 roku.
Projekt, oficjalnie nazwany Projektem C jest spotka joint venture w formie
spotki jawnej, w ktdérej po 50% udzialéw posiadajg Galleon, Inc oraz Eldorado
LLC. Pierwsza spétka jest 100% spotka corka kompanii MGM Resorts Interna-
tional, podczas gdy druga jest w 96% zalezna od Eldorado Resorts LLC.
Rezultatem aliansu bylo powstanie kasyna Silver Legacy pomiedzy kasynami
Eldorado (wtasno$¢ Eldorado LLC) oraz Circus Circus (wtasnos¢ MGM
Resorts International)®. Wszystkie trzy posiadtoéci zostaty takze polaczone
fizycznie — tunelem powietrznym, dzieki temu klienci mogli bez problemu
przemieszczaé si¢ pomigdzy oferowanymi ustugami. Od tego momentu wymie-
nione trzy kasyna wprowadzaty takze inne mniejsze alianse strategiczne
zacie$niajace wspolprace w mniejszym lub wiekszym stopniu. Jednym z takich
alianséw jest porozumienie, na mocy ktérego konsumenci zameldowali w Silver
moga ptaci¢ swoja karta hotelowa za wszystkie ustugi we wszystkich trzech
resortach i na odwrdt. Konsument za ustugi ptaci podczas wymeldowania
tylko kasynu, w ktérym jest zameldowany. Nastepnie kasyna rozliczaja si¢
migdzy soba™. Tabela 1 przedstawia wzajemne rozliczenia resortéw za kalen-
darzowy rok 2010.

Tabela 1.
Rozliczenia tréjstronne w ramach aliansu strategicznego w Reno
w 2010 roku
Platnik QOdbiorca Platnosci Kwota ($)
Silver Legacy Circus Circus 0
Silver Legacy Eldorado 25100
Circus Circus Silver Legacy 600
Eldorado Silver Legacy 900
Zrédto: Silver Legacy Capital Cororation Form 10-K, Silver Legacy Capital Cororation, Reno

2011, s. 42.

2 Silver Legacy Capital Cororation Form 10-K, Silver Legacy Capital Cororation, Reno
2011, s. 44.
*Ibidem, s. 41-42.
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Motywem zawierania tego typu partnerstw jest najczesciej zachgcenie
klienta, aby przybyt do danego osrodka gry (najcze$ciej miasta). Kasyna
Iacza si¢ w staraniach o to, a nast¢pnie kazde juz oddzielnie przyciaga tych
klientéw do siebie.

Alianse zawierane pomi¢dzy kasynami oraz firmami z innych sektoréw
dotycza zaréwno powigzan pionowych (dostawcy, odbiorcy) jak i sko$nych
(branza zupetnie niepowigzana). Do tych sojuszy mozemy zaliczy¢ umowy
z danymi producentami na wylaczno§¢ w danych kasynach, alianse z wypo-
zyczalniami samochodéw, ze sklepami czy z teatrami. Ciekawym przykiadem
aliansu tego typu sg alianse kasyna z sieciami oferujacymi przewozy autoka-
rowe. Dzieki nim klienci moga otrzymac prawie cato§ciowe zwroty za transport
w postaci voucheréw do kasyn.

Najczgsciej celem tych alianséw jest obustronna promocja przedsie-
biorstw i zachecenie klientéw do korzystania z obu marek.

Podsumowanie

Ostatnie dwudziestolecie to gwaltowny rozwdj rynku kasyn w Stanach
Zjednoczonych. Przed 1989 rokiem otwieranie kasyn bylo legalne zaledwie
w dwoch stanach — Nevada oraz New Jersey, dzi$ kasyna komercyjne mozna
otwiera¢ w 22 stanach, a az 42 stany dopuszczaja jakie$ formy kasyn.

Koniec ubieglego stulecia, to réwniez gwattowny wzrost porozumien
pomigdzy przedsigbiorstwami, zwanymi aliansami strategicznymi. Sojusze,
znane juz duzo wczesniej, zaczety swoja gwaltowna ekspansje w latach 80.

lo$¢ alianséw strategicznych pomigdzy kasynami stale ro$nie, a tylko
najwigksi gracze moga sobie pozwoli¢ na dzialanie w pojedynke. Mniejszych
samotnikéw nieuchronnie czeka przejecie przez wickszych graczy lub ban-
kructwo.

Motywy i typologia alianséw strategicznych uzaleznione sa od indywidu-
alnych przypadkéw, warunkéw i partneréw w umowie. Najczestszym celem,
dla ktérego rynek kasyn stosuje alianse strategiczne, jest przyciagniecie klienta.
Zaréwno do danego osrodka gry, jak i danej sieci i marki.
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Streszczenie

Gléwnym celem artykutu jest charakterystyka alianséw strategicznych na rynku
kasyn w Stanach Zjednoczonych. Artykul sktada si¢ z dwdch cze¢éci. Pierwsza czgsé
dotyczy teoretycznego spojrzenia na problem alianséw strategicznych, krétki przeglad
definicji, motywy ich zawierania oraz réznorakie ich klasyfikacje. W drugiej czeéci
zaprezentowano charakterystyke alianséw strategicznych wystepujacych na rynku kasyn
w Stanach Zjednoczonych w ciagu ostatnich dwudziestu lat. Nastgpnie zobrazowano
korzysci, koszty oraz cele takich alianséw. Autor zanalizowal przyszto$¢ tego problemu.
Uzyskane wyniki moga stanowi¢ wskazéwke dla polskich przedsigbiorstw z tej branzy
jak mogloby to wyglada¢ w przysztosci na polskim rynku.

Summary
STRATEGIC ALLIANCES ON CASINOS MARKET IN UNITED STATES

The main goal of this article is characteristics of the strategic alliances on the casinos
market in the United States. Article consists of two main parts. The first part deals
with the theoretical approach to the problem of strategic alliances, a brief review of
the definition had been done, the conclusion of their motives was presented and the
various classifications of strategic alliances was prepared. The second part presents
the characteristics of strategic alliances in the market of casinos in the United States
over the past twenty years. Then were illustrated the benefits, costs and purposes of such
alliances. In conclusion the author has analyzed the future of this problem. The results can
provide guidance for Polish companies in this industry as it could look like in the future
on the Polish market.
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Wprowadzenie

Przez ostatnig dekade obserwuje si¢ silny wzrost stopnia informatyzacji
wszystkich dziedzin zwigzanych z budownictwem: od projektowania (architek-
tonicznego i konstrukcyjnego) przez wykonawstwo az po eksploatacj¢ z remon-
tami, rozbudowg i wyburzeniami wigcznie. Podjete zostaly udane préby zapisa-
nia w jednym modelu informatycznym petnego kompletu danych o kazdym
budynku w czasie obejmujacym pelny cykl jego zycia. Modele takie powinny
sta¢ si¢ podstawowym zrédlem danych dla szeregu specjalistycznych aplikacji,
w tym aplikacji zajmujacych si¢ zarzadzaniem nieruchomo$ciami. Jak wszystkie
wasko ukierunkowane aplikacje, wykorzystuja one tylko niewielki procent zawar-
tych we wspomnianych modelach danych. Ich wspdétpraca z catym modelem
jest trudna do zrealizowania przede wszystkim ze wzgledu na jego rozmiar,
ale tez z powodu niekompatybilnos¢ formatéw.

Podstawowym celem tego opracowania jest identyfikacja probleméw zwia-
zanych z pozyskaniem z opisanych modeli danych geometrycznych dotyczacych
budynkéw. Na ich podstawie mozna wylicza¢ wszelkiego rodzaju powierzchnie,
odlegtosci, obwody, objetosci, itp., a wiec dane podstawowe dla prowadzenia
kazdego rachunku ekonomicznego zwigzanego z budynkiem. W tym celu prze-
analizowano przyktady modeli w referencyjnych systemach, a takze dost¢pne
modele rzeczywistych systeméw. Przyjeta metode badania przypadkéw uza-
sadnia zmiennos$¢ Srodowiska modelowania (jest ono stale rozwijane), a przede
wszystkim zmiennos$¢ regut stosowanych przy tworzeniu rzeczywistych modeli
(powszechne odstepstwa od regut sktadni).

“dr Piotr Bernacki - Wyzsza Szkota Finanséw i Zarzqdzania w Biatymstoku.
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1. Industry Foundation Classes

Okres funkcjonowania CAD w réznych dziedzinach przemystu trwa okoto
pot wieku. Stopien jego wykorzystania jest silnie zalezny od branzy. W szeroko
pojetej dziedzinie zarzadzania nieruchomo$ciami, rozumianej réwniez poprzez
kontekst architektoniczny, inzynieryjny i konstrukcyjny (AEC/FM; ang. Archi-
tectural, Engineering, Construction / Facilities Management), byt CAD przez
wickszo$¢ tego czasu uzywany przede wszystkim jako narzedzie do elektro-
nicznego kre$lenia. Ostatnia dekada przyniosta szereg zmian, ktérych zrédiem
jest rachunek ekonomiczny.

W 2004 roku NIST (US National Institute of Standards and Technology)
szacowat roczne koszty przemystu USA ponoszone na skutek niedostateczne;j
kooperacji branz spowodowanej: wycinkowosciag podejmowanych przez nie
dziatan, praktyka prowadzenia biznesu w oparciu o papierowa dokumentacje,
braku standardéw oraz niespdjnoscia procesu adoptowania nowych technologii
przez klientéw na 15,8 miliarda dolaréw'.

Nic wiec dziwnego, ze zdolnos¢ do kooperacji stala si¢ ostatnio jednym
z wiodacych tematéw prac badawczo-rozwojowych. W sferze AEC/FM pojecie
to oznacza zdolno$¢ do uzywania wspdlnego, standardowego, otwartego (nie
chronionego patentami) komputerowego modelu budowli. Model danych IFC
(ang. Industry Foundation Classes)2, czyli model bazowych klas przemystu, jest
jednym z takich modeli. Od kilku lat jest on wprowadzany jako migdzynaro-
dowy standard. Jest z powodzeniem adoptowany i uzywany w réznych przed-
siewzieciach, w tym realizowanych w obszarze AEC/FM.

IFC sa obiektowo zorientowanym modelem informatycznym opubliko-
wanym jako otwarty standard przez Miedzynarodowe Stowarzyszenie dla Wspot-
dziatania (ang. International Alliance for Interoperability - IAI)’ — migdzynaro-
dowe konsorcjum organizacji dziatajacych w obszarze AEC/FM. Jego celem
jest rozwijanie uniwersalnego standardu wspoldzielenia i wymiany informacji
pomiedzy inteligentnymi, komputerowymi modelami budynkéw opracowanych

' M. P. Gallaher, A. C. O’Connor, J. L. Dettbarn, L. T. Gilday, Cost Analysis of Inadequate
Interoperability in the US Capital Facilities Industry, National Institute of Standards and
Technology Report NIST GCR 04-867, USA 2004.

2 IFC technical guide, Industry Foundation Classes — Release 2x, International Alliance for
Interoperability. eds. T. Liebich, J. Wix, 2000, http://iaiweb.Ibl.gov/Resources/IFC_Releases/
IFC_Release_2.0/BETA_Docs_for_Review/I[FC_R2_SpecDevGuide_Beta_d2.PDF (stan na
9 styczen 2012).

3 JAI International Alliance for Interoperability, http://www.ifcwiki.org/index.php/Basic
_Informations (stan na 9 styczen 2012).
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w technologii systeméw obiektowych dla wszystkich faz cyklu Zycia tych
budynkow.

Rozw6j modelu czy tez raczej specyfikacji IFC rozpoczat sie w maju 1996
i miat swoje zrédta w wielu wczesniejszych pracach ukierunkowanych na inte-
gracje oprogramowania aplikacyjnego dla budownictwa. Np. badania prowa-
dzone w 2005 roku pod auspicjami ISO (International Standards Organisation)
opublikowane zostaty jako zbiér Powszechnie Dostgpnych Specyfikacji (PAS,
Publicly Available Specifications ISO/PAS 16739:2005%. Kolejna, oficjalna,
wersja modelu zostata opublikowana w lutym 2006 pod nazwa IFC2x3’.

Rys. 1. Fragment przykladowej struktury modelu IFC

(ABS)ifcRoot
1 |
& Y. S
(ABS)lfcRelationship (ABS)lfcObject

I —_—
| (ABS)lfcProject | | (ABS)ifcProduct

b

(ABS)IfcElement

| (ABS)IfcFurnishingElement ‘ ‘ (ABS)ifcBuildingElement

| ifeSlab ‘ ‘ ifcWall ‘ ‘ifciM‘ndow H ifcDoor ‘

l l _I I

‘ ifcWallStandardCase

Zrédto: J. Dimyadi, M. Spearpoint, R. Amor, Sharing Building Information using the IFC
Data Model for FDS Fire Simulation, “Fire Safety Science” 2009, Volume: 9, Issue:
Icc, Publisher: International congress on modelling and simulation, Pages: 1329-1340.

4 Industry Foundation Classes, Release 2X, Platform specifications, ISO/PAS 16739, 2005,
http://www.iso.org/iso/catalogue_detail.htm (stan na 9 styczen 2012).

5 T. Liebich, Y. Adachi, J. Forrester, J. Hyvarinen, K. Karstila, J. Wix, Industry Foundation
Classes IFC2x, Edition 3, Model Support Group of the International Alliance for Interoperability,
IAI International Council Limited, 2006. http://buildingsmart-tech.org/specifications/ifc-
releases/ifc2x3-release/?searchterm=IFC2x Edition 3. (stan na 9 styczen 2012).
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Model ten sktada si¢ z obszernego zbioru definicji i specyfikacji fizycznych
oraz funkcjonalnych obiektéw zwigzanych z dziedzinami AEC/FM, a takze
z kolekcji modyfikowalnych zbior6w wiasnosci. Zawiera on mig¢dzy innymi
fizyczne elementy, takie jak $ciana, okno, drzwi, strop, dach, itd. S3 w nim
réwniez elementy abstrakcyjne, np. przestrzenie, ograniczenia, zwiazki, itp.
Zawarte w modelu reprezentacje powierzchni (ang. shapes) zostaly zaadapto-
wane z wezesniejszych standardéw ISO®. W obiektach funkcjonalnych zapisane
sa interakcje, w jakie moga wchodzi¢ pozostate obiekty (np. taczy¢ si¢ ze sobg).

Sam model ma strukture hierarchiczng (rys. 1). Zrealizowany w technice
obiektowej pozwala na opisanie wszystkich (tzn. nie tylko tych wynikajacych
z hierarchicznej podlegtosci) istotnych zwigzkéw pomiedzy obiektami. Obiekty
te s3 modelami wspomnianych wyzej fizycznych i abstrakcyjnych elementéw
rzeczywistosci, do ktérej odnoszg si¢ IFC. Model IFC stworzony zostal przy
uzyciu specyfikacji EXPRESS-G, ktéra jest podzbiorem jezyka EXPRESS
(ISO 10303-11:2004)’, ktéry z kolei jest nielicencjonowanym, ogélnego przezna-
czenia, jezykiem stuzacym do definiowania i modelowania danych o wyrobach.
Jest on bardzo podobny do jezyka UML i uzywany jest w wielu komercyjnych
aplikacjach.

Wymiana danych pomig¢dzy réznymi aplikacjami podtrzymujacymi standard
IFC jest mozliwa i odbywa si¢ najczgéciej przez tzw. fizyczny plik STEP
(SPF, ang. STEP physical file). Format STEP (ang. STandard for Exchange
of Product model data) zdefiniowany przez norme ISO 10303-21:2002° jest
standardem (prace nad nim byty zainicjowane przez ISO w 1984 roku) roz-
wijanym poczatkowo przez mi¢dzynarodowe konsorcjum przemystu lotniczego,
samochodowego, okretowego i dziedzin pokrewnych. Pliki SPF uzywaja kodo-
wania ASCII (sa czytelne dla cztowieka), sktadajg si¢ z nagléwka i zawartosci,
a calo$¢ zazwyczaj jest bardzo duza. Np. zapis prostego modelu 2-pokojowego
fragmentu mieszkania moze mie¢ objetos¢ rzgdu 10000 wierszy.

® Industrial Automation Systems and Integration -- Product Data Representation and Exchange
-- Part 11: Description Methods: The EXPRESS Language Reference Manual, International
Organization for Standardization. ISO 10303-11, 2004, http://www.iso.org/iso/catalogue_
detail.htm (stan na 9 styczen 2012).

7 Ibidem.

8 Industrial Automation System — Exchange of Product Model Data — Part 21: Implementation
Methods; Clear Text Encoding of the Exchange Structure, International Organization for
Standardization, ISO 10303-21, 2002, http://www.iso.org/iso/catalogue_detail.htm (stan na 9
styczen 2012).
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Inne dostgpne metody wymiany danych na poziomie IFC obejmuja
interfejsy baz danych zgodne z SDAI (Standard Data Access Interface - ISO
10303-22:1998), a takze mapowanie ifcXML (ISO 10303—28:2003)9.

2. Technologia BIM

Przez ostatnie dziesigciolecie technologie CAD wykorzystywane w
przemystach zwigzanych z AEC/FM ewoluowaly w kierunku nowego,
bardziej generalnego niz wylacznie narzedziowe, spojrzenia na problemy
budownictwa, w szczegdlnosci na problemy zwigzane z eksploatacja
budynkéw. Ten nowy koncept nazwany zostal Modelowaniem Informacji o
Budynku (BIM; ang. Buliding Information Modeling)".

BIM mozna traktowac jako stuzace do modelowania rozszerzenie CADu
zrealizowane w technice obiektowej. Integruje ono wszystkie informacje
dotyczace budynku w jednym modelu informacyjnym, ktéry moze by¢
utrzymywany przez caty cykl zycia tego budynku.

W 2005 roku IAI zapoczatkowato projekt o nazwie BuildingSMART"',
ktérego celem bylo spopularyzowanie i rozpowszechnienie bazujacych na
IFC standardéw BIM. Udato si¢ pozyska¢ dla tej idei szereg dwczesnych
autorytetow, ale przetom spowodowalo zainteresowanie projektem ze strony
lokalnych wladz odpowiedzialnych za tworzenie i kontrolowanie prawa
budowlanego. Jako jedne z pierwszych wiladze O6wczesnego Singapuru
zaczely od 2005 roku wymagaé od projektantéw budynkéw dostarczania
dokumentacji w formie elektronicznej w postaci zgodnej ze specyfikacjami
IFC tak, aby mozliwa byta automatyczna weryfikacja kodéw uzytych w
projektach materiatéw budowlanych'?. Podobne zalecenia (wtedy jeszcze nie

% Industrial Automation Systems and Integration - Product Data Representation and Exchange -
Part 28 Implementation methods: XML representations of EXPRESS schemas and data, using XML
schemas, International Organization for Standardization. ISO 10303-28, 2007, http://www.iso.org/
iso/catalogue_detail.htm (stan na 9 styczen 2012).

10 Ch. Eastman, P. Teicholz, R. Sacks, K. Liston, BIM Handbook — A Guide to Building
Information Modeling for Owners, Managers and Contractors John Wiley&Sons Inc., Hoboken,
New lJersey 2008; Developing the National Building Information Model Standard, Facilities
Information Council (FIC) committees, BIM Committee, National Institute of Building Sciences
(NIBS), USA, http://www.nibs.org/BIMcommittee.html (stan na 9 styczen 2012).

" http://www.ifcwiki.org/index.php/Basic_Informations (stan na 9 styczeh 2012);
http://www.buildingsmart.org.au/ (stan na 9 styczen 2012).

12 L. Khemlani, CORENET e-PlanCheck: Singapore’s Automated Code Checking System,
AECbytes "Building the Future" Article (26th October 2005). http://www.aecbytes.com/
buildingthefuture/2005/CORENETePlanCheck.html (stan na 9 styczen 2012).
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nakazy) ogtosito ministerstwo handlu i przemystu Wielkiej Brytanii, w ktérych
przewidywano, ze podejscie zgodne z ideg BuildingSMART bedzie stosowane
nie tylko w budownictwie jako takim, ale takze w projektach modernizacyj-
nych i wyburzeniowych.

3. BIM a CAD

Podejscie do procesu projektowania w technologii BIM rézni si¢ od tego
wypracowanego w konwencjonalnych technologiach CAD. To ostatnie zajmuje
si¢ tworzeniem i, w mniejszym stopniu, utrzymywaniem graficznej reprezentacji
obiektéw. W technologii BIM jest to tylko jeden z wielu aspektéw tworzonego
modelu. Poza informacja graficzng model BIM zawiera szereg specyfikacji
(np. zbioréw opiséw wiasnosci elementéw sktadowych, ich katalogowych
odno$nikéw czy formalnych dokumentéw projektowych) oraz opiséw ich
wzajemnych relacji. Najistotniejsza r6znica o charakterze funkcjonalnym jest
umozliwienie jednoczesnego dostgpu do poszczegdlnych danych réznym
natywnym aplikacjom zewngtrznym (tj. aplikacjom, dla ktérych format BIM/IFC
jest ich wlasnym formatem), a co najwazniejsze natychmiastowe propagowanie
zmian poczynionych przez ktérgkolwiek z nich na te wszystkie fragmenty
modelu, ktérych owe zmiany dotyczg. I tak, np. zmiany poczynione w specy-
fikacjach dotyczacych energochtonnosci budynku beda oddziatywaé na uzyte
w projekcie typy okien, drzwi, grubos$ci $cian czy rodzaje i grubosci izolacji.
Te ostatnie z kolei beda uwidocznione na rysunkach i planach sporzadzonych
przy uzyciu wcielonych do modelu BIM konwencjonalnych metod CAD-
owskich. W tym sensie mozna powiedzie¢, ze technologie CAD zostaly
wchioniete przez technologie BIM jako jedne z technologii narzedziowych.

Analiza 4D jest dobrym przyktadem pokazujacym réznice pomi¢dzy oma-
wianymi technologiami. Jak wiadomo CAD umozliwia tworzenie wizualizacji
3D. Ale dopiero technologia BIM pozwala na pokazanie zmian budynku
w czasie (czy to na etapie rozwazania kolejnych koncepcji projektowych, czy
tez w trakcie uzytkowania budynku - przez pokazywanie efektéw jego prze-
budéw albo remontéw). Przy tej okazji warto wspomnie¢, ze niektére analizy,
ze wzgledu na potrzebg uwzglednienia szeregu informacji zrédtowych, czesto
o bardzo zré6znicowanym charakterze, moga by¢ w sposéb sensowny przepro-
wadzone jedynie w technologii BIM, np. automatyczne generowanie rozliczen
za wynajmowane powierzchnie biurowe na podstawie kontraktu na ich wynajem,
z uwzglednieniem zmian wprowadzanych przez pdzniejsze aneksy.
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4. Mapowanie ifcXML

Nalezy przyzna¢, ze liczba natywnych aplikacji BIM/IFC nie jest szcze-
gdblnie dhuga, a proces ich powszechnego wykorzystywania jest na poczgtkowym
etapie. Powodow jest kilka, a jednym z cze¢$ciej wymienianych sa koszty spo-
rzadzenia modelu BIM, w tym koszty samych aplikacji.

Jednak podstawowym powodem takiego stanu rzeczy jest ponadprzecig¢tny
stopien skomplikowania modeli BIM/IFC (ich struktury). Stad konstrukcja
modelu BIM jest ciagle bardziej sztukg niz rzemiostem. Brak jest takze
powszechnie dostepnych aplikacji umozliwiajacych sprawdzenie istniejacych
modeli pod katem ich zgodnosci ze specyfikacja IFC (takich jak np. Solibri
Model Checker"). Jednym z ciekawszych pomystéw, ktére miaty temu
zaradzié jest wspomniane juz mapowanie ifcXML'*. Jego pomystodawca jest
Thomas Liebich, lider formalnej grupy wsparcia (MGO, ang. Model Support
Group) projektu buildingSMART. Opublikowal on tzw wzorzec Simple
ifcXML (ang. Simple ifcXML schema), ktéry pozwalal na tworzenie modeli
klasy BIM/IFC o nastgpujacych cechach":

1. Umiarkowany stopien zlozono$ci — (format ifcXML jest ,lzejszy” od
oryginatu);

2. Wbudowane proste operacje na danych;

Mozliwos¢ wielokrotnego uzycia duzych fragmentéw (w réznych projektach);

4. Mozliwo$¢ tatwego przeksztalcenia uzytego formatu danych do postaci
akceptowanej w urzadzeniach mobilnych (np. iPad czy Android) i syste-
mach klient - serwer;

5. Zredukowany stopien niekompatybilnosci pomiedzy wewnetrznymi defini-
cjami modelu (istnieje wiele implementacji klas IFC);

6. Dopuszczalne jest zanurzanie opiséw obiektdw, co bardzo upraszcza opis;

Zerowy koszt narzedzi przetwarzajacych (np. transformata XSLT);

8. Wzgledna fatwos$¢ stosowania do modelowania rzeczywistych projektow.

e

~

'3 http://www.solibri.com/solibri-model-checker.html (stan na 9 styczef 2012).

' N. Nisbet, T. Liebich, ifcXML Implementation Guide, Version 2.0, Modeling Support
Group, International Alliance for Interoperability, 2007. http:/www.stanford.edu/group/narratives/
classes/08-09/CEE215/ReferenceLibrary/Industry Foundation Classes (IFC)/ifcXML General/
ifcXML Implementation Guide.pdf (stan na 9 styczen 2012).

'3 http://iug buildingsmart.com/resources/abu-dhabi-iug-meeting/IDMC_019_1_SimpleifcXM.pdf.
(stan na 9 styczen 2012).
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Za wady ifcXML moga byé uznane nastgpujace cechy':

1. Utrata niektérych elementéw pierwotnego zapisu, a co za tym idzie
ktopoty z formalng walidacja (tj. dowodem poprawnos$ci) opracowanych
modeli;

2. Rozmiar plikéw projektowych zawierajacych modele (sa one 5-10 razy
wieksze od plikéw oryginalnych, co oznacza poziom kilkudziesigciu MB
dla rzeczywistych projektéw typu kilkupietrowy budynek).

Znaczenie wymienionych wyzej zalet jest duzo wigksze od potencjalnych
skutkéw wad, o czym $§wiadcza doniesienia o skutecznych zastosowaniach
ifcXML. Powodem tego jest fakt, iz w praktycznych zastosowaniach petna
walidacja nie jest niezbednie konieczna, a jak to za chwile zostanie pokazane,
w konkretnych sytuacjach mozemy nie by¢ zainteresowani w uzyskaniu
petnego odpowiednika ifcXML modelu tylko jego niewielkiej czesci, co
przektada si¢ wprost na zmniejszenie rozmiar6w pliku. Za formatem ifcXML
przemawia tez i to, iz istnieje szereg aplikacji i systeméw, ktére pozwalaja
przeksztatci¢ pliki SPF, w ktérym zapisany jest model BIM/IFC do formatu
ifcXML".

Rozwojowi technologii BIM/IFC towarzyszyt réwnolegly rozwdj modeli,
systemOw 1 aplikacji narzedziowych zajmujacych si¢ réznymi, wycinkowymi,
problemami przemystu AEC/FM. Sa to z jednej strony problemy tworzenia
i utrzymywania dokumentéw projektowych budynkéw, instalacji przemysto-
wych czy projektéw z dziedziny ksztattowania krajobrazu, z drugiej - problemy
tworzenia i utrzymywania specjalistycznych systeméw do prowadzenia
analiz ekonomicznych (np. rozliczanie kosztéw wynajmu, sprzatania albo
remontéw powierzchni biurowych czy magazynowych)'®, czy tez prowa-
dzenia analiz wszelkich zagrozen (np. aplikacje do badania wptywu silnych
wiatréw na wysokie budynki czy zagrozen pozarowych'® jak np. analizatory
szybkosci rozprzestrzenienia si¢ dymu w budynkach). Podstawa dziatania
takich aplikacji sg gléwnie modele geometrii budynkéw i, w mniejszym
stopniu, wycinkowe informacje o cechach konstrukcyjnych. Wszystkie te
informacje zawarte s3 w modelach klasy BIM/IFC. W spos6b naturalny

1° http://forums.buildingsmartalliance.org/viewtopic.php?f=19&t=215. (stan na 9 styczen 2012).

"7 http://www.buildingsmartalliance.org/index.php/projects/ifccobie (stan na 9 styczen 2012);
http://www.epmtech.jotne.com/index.php?id=562520 (stan na 9 styczen 2012).

18 p. Bernacki, Graficzny system bazodanowy jako narzedzie do zarzgdzania procesami
biznesowymi, (w:) Zastosowania technologii informacyjnych do wspomagania zarzadzania
procesami gospodarczymi, red. N. Siemieniuk, R. Mosdorf, WSFiZ, Biatystok 2008.

97, Dimyadi i inni, Sharing Building Information..., op. cit., s. 3.
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powstat pomyst, aby aplikacje te wyposazy¢ w interfejs pozwalajacy pozyskiwac
z modeli BIM/IFC potrzebne im informacje™. Istotnym celem tej pracy jest
rozpoznanie procesu pozyskiwania danych geometrycznych z modelu BIM/IFC
zapisanego w formacie ifcXML.

5. Odniesienia geometryczne w ifcXML

Typowe zadanie pozyskania danych wejsciowych dla specjalizowanych
aplikacji polega na przeanalizowaniu (ang. parse) projektowego pliku ifcXML
w celu wyekstrahowania z niego interesujacych (w tym wypadku geometrycz-
nych) danych. Na ich podstawie mozna wylicza¢ wszelkiego rodzaju powierzch-
nie, odlegtosci, obwody, objetosci, itd., a wigc dane podstawowe dla prowa-
dzenia kazdego rachunku ekonomicznego zwiazanego z budynkiem. Te dane
to wlasnosci obiektow informujace o ich potozeniu oraz dane o ksztalcie
ograniczajacych je (tj. obiektow) powierzchni. Informacje o potozeniu zdefi-
niowane sg przez translacje i rotacje punktu bazowego obiektu oraz jego
skierowania (ang. direction). Skierowanie wyliczane jest na podstawie uni-
kalnej dla kazdego obiektu informacji definiujacej jego polozenie oraz relacji,
jaka ma ta informacja w stosunku do potozenia innych obiektéw (szczegoty
w kolejnych rozdziatach). Reprezentacja powierzchni ograniczajacych jest jedno-
czgsciowym, regularnym regionem ograniczonym przez zamkniety wielokat,
bedacy rzutem obiektu na poziomg powierzchni¢ (modelowanie 2D). Bez
utraty ogdlnosci, dla uproszczenia prowadzonego wywodu, w dalszej czesci
artykutu reprezentacja ta nazywana bedzie po prostu wielokgtem. Nawiasem
moéwiac duza czes$¢ systeméw, w ktérych uzywa si¢ modelowania 3D, dodaje
trzeci wymiar poprzez tzw. ,,wyciagniecie” na odpowiednig wysoko$¢ wspo-
mnianych 2D wielokatéw. Nalezy doda¢, ze w modelach BIM/IFC jest
mozliwos$¢ zdefiniowania obiektéw poprzez zbiory ich punktéw konstrukcyj-
nych, ktére tworza tzw. geometrie b-rep (ang. boundary representations).
Przetwarzanie takich obiektéw jest analogiczne jak klasycznych obiektow
typu pokdj czy $ciana (postepowanie polega na zastgpowaniu chmury punktow
przez wypukta powloke).

Zwiazki pomiedzy obiektami ifcXML definiowane sg przez zagniezdzenie
(obiekty podrzedne definiowane sa wewnatrz obiektu nadrzednego) oraz refe-
rencje do innych obiektéw (cykle sa niedopuszczalne, a kazdy obiekt ma

2 M. P. Nepal, S. Staub-French, J. Zhang, M. Lawrence, R. Pottinger, Deriving Construction
Features from an IFC Model, CSCE 2008 Annual Conference, http://www.cs.ubc.ca/~awebster/
CO-562_CSCE_Nepal_Submission.pdf (stan na 9 styczen 2012).
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tylko jeden obiekt nadrzedny). Poniewaz w przypadku zagniezdzenia opis
struktury obiektu zagniezdzonego definiowany jest przez referencje, to gene-
ralnie mozna powiedzie¢, ze struktura modelu ifcXML jest prawie ptaska.
Nazwy typéw (klas) obiektéw rozpoczynajg si¢ prefiksem ifc i jest to cecha
charakterystyczna przestrzeni nazw modelu ifcXML. Obiekty tworza hierarchie:
na samym szczycie jest obiekt typu IfcProject (w teorii jest ifcRoot, ale
w praktyce rzadko spotyka si¢ takie aranzacje). Nastepnie mamy kolejno:
IfcSite, IfcBuilding, IfcBuildingStorey, a potem IfcSpace. Nastepne obiekty
hierarchii zostang zaprezentowane w przyktadach. Dla dalszych rozwazan
istotne sg trzy cechy, ktére posiadaja wszystkie, oprécz IfeSpace, obiekty:
1) nie zwieraja one w sobie jawnych danych geometrycznych;
2) kazdy z nich moze mie¢ w sobie obiekty o wiasnosci ref, ktérej wartosé
(jest nig identyfikator) wskazuje na inny obiekt modelu;
3) kazdy z nich moze naleze¢ do zbioru obiektéw tej samej klasy i zawierac
w sobie odwotanie do innego takiego zbioru.

Cechy 2 i 3 odnoszg si¢ do wszystkich klas modelu ifcXML. Ze wzgledu
na ceche 1 nie s3 one interesujace. Kolejnym i pierwszym w hierarchii obiektem,
ktéry moze (ale nie musi) posiada¢ odniesienia geometryczne jest obiekt klasy
<ifcSpace>. Ponizej pokazany jest fragment modelu ifcXML z opisem obiektu
tej klasy (wszystkie cytowane w opracowaniu przyklady pochodza z rzeczy-
wistych projektéw; zostaty dobrane pod katem bycia reprezentatywnymi dla
modelu ifcXML przy minimalnej objetosci).

<IfcSpace id="i34757">
<GlobalId>3Ufa7iq7D2YjabX6Mufs$X</GlobalId>
<OwnerHistory>
<IfcOwnerHistory xsi:nil="true" ref="i29"/>
</OwnerHistory>
<Name>001</Name>
<ObjectPlacement>
<IfcLocalPlacement xsi:nil="true" ref="134754"/>
</ObjectPlacement>
<Representation>
<IfcProductDefinitionShape xsi:nil="true" ref="i34739"/>
</Representation>
<LongName>Pomieszczenie gospodarcze</LongName>
<CompositionType>element</CompositionType>
<InteriorOrExteriorSpace>internal</InteriorOrExteriorSpace>
</IfcSpace>

(Dla ufatwienia $ledzenia rozpatrywanych referencji i nazw znacznikéw
tu i w kolejnych przyktadach wyrdzniono je przez podkreslenie)

Wiasnos$¢ id jest lokalnie unikalna (tj. jest unikalna w danym pliku pro-
jektowym, tj. klasie <IfcProject>, opisujacym czg¢s¢ lub caty model). Wartos¢
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znacznika <Globalld> jest unikalna globalnie (tj. jest unikalna w IFC i w dowol-
nym modelu). Frazy ref="identyfikator”’ wskazuja na kolejny obiekt o wlasnosci

.

id="identyfikator”. Tworzy si¢ w ten sposob cigg odwotan, ktéry na koncu
powinien wskazywac¢ na konkretne warto$ci danych lub obiekt o globalnym
identyfikatorze. W kontekscie prowadzonej analizy interesujace sa: znacznik
<ObjectPlacement>, ktéry rozpoczyna cigg definiujgcy umiejscowienie obiektu,
oraz znacznik <Representation>, ktéry definiuje jego ksztalt, poprzez ciag
wskazan prowadzacy do obiektu typu wielokat (<IfcPolyline>).

6. Lokalizowanie ksztaltu obiektow w ifcXML

Dla przyktadu podanego w rozdziale 6 powyzej przesledzmy cigg odwotan
dla ksztaltu, tj obiektu <Representation> (patrz wyr6zniony przez podkreslenie
fragment z ref="i34739). Mamy nast¢pujacy ciagg odwotan:

<IfcProductDefinitionShape id="1i34739">
<Representations ex:cType="1list">
<IfcShapeRepresentation pos="0" xsi:nil="true" ref="i34733"/>
</Representations>
</IfcProductDefinitionShape>

<IfcShapeRepresentation 1d="134733">
<ContextOfItems>
<IfcGeometricRepresentationContext xsi:nil="true" ref="i67"/>
</ContextOfItems>
<RepresentationIdentifier>Body</RepresentationIdentifier>
<RepresentationType>SweptSolid</RepresentationType>
<Items ex:cType="set">
<IfcExtrudedAreaSolid pos="0" xsi:nil="true" ref="i34730"/>
</Items>
</IfcShapeRepresentation>

<IfcExtrudedAreaSolid id="i34730">
<SweptArea>
<IfcArbitraryClosedProfileDef xsi:nil="true" ref="i34726"/>
</SweptArea>
<Position>
<IfcAxis2Placement3D xsi:nil="true" ref="1i34727"/>
</Position>
<ExtrudedDirection>
<IfcDirection xsi:nil="true" ref="i52"/>
</ExtrudedDirection>
<Depth>2.7</Depth>
</IfcExtrudedAreaSolid>

<IfcArbitraryClosedProfileDef i1d="134726">
<ProfileType>area</ProfileType>
<OuterCurve>
<IfcPolyline xsi:nil="true" ref="1i34722"/>
</OuterCurve>
</IfcArbitraryClosedProfileDef>
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<IfcPolyline id="1i34722">
<Points ex:cType="1list">
<IfcCartesianPoint pos="0" xsi:nil="true" ref="i34706"/>
<IfcCartesianPoint pos="1" xsi:nil="true" ref="i34710"/>
<IfcCartesianPoint pos="2" xsi:nil="true" ref="i34714"/>
<IfcCartesianPoint pos="3" xsi:nil="true" ref="i34718"/>
<IfcCartesianPoint pos="4" xsi:nil="true" ref="i34706"/>
</Points>
</IfcPolyline>

<IfcCartesianPoint 1d="134706">
<Coordinates ex:cType="1list">
<IfcLengthMeasure pos="0">0.</IfcLengthMeasure>
<IfcLengthMeasure pos="1">0.</IfcLengthMeasure>
</Coordinates>
</IfcCartesianPoint>
<IfcCartesianPoint id="i34710">
<Coordinates ex:cType="1list">
<IfcLengthMeasure pos="0">4.4</IfcLengthMeasure>
<IfcLengthMeasure pos="1">0.</IfcLengthMeasure>
</Coordinates>
</IfcCartesianPoint>
<IfcCartesianPoint 1d="134714">
<Coordinates ex:cType="1list">
<IfcLengthMeasure pos="0">4.4</IfcLengthMeasure>
<IfcLengthMeasure pos="1">5.6</IfcLengthMeasure>
</Coordinates>
</IfcCartesianPoint>
<IfcCartesianPoint id="1i34718">
<Coordinates ex:cType="1list">
<IfcLengthMeasure pos="0">0.</IfcLengthMeasure>
<IfcLengthMeasure pos="1">5.6</IfcLengthMeasure>
</Coordinates>
</IfcCartesianPoint>

Jak wida¢, na koncu tancucha sg obiekty typu <IfcCartesianPoint> czyli
punkty tworzace wielokat. Co prawda obiekt, do ktérego te punkty naleza,
nosi nazwe <IfcPolyline id="i34722"> czyli tamana, ale wszystko si¢ zgadza,
bo ostatni z jej punktéw jest jednoczenie punktem poczatkowym (id=i34706).
Dla kazdego punktu jego wspélrzedna x reprezentowana jest przez obiekt
<IfcLengthMeasure> z wtasnoscig pos="0", a wspolrzedna y — przez taki
sam obiekt z wlasno$cig pos="1".

Nalezy podkresli¢, ze ciag odwolan nie moze zosta¢ skrocony ze wzgledu
na wymogi schematu Simple ifcXML (podobnie jak w jezyku naturalnym nie
mozna skréci¢ dowolnie wyrazu tylko dlatego, ze wiemy jakimi literami si¢
on konczy).

Zapisy schematu Simple ifcXML i szczegbtowe badania dostepnych
przyktadéw potwierdzity sytuacje obserwowang w omawianym przyktadzie,
a mianowicie taka, ze obiekty zawierajace obiekt typu <IfcExtrudedAreaSolid>
zawsze maja w sobie dane geometryczne.



DOSTEPNOSC DANYCH GEOMETRYCZNYCH W MODELACH IFCXML 229

Reprezentacje geometryczne mogg by¢ definiowane nie tylko wprost,
tzn. przez podanie punktéw wielokata, ale tez np. jako rezultat boolowskiej
operacji (sumy, przeci¢cia lub réznicy) na reprezentacjach geometrycznych
obiektow sktadowych. Ponizej pokazany jest poczatkowy fragment (dla
pos="0") ciagu odwotan dla takiej w sytuacji, w ktérej obiekt wynikowy
powstaje jako rezultat zastosowania operacji réznica (patrz operator difference
ponizej) do obiektow 39305 i i39326, przy czym obiekt i39305 jest tez wyni-
kiem operacji r6znica wykonanej na obiektach na obiektach {39306 1i39217.

<IfcShapeRepresentation id="139310">
<ContextOfItems><IfcGeometricRepresentationContext xsi:nil="true"
ref="1i35"/></ContextOf Items>
<RepresentationIdentifier>Body</RepresentationIdentifier>
<RepresentationType>Clipping</RepresentationType>
<Items ex:cType="set" >
<IfcBooleanClippingResult pos="0" xsi:nil="true" ref="i39311" />
</Items>
</IfcShapeRepresentation>

<IfcBooleanClippingResult id="i39311">
<Operator>difference</Operator>
<FirstOperand><IfcBooleanClippingResult xsi:nil="true"

ref="1i39305"/></FirstOperand>
<SecondOperand><IfcPolygonalBoundedHalfSpace xsi:nil="true"

ref="139326"/></SecondOperand>

</IfcBooleanClippingResult>

<IfcBooleanClippingResult id="1i39305">
<Operator>difference</Operator>
<FirstOperand><IfcExtrudedAreaSolid xsi:nil="true"

ref="1i39306"/></FirstOperand>
<SecondOperand><IfcPolygonalBoundedHalfSpace xsi:nil="true"

ref="139217"/></SecondOperand>

</IfcBooleanClippingResult>

Warto zwréci¢ uwage, ze w analizowanym tancuchu odwotan obiekt
typu <IfcProductDefinitionShape> wskazywat bezposrednio na pojedynczy
obiekt typu <IfcShapeRepresentation> (patrz poczatek rozdziatu 7). Jest to
o tyle uproszczenie, ze zazwyczaj obiekty klasy <IfcShapeRepresentation>
wystgpuja w zbiorze: np. moze istnie¢ pi¢tro budynku z jednym pokojem, ale
zazwyczaj na pigtrze mamy caly zbior pokoi. W takiej sytuacji poczatek
fafcucha powinien zosta¢ zmodyfikowany przez wprowadzenie jeszcze jednego
poziomu abstrakcji pomiedzy obiektem <IfcProductDefinitionShape> i obiek-
tem <IfcShapeRepresentation> (patrz cecha 3 rozdzial 6). Jest to obiekt
<IfcPresentationLayerAssignment>, ktérego przyklad pokazany jest ponizej:

<IfcPresentationLayerAssignment id="134795">
<Name>R\ S\dume</Name>
<AssignedItems ex:cType="set">
<IfcShapeRepresentation pos="0" xsi:nil="true" ref="134733"/>
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<IfcShapeRepresentation pos="1" xsi:nil="true" ref="134907"/>

<l .. ==
<IfcShapeRepresentation pos="81" xsi:nil="true"

ref="1128888"/>
</AssignedItems>
</IfcPresentationLayerAssignment>

Wida¢é, ze zawiera on zbiér obiektéw typu <IfcShapeRepresentation>.
Obiekty typu <lIfcPresentationLayerAssignment> uzywane bywaja czgsto
do modelowania tzw. warstw.

7. Lokalizowanie umiejscowienia obiektow w ifcXML

Wezmy inny przyktadowy obiekt typu <IfcSpace>:

<IfcSpace id="111871">
<GlobalId>283sIQ7iblcA6tcBrYKCfh</GlobalId>
<OwnerHistory>
<IfcOwnerHistory xsi:nil="true" ref="ile"/>
</OwnerHistory>
<Name>5</Name>
<Description>Kuchnia</Description>
<ObjectType/>
<ObjectPlacement>
<IfcLocalPlacement xsi:nil="true" ref="i11854"/>
</ObjectPlacement>
<Representation>
<IfcProductDefinitionShape xsi:nil="true" ref="111870"/>
</Representation>
<LongName>Kuchnia</LongName>
<CompositionType>element</CompositionType>
<InteriorOrExteriorSpace>internal</InteriorOrExteriorSpace>
<ElevationWithFlooring>0.</ElevationWithFlooring>
</IfcSpace>

Przesledzmy dla niego cigg odwotan odpowiadajacy za umiejscowienie.
Rozpoczyna go obiekt typu <ObjectPlacement>, ktéry wystepuje wewnatrz
kazdego obiektu typu <IfcSpace>. W rozpatrywanym przyktadzie mamy:

<IfcLocalPlacement id="111854">
<PlacementRelTo>
<IfcLocalPlacement xsi:nil="true" ref="111137"/>
</PlacementRelTo>
<RelativePlacement>
<IfcAxis2Placement3D xsi:nil="true" ref="i111853"/>
</RelativePlacement>
</IfcLocalPlacement>

Zanim zaczniemy analizowaé kolejne odwotania do obiektéw klasy
<IfcLocalPlacement> zauwazmy, ze istnieje drugi fancuch odwotan rozpoczy-
najacy si¢ od odwolania do obiektu klasy <RelativePlacement> (w przykltadzie
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powyzej jest to <IfcAxis2Placement3D>, ktory wskazuje na obiekt o identy-
fikatorze id=il11853). Lancuch ten jest wazny i zostanie przeanalizowany
w drugiej kolejnosci. A teraz powré¢my do kolejnych odwotan do obiektéw
klasy <IfcLocalPlacement>, gdzie mamy kolejno:

<IfcLocalPlacement id="i111137">
<PlacementRelTo>
<IfcLocalPlacement xsi:nil="true" ref="111117"/>
</PlacementRelTo>
<RelativePlacement>
<IfcAxis2Placement3D xsi:nil="true" ref="i11136"/>
</RelativePlacement>
</IfcLocalPlacement>

<IfcLocalPlacement id="111117">
<PlacementRelTo>
<IfcLocalPlacement xsi:nil="true" ref="1i22"/>
</PlacementRelTo>
<RelativePlacement>
<IfcAxis2Placement3D xsi:nil="true" ref="i11116"/>
</RelativePlacement>
</IfcLocalPlacement>

<IfcLocalPlacement id="i22">
<RelativePlacement>
<IfcAxis2Placement3D xsi:nil="true" ref="i21"/>
</RelativePlacement>
</IfcLocalPlacement>

<IfcAxis2Placement3D id="i21">
<Location>
<IfcCartesianPoint xsi:nil="true" ref="118"/>
</Location>
<Axis>
<IfcDirection xsi:nil="true" ref="i19"/>
</Axis>
<RefDirection>
<IfcDirection xsi:nil="true" ref="i20"/>
</RefDirection>
</IfcAxis2Placement3D>

<IfcCartesianPoint id="1i18">
<Coordinates ex:cType="1list">
<IfcLengthMeasure pos="0">0.</IfcLengthMeasure>
<IfcLengthMeasure pos="1">0.</IfcLengthMeasure>
<IfcLengthMeasure pos="2">0.</IfcLengthMeasure>
</Coordinates>
</IfcCartesianPoint>
<IfcDirection id="i19">
<DirectionRatios ex:cType="1list">
<ex:double-wrapper pos="0">0.</ex:double-wrapper>
<ex:double-wrapper pos="1">0.</ex:double-wrapper>
<ex:double-wrapper pos="2">1.</ex:double-wrapper>
</DirectionRatios>
</IfcDirection>
<IfcDirection id="i20">
<DirectionRatios ex:cType="1list">
<ex:double-wrapper pos="0">1.</ex:double-wrapper>
<ex:double-wrapper pos="1">0.</ex:double-wrapper>
<ex:double-wrapper pos="2">0.</ex:double-wrapper>
</DirectionRatios>
</IfcDirection>
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Jak wida¢ kluczowe informacje zawarte s3 w obiekcie klasy <IfcAxis2
Placement3D> (id="i21"), ktéry definiuje unikalny dla obiektu punkt potozenia:
<Location> i dwa wektory: kierunku <Axis> i drugi, nazwany <RefDirection>.
Punkt potozenia jest punktem poczatku uktadu wspétrzednych obiektu. Natomiast
ciekawe sg dwa ostatnie, ktére wskazuja na obiekt <IfcDirection> zdefiniowany
przez trzy wsp6lczynniki (patrz zawartos¢ obiektu <DirectionRatios>). Pierwsza
trojka (id="i19”) definiuje o§ 0z uktadu wspétrzednych obiektu, a druga
(id="i20") - o$ Ox tego ukladu. Poniewaz te dwie osie w sposéb jednoznaczny
definiujg potozenie trzeciej (Oy), to obiekt klasy <IfcAxis2Placement3D>
zawiera komplet informacji o ukladzie wspéirzednych referencyjnego obiektu.

Jak to bylo zapowiedziane, wyjasnimy teraz rol¢ obiektu klasy <Relative
Placement> (przypomnijmy, ze rozpoczynal on drugi lancuch odwotan
z ref="i11853"). Jest to ciag odwotan do uktadu wspétrzednych, wzgledem
ktérego nalezy umiejscowi¢ uktad wspétrzednych obiektu biezacego. Poniewaz
cigg ten jest niemal identyczny jak cigg wskazujacy na potozenie obiektu,
to jego szczegdtowa analiza zostata pominigta.

Podsumowanie

Jak wynika z powyzszej analizy odzyskanie danych geometrycznych
z modeli ifcXML jest mozliwe. Procedura odzyskiwania informacji o ksztalcie
powinna rozpoczyna¢ si¢ od odnalezienia obiektéw typu <IfcExtrudedArea
Solid>, a nastepnie rozwigzania dla nich tancucha odwotan az do osiagniecia
ciggu obiektow:

IfcCartesianPoint=>Coordinates/IfcLengthMeasure

(symbol => oznacza odwotanie prze tag ,,ref”’, a symbol / oznacza odwotanie
wewnatrz tego samego obiektu). Réwniez mozliwe jest odzyskanie danych
o umiejscowieniu obiektéw. Jest to o tyle wazne, ze bez realizacji tego kroku
warto$ci wspotrzednych punktéw opisujacych ksztalt sa dla réznych obiektow
nieporéwnywalne (zdefiniowane sa w réznych ukladach wspéirzednych).
Procedura odzyskania danych o umiejscowieniu jest wielofazowa. Faza pierwsza
polega na odnalezieniu dla kazdego rozpatrywanego obiektu sekwencji typu:
IfcSpace/ObjectPlacement/IfcLocalPlacement, a nastepnie rozwigzania wywo-
dzacego si¢ z niej tancucha odwotan przechodzacego (by¢ moze wielokrotnie)
przez obiekty typu PlacementRelTo az do osiagni¢cia ciagu obiektow:

RelativePlacement/IfcAxis2Placement3D=>
Location/IfcCartesianPoint=>Coordinates/IfcLengthMeasure
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Faza druga polega na zastgpieniu dwéch ostatnich cztonéw sekwencji odna-
lezionej w fazie pierwszej przez sekwencje Axis /IfcDirection=>Direction
Ratios/ex:double-wrapper:

RelativePlacement/IfcAxis2Placement3D=>
Axis/IfcDirection=> DirectionRatios/ex:double-wrapper
1 na wyliczeniu kierunku osi Ox oraz kierunku osi 0z z blizniaczej sekwencji:
RelativePlacement/IfcAxis2Placement3D=>
RefDirection/IfcDirection=>DirectionRatios/ex:double-wrapper

Faza trzecia polega na odnalezieniu sekwencji, ktéra w oryginalnym obiekcie
rozpoczyna si¢ od IfeSpace/ObjectPlacement/IfcLocalPlacement (czyli tak
samo jak poczatek fazy pierwszej), ale dalej bezposrednio wskazuje na
=>RelativePlacement/IfcAxis2Placement3D (w stosunku do fazy 1 brak jest
warunku przechodzenia przez PlacementRelTo):

IfcSpace/ObjectPlacement/Ifc LocalPlacement=>RelativePlacement/IfcAxis
2Placement3D

Faza ta pozwala na znalezienie ukladu wspétrzednych, wzgledem ktérego
definiowany byt uktad oryginalny.

Postepowanie powyzsze nalezy przeprowadzi¢ dla kazdego obiektu
oddzielnie. Umozliwia ono wyliczenie wspdtrzednych okreslajacych ksztatt
obiektu we wspdlnym uktadzie wspétrzednych i w tej postaci przekazania ich
np. do specjalistycznej aplikacji. Z postaci sformutowanych warunkéw oraz
z bardzo duzych rozmiaréw plikéw z modelami jednoznacznie wynika, ze wyklu-
czone s3 ,Jreczne” procedury uzyskania danych o umiejscowieniu i1 ksztalcie.
Opracowanie procedur w postaci transformat XSLT wydaje si¢ propozycja
o najlepszych perspektywach. Stang si¢ one jadrem tworzonego automatycznego
systemu do pozyskiwania danych geometrycznych z modeli ifcXML.
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Streszczenie

Dane zwigzane z zarzadzaniem nieruchomo$ciami rozumianym réwniez w kon-
tek$cie projektowania architektonicznego, inzynierskiego i konstrukcyjnego staja si¢
coraz tatwiej dostepne. Wspdtczesne zunifikowane modele stosowane we wspo-
mnianych dziedzinach - zbudowane w technologii Building Information Modeling
(BIM) opartej o Industry Foundation Classes (IFC) - chociaz zawieraja mozliwie
petng informacje, to za wzgledu na swdj rozmiar nie sg w stanie dostarczy¢ danych
geometrycznych bezposrednio do wysoko specjalizowanych aplikacji wykorzystujacych
je do prowadzenia wszelkiego rodzaju analiz. Celem badania opisanego w tej pracy
jest rozpoznanie formatu ifcXML, uzywanego do zapisu modeli BIM/IFC, w celu znale-
zienia takich reprezentatywnych sekwencji odwotan do obiektéw, ktére prowadza do
opiséw ich umiejscowienia i ksztattow. Utatwiaja one (te sekwencje) stworzenie
procedur XSLT do parsowania plikéw z modelami ifcXML. Owe procedury uzyte
zostang do zbudowania jadra automatycznego systemu pozyskiwania danych geo-
metrycznych.

Summary
ACCESSING OF GEOMETRICAL DATA IN IFCXML MODELS

Data about Architectural, Engineering, Construction / Facilities Management (AEC/FM)
domains is becoming increasingly more readily available. However current unifying
building models such as the Building Information Modeling (BIM) based on Industry
Foundation Classes (IFC), while being comprehensive, do not be able (because they are
extremely huge) to directly provide geometrical data structures that are required for high-
level analytical applications. The aim of the research presented in this paper is to recognize
ifcXML format structures of BIM/IFC models in order to find out representative
sequences of objects references with geometrical data describing shapes and locations on
their ends. These sequences are very helpful in deriving XSLT procedures for parsing
ifcXML model files. It is believed that the procedures become the core part of automated
geometrical data retrieval system.
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NON-PROFIT ORGANISATIONS BEST LIQUIDITY
STRATEGY'

Introduction

Financing liquidity has its cost depending on risk linked with liquidity
strategies used by the financed organization. If we have higher risk, we will have
a higher cost of financing (cost of capital) and as a result other financially
measured effects on the nonprofit organization.

The cost of financing liquidity depends firstly on the kind of financing,
next on the level of liquidity in relation to sales and last but not least danger
for nonprofit organization’s mission caused by risk exposition.

Choosing between various levels of liquidity in relation to sales, we use
one of three strategies:

— restrictive strategy, when for the realization of the mission of the
nonprofit organization we use the most risky but the cheapest, the
smallest as possible, level of liquidity,

— moderate strategy, when for the realization of the mission of the
nonprofit organization we moderate between risk and costs of holding
liquidity, and

— flexible strategy, when for the realization of the mission of the nonprofit
organization we use the most expensive and rather high levels of
working capital, wanting to hedge the nonprofit organization before risk
of shortage of liquidity.

*Grzegorz Michalski, Ph.D. — Wroclaw University of Economics.
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Risk exposition depends on the kind it is wiser to mission realized by a nonprofit
organization. If the risk exposition should be higher, then more smart is to
choose more flexible and more conservative solutions to have better results.
It also works in opposite direction. The safer the mission realized by nonprofit
organization, is the more restrictive and more aggressive strategies give
better results.

Nonprofit organization property consists of total assets, i.e. fixed assets
and current assets known also as liquid assets. We can see property both as fixed
capital and as working capital. Generally, working capital equal to current
assets is defined as a sum of inventory, short term receivables (including all
the accounts receivable for deliveries and services regardless of the maturity
date) and short-term investments (cash and its equivalents) as well as short-term
prepaid expenses”. Money tied in liquid assets serve nonprofit organization
as protection against risk’ but that money is also considered an investment.
This is because the nonprofit organization resigns from instant utilization of
resources to realize their mission, for eventually future benefits that could be
used for future realization of the mission®.

Liquidity level is the effect of processes linked to the production organization
or services realization. So, it results from the processes that are operational by
nature and therefore correspond to the willingness to produce on time services
that are probably desired by final incumbents of the organization mission”.

2 E.W. Mueller, Corporate Working Capital and Liquidity, “The Journal of Business of the
University of Chicago”, vol. 26, no. 3, Jul. 1953, s. 157-172; P.J. Graber, Assets, “The Accounting
Review”, vol. 23, no. 1, Jan. 1948, s. 12-16; N.T. Khoury, K.V. Smith, P.I. MacKay, Comparing
Working Capital Practices in Canada, the United States and Australia, Revue Canadienne des
Sciences de 1’ Administration, vol. 16, no. 1, Mar. 1999, s. 53-57; J.M. Cote, C.K. Latham, The
Merchandising Ratio: A Comprehensive Measure of Working Capital Strategy, Issues in
Accounting Education, vol. 14, no. 2, May 1999, s. 255-267.

3 R.C. Merton, A.F. Perold, Theory of Risk Capital in Financial Firms, (w:) D.H. Chew, The New
Corporate Finance. Where Theory Meets Practice, McGraw-Hill, Boston 1999; S. Lofthouse,
Investment Management, Wiley, Chichester 2005; R. Parrino, D.S. Kidwell, Fundamentals of
Corporate Finance, Wiley, New York 2008; A. Poteshman, R. Parrino, M. Weisbach, Measuring
Investment Distortions when Risk-Averse Managers Decide Whether to Undertake Risky
Project, “Financial Management”, vol. 34, Spring 2005, s. 21-60.

4 H. Levy, D. Gunthorpe, Introduction do Investments, South-Western College Publishing,
Cincinnati 1999, p. 6; F.K. Reilly, Investments, The Dryden Press, Fort Worth 1992, p. 6;
F.J. Fabozzi, Investment Management, Prentice Hall, Upper Saddle River 1999, p. 214.

5 W.J. Baumol, The Transactions Demand for Cash: An Inventory Theoretic Approach,
“Quarterly Journal of Economics”, nr 66, listopad 1952, s. 545-556; S.E. Beck, D.R. Stockman,
Money as Real Options in a Cash-in-Advance Economy, “Economics Letters”, 2005, vol. 87, s. 337-
345; W. Beranek, Analysis for Financial Decisions, R. D. IRWIN, Homewood 1963; G.W. Emery,
Positive Theories of Trade Credit, “Advances in Working Capital Management”, JAI Press, vol. 1,
1988, s. 115-130; G. Gallinger, A. J. Ifflander, Monitoring Accounts Receivable Using Variance



NON-PROFIT ORGANISATIONS BEST LIQUIDITY STRATEGY 239

It exerts influence mainly on the inventory level and belongs to the area of interest
of operational management’. Nevertheless, current assets are also the result
of active customer winning and maintaining policy’. Such policy is executed
by finding an offer and a specific market where the product or service is sold.
These policy consequences are reflected in the final products inventory level
and accounts receivable in short term.

Among the motivating factors for investing in current assets, one may
also mention uncertainty and risk. Due to uncertainty and risk, it is necessary
to stock up circumspect (cautionary) cash, material and resources reserves
that are inevitable in maintaining the continuity of production and preparing
final services needed for the realization of the nonprofit organization mission.

Many organizations could act in a fast changing environment where the
prices of needed materials and resources are subject to constant change.
Other factors — like exchange rates for instance, are very changeable, too.
It justifies keeping additional cash sources allotted for realization of built-in
call options (American type) by buying raw materials at a lower price than
the long term expected equilibrium price would suggest.

Nonprofit organization’s relationship with suppliers of materials, resources
and services that are necessary to produce and sell their final products usually

Analysis, “Financial Management”, zima 1986, 69-76; B. Holmstrom, J. Tirole, LAPM: a liquidity-
based asset pricing model, “Journal of Finance”, 2001, vol. 56, s. 1837-1867 {WP6673, National
Bureau of Economic Research, Cambridge, 1998}; C-S. Kim, D. C. Mauer, A. E. Sherman, The
Determinants of Corporate Liquidity: Theory and Evidence, “Journal of Financial and Quantitative
Analysis”, vol. 33, nr 3, 1998; Y. H. Kim, J. C. Atkins, Evaluating Investments in Accounts
Receivable: A Wealth Maximizing Framework, “‘Journal of Finance”, vol. 33, nr 2, 1978, s. 403-412;
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result in adjourning of payments. Such a situation creates accounts payable
and employees (who are to some extent internal services providers). We will
call such categories of obligations the non financial current obligations in
order to differentiate between them and current obligations that result from
taking on financial obligations, e.g. short term debt.

Required payments postponement exerts impact on reducing the demand
for these nonprofit organization resources that are engaged in current asset
financing. Current assets reduced by non financial current obligations (non
financial short term obligations) are called net current assets. Net current
assets are the resources invested by the company in current assets equated
with the capital tied in these assets.

Working capital investment strategies and cost of financing

Next it is necessary to consider the influence of each strategy of investment
in the liquidity on the cost of capital financing of non-profit organizations
and the influence on their economic results.

In the first variant, one must assume that capital providers (lenders)
seriously consider, while defining their claims of rates of return, the liquidity
investment strategy chosen by the organization they invested in. Let us also
assume that the correction SZ function graph connected with strategy choice
could be even and linear (fig. 1).

Fig. 1. The shape of the line of correction SZ as a function of CA/CR
in the SZ1 variant

5
0.2

0.1

0.01

0.3 0.45 0.6 CA/CR

Source: Author’s study.
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SZ1 variant. We assume here that capital providers take into consideration
the nonprofit organization liquidity investment strategy while defining their
claims as regards to the rates of return. Of course, restrictive strategy is
perceived as more risky and therefore depending on investors risk aversion
level, they tend to ascribe to the financed nonprofit organization applying
restrictive strategy an additional expected risk premium. To put it simply, let
us assume that ascribing the additional risk premium for applied liquidity
investment strategy is reflected in the value of § risk coefficient. For each
strategy, the f risk coefficient will be corrected by the corrective coefficient
SZ corresponding to that specific strategy in relation to the CA/CR situation.

The risk free rate is 4%, and rate of return on market portfolio is 18%.
If XYZ non-profit organization is a representative of W sector for which the
non-leveraged risk coefficient f, = 0.77. On the basis of Hamada relation,
we can estimate the equity cost rate that is financing that organization in case
of each of the three strategies in the SZ1 variant.

D 0.4
By = By % (1+(1—T}><E)={].?? x(1+{].81 xﬁ)=1.19

Where: T — effective tax rate®, D — organization financing capital coming from creditors
(a sum of short term debt and long term debt D=Ds+D)), E — organization
financing capital coming from founders / owners of the organization, f — risk
coefficient, f, — risk coefficient for an assets of the non-profit organization that
do not use debt, 5, — risk coefficient for an organization that applying the system
of financing by creditors capital (here we have both asset and financial risk).

For restrictive strategy, where CA/CR is 0.3; the SZ risk premium is 0.2:
D
By, =BuX (1+(1 T) x E) x (1+ 52)
0.4
=077 x (1 +0.81 = ﬁ) *1.2=119x%x 12 =1.43

Where: SZ — risk premium correction dependent on the liquidity investment strategy.

For moderate strategy, where CA/CR is 0.45 the SZ risk premium is 0.1:
By, =Bux (1+(1 T) % )x(1+sz)

04
=077 x (1 + 0.81 % E) x11=119x%x 11 =131

8 According to [Brigham 30-2] even non-profit corporations that are exempt from taxation, and
they have the right to issue tax-exempt debt but individual contributions to these non-profit
organizations can be deducted from taxable income by the donor, so: “non-profit businesses have
access to tax-advantaged contributed capital”.
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For flexible strategy, where CA/CR is 0.6 the SZ risk premium is 0.01:

,ﬁ’f‘f=,r5’u><(1+(1—T}xg)x(1+5ﬁ

0.4
=077 x (1 +0.81 % ﬁ) x1.01 =119x101=1.2

Using that information we can calculate cost of equity rates for each liquidity
investment strategy. For restrictive strategy:

kﬂ"." = _E: o (km_ kRF} + 'ECRF = 1.4‘3 -, 14"?/!} -+ 4":.'?{} = 24‘%,
For moderate strategy:
K = B X (b — kgr) + kpp = 1.31 x 14% + 49 = 22.3%;

And for flexible strategy:
kﬂf = ﬁ: 4 (km_ kRFj + kRF =12% 14"],(")!} + 4";'?(0 = 20.3%-.

Where: k — rate of return expected by capital donors and at the same time (from nonprofit
organization perspective) — cost of financing capital rate, k. — for cost rate of the
equity, kq — for long term debt rate, ky, — for short term debt rate, k,,, — for average
rate of return on typical investment on the market, kgg — for risk free rate of return
whose approximation is an average profitability of treasury bills in the country
where the investment is made.

In a similar way, we can calculate the risk premiums for XYZ alternative
rates. We know that long term debt rates differ for 9%x(1+SZ) in relation of
equity to long term debt. From that we can get long term debt cost rates for
each alternative strategy. For restrictive strategy:

ke, = ko — 9% X 1.2 = 24% — 10.8% = 13.2%;
For moderate strategy:
Ky = kg — 9% ®x 1.1 = 22.3% — 9.9% = 12.49%;

And for flexible strategy:
kd:f = kaf — 9% =1.01 = 20.8% — 9.1% = 11.7%.
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Next we can calculate the risk premiums for XYZ alternative cost of short
term rates. We know that short term debt rates differ for 12%x(1+SZ)
in relation of cost of equity rates to short term debt rates. From that we can
get short term debt cost rates for each alternative strategy. For restrictive
strategy:

kgs, = kg — 12% % 1.2 = 2409 — 14.4% = 9.6%;
For moderate strategy:
kg = Kgp —12% x 1.1 = 22.3% — 13.2% = 9.1%;

And for flexible strategy:
Kasp = kap— 12% X 101 = 20.8% — 12.1% = 8.7%.

As aresult, cost of capital rate will amount to:

Dy

cc _—
E+D,+D,

—_—— Xkt ——— Xk ax(1—-T)+
E+D,+D, " E+D,+D, "% -7

Xkapex(1-T)

However, for each strategy — this cost rate will be on another level (calculations
in the table 1.).

As it is shown in the table, rates of the cost of capital financing of non-profit
organizations are different for different approaches to liquidity investment.
The lowest rate: CC = 13.1%; is observed in flexible strategy because that
strategy is linked with the smallest level of risk but the highest economic
effect is linked with restrictive strategy of investment in liquidity.

Cost of capital for restrictive strategy of investment in liquidity:

680 0 ® 13,2094 ><'l:1 {]19}+ 680
1700 1700 e ' 1700

x (1—10.19) = 14.8%

® 9.6%;

Expected growth of economic result of liquidity strategy:

AER, = FCF, + 8- _ 1700 + 220 _ 5057
ce [ =
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Table 1.

Cost of capital and changes in economic results depending
on the choice of liquidity investment strategy

Liquidity investment strategy Restrictive | Moderate | Flexible
Cash Revenues (CR) 2000 2080 21424
Fixed assets (FA) 1400 1445 1480
Current assets (CA) 600 936 1285
Total assets (TA) = Total liabilities (TL) 2000 2381 2765
Accounts payable (AP) 300 468 643
Capital invested (E+D+Dy) 1700 1913 2122
Equity (E) 680 765 849
Long-term debt (D)) 340 383 424
Short-term debt (D) 680 765 849
EBIT share in CR 0.5 0.45 0.40
Earnings before interests and taxes (EBIT)’ 1000 936 857
Free Cash Flows in 1 to n periods (FCF; ) 1000 936 857
Initial Free Cash Flows in year 0 (FCF,) -1700 -1913 -2122
SZ risk premium correction 0.2 0.1 0.01
Leveraged and corrected risk coefficient f; 1.428 1.309 1.2019
Cost of equity rate (k.) 24% 22.3% 20.8%
Long-term debt rate (kg) 13.2% 12.4% 11.7%
Short-term debt rate (kg) 9.6% 9.1% 8.7%
Cost of capital (CC) 14.8% 13.9% 13.1%
Economic result of liquidity strategy 5057 4821 4420

Source: Author’s study.

Cost of capital for moderate strategy of investment in liquidity:

765 323

CCm ® 22.3% + 513 » 12.4%

1913
(1—019) =13.9%

x (1—0.19)

Expected growth of economic result for that strategy:

AER,, = —1913 +—= — 4821;
o139

765
+— x9.1% X
1913 %

? Because of exemption from taxation, EBIT is equal to net operating profit after taxes (NOPAT).
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Cost of capital for flexible strategy of investment in liquidity:

249 414 249

CCr=—— X 208% +——x11.7%x (1—0.19) +_—— % 8.7% X
(1-0.19) =13.1%

Expected growth of economic result for flexible strategy:

AER, = —2122 + = = 4420.
.131

Conclusions

Depending on the non-profit organization business model, sensitivity to
liquidity financing method risk might vary dramatically. The character of the
non-profit organization mission also determines the best strategy that should
be chosen. The best choice is that with the adequate cost of financing and highest
economic result of liquidity strategy. This depends on the structure of financing
costs. The lower the financing cost, the higher effectiveness of non-profit
organization activity measured by the economic result of liquidity strategy.
The organization choosing between various solutions in liquidity needs to
decide what level of risk is acceptable for her owners and capital suppliers. It was
shown in solutions presented in this paper. If the risk exposition is higher, a safer
solution is preferred. That choice results with cost of financing consequences.
In this paper, we considered that relation between risk and expected benefits
from the liquidity decision and its results on financing costs for the nonprofit
organization and economic result of liquidity strategy.
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Summary

In dependant of the mission an organization has, sensitivity to risk, which is a result
of decisions made about liquidity financing policy, is on separate concern. The kind
of non-profit organization influences the best strategy choice. If exposition to liquidity
strategy risk is greater, the more conservative will be the strategy. If exposition to
risk is smaller, the more aggressive will be the net working capital strategy. The paper
shows how decisions about liquidity strategy influences the risk of non-profit
organizations and their economical results during the realization of their main mission.
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STIMULATION OF LABOR
AS A WAY OF SOCIAL BEHAVIOR MANAGEMENT

Stimulation of labor is a way to control the behavior of social systems of
different hierarchical levels; it is one of the methods of motivating the
behavior of labor management objects.

For effective labor promotion we deal with three of its functions:
economic, social and psychological. They most fully embrace progressive
social relations, as exposure to object management, which involves the
creation of an external situation that encourages a person or a group to act in
order to achieve the appropriate standing goals. The individuals themselves
choose these actions, because they create all the necessary and sufficient
conditions. The improvement in labor rates leads to increased satisfaction of
any requirements of the object, and deterioration, by contrast, threatens to
lower their satisfaction.

There is not direct arbitrariness on the part of management because the
object of management can choose independently the line of behavior. Any
choice requires the availability of alternatives and evaluates them based on
their preferences. Well-defined promotion process acts in such a way that
labor collectives can function effectively for a long period of time without
interference regulator.

Stimulation as a method of control involves the need to consider the
interests of the individual, of the personnel and their degree of satisfaction.
Needs are the most important factor of behavior in social systems. It should
be noted that the collection of needs of different individuals that make up any
social system is not the same. This unique range of needs is caused by the
process of identity formation and the influence of the environment. By itself

* Ludmila Spetsian, associate professor - Russian State Social University (branch office in Minsk).
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a need cannot motivate an employee to any particular action. When a need
occurs to the object that can satisfy it, it can guide and regulate the activities
of a social system, manage its behavior. Awareness of needs causes interests,
desires, aspirations.

Implementation of the object of control in challenging situations, some
calculations indicate that the incentive mechanism is based on a direct
exchange. Symmetry occurs when the presence of a contract for payment of
unpaid labor effort of one of the parties suggests compensatory actions of
another. The equivalence means that there is a treaty that would satisfy both
sides of the relation between action and reward. Warranty requires from both
sides strict compliance responsibilities with respect to each other.

The most important type of incentive is financial, which plays a leading
role in increasing the labor activity of workers. This type consists of material
monetary and material non-monetary incentives, the latter contains a part of
social stimuli.

The second important aspect is the spiritual stimulation, which contains
social, moral, aesthetic, political and informational incentives. In the
psychological approach, moral incentives is the most advanced and widely
used subsystem of spiritual incentives.

Moral incentives are identified with the totality of ethical and moral
motives of human behavior, but to the field of moral incentive is related only
a part of the ethical categories, namely, reflecting the assessment of a human
being and his behavior by his associates and by himself.

The current classification of types of promotion includes material
-monetary and social incentives. The first - is the encouragement of employees
by cash payments based on the results of labor.

The use of the material and monetary incentives can regulate the behavior
of management objects based on the use of various monetary payments and
penalties.

The major direction of monetary stimulation is financial awarding. The
award stimulates increased specific results of work and the incentive fund is
its source. It is one of the major components of wages.

The purpose of financial awarding - an improvement of the final results
of work, expressed in specific terms. The main characteristic of premium
as an economic category - a form of distribution according to work results,
is a personal labor income. The premium, in its part, is unstable. Its value
may be higher or lower, it may not be charged. This feature is very important,
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and if it loses it, the award loses its meaning. As such, it becomes a simple
supplement to wages, and its role in this case reduces to deficiencies in tariff
system. Application of premium is designed to ensure quick response to
changing conditions and the specific tasks of production.

There are psychological tendencies that are manifested in the promotion
and the manager should take them into account:

— the greater the likelihood of effective employee behavior the higher the
value and frequency of remuneration received as a result of such
behavior;

— if compensation for the effective conduct of the employee is overdue
effective behavior of employee is less than with his immediate reward;

— effective labor behavior, which has no deserved reward, gradually
weakens and loses efficiency features.

Financial awarding as an independent arm of solving problems has its own
mechanism for influencing the interest of the workers. This mechanism
consists of two parts: the mechanism of interaction of a single system and all
bonus systems. The mechanism of bonuses is a set of interrelated elements.
Its mandatory components are: performance bonus, the conditions of its
application, the source and amount of the premium, a circle of people that get
financial awarding

An indicator of financial awarding is a central, core element of the
system, defining those work achievements, which are subjected to special
promotions and should be reflected in the singular part of salary — bonuses.
Bonus indicators should be such indicators of production, that contribute to
achieving high performance. Conditions for financial awarding are provided.
The number of logical conditions for human activities should not exceed four.
According to psychological research, if you increase it, this dramatically
increases the likelihood of errors and the time required for a decision. It is
necessary to determine who exactly is included in the bonus circle. The fact
that the bonus system covers only those employees whose work it is reasonable
to encourage additionally. This need is caused by the objectives and the
specific labor conditions and production.

The central place in the encouraging system is occupied by the financial
awards. They define the relationship of work results with an increase in its
size. The effectiveness of the encouragement system used the employee sees
in the increase of the sum of money received in the form of bonuses. Its
premium amount can be set as a percentage of salary, the economic effect or
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a flat rate (that is, in relative and absolute terms). The source of payment of
premiums is income, payroll.

Determining the range of people that get bonuses should be based on the
address and the target direction. These premiums are for extra labor
achievements, implementation of important tasks, taking initiative, which
gave a concrete result. Because of its focus such encouragements are more
challenging and therefore can influence the increase of labor activity more
effectively.

The second important type of incentive is social, which is non-monetary.
The main direction is the relationship between people, expressed in the
recognizing of merits of the employee by the administration. This promotion
is based on material non-monetary incentives, and social relations in the
collective. This type of stimulation has a number of features:

— none of the material non-monetary incentives possess versatility;

— many of the material and non-monetary incentives have the character of
a single action. The cycle of reproduction needs in most cases is long-
standing. The future activity of employees that have received a specific
material non-monetary incentive can only be supported by other stimuli.
Otherwise, it decreases;

—  material and non-monetary incentives do not have the important property
of money - divisibility. Only some indirect, very rough ordering them by
other, more universal values such as money, prestige, time, is possible
theoretically;

— material and non-monetary incentives more than the cash adjusted in the
bulk for use in the form of the supporting organization stimulation. They
cannot be traditionally associated with certain activities, as all of them
have an unequal value to different people.

Material non-cash benefits may be used as stimuli because getting any
of them can be associated with the results of work and social activities
of employees. They, like any other, have a moral prestige, in addition to
meaningful values and have the ability to select an encouraged person from
the others. It attracts the attention of all and is the subject of discussion and
evaluation of employees.

Most of the material non-monetary benefits have a monetary component
of its authority, that can be measured in rubles. On the other hand, the group
incentive considered is universal in the sense that man always needs something
from material non-monetary benefits. In general, the relevant requirements
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in the benefits of material non-cash nature are saturated, insistent and highly
effective. The problem is in the skillful use of them as a base for promoting
employment and social activity.

Features of material monetary incentives require a specific form of
organization. First of all, you need knowledge on the part of management of
the actual needs of employees. Management ideal would be the annual
representation to the company administration reviews of the demand for
goods and services.

Another essential requirement of work incentives is taking the initiative
and enterprise by managers, and each employee in identifying the necessities
of the latter and building on their basis personal logic of his rewarding.
Effective use of the huge potential of the material non-cash incentive benefits
are literally unthinkable without ane individual approach.

Using a number of the non-monetary benefits as incentives to work
requires serious moral justification in the future - a lot of work on the
restructuring of consciousness. In the interest of management to create an
environment in which it is profitable for a man to work well and unprofitable
to work badly. Such order of satisfaction of requirements corresponds to the
principle of distribution of labor, it is also more equitable than the simple
order of priority.

It is necessary to set the time interval immediately after which the
employee may be promoted. It should be not less than two months. Particularly
active and adventurous newcomer workers may be exceptions that can be
offered other possibilities, giving not only improvement of the quality of
work, but also the efficiency of production. They open and put into action
their potential in the first days, and their knowledge allows them to present
their achievements competently.

Moral incentive is the most advanced and widely used subsystem of
spiritual work incentives and is based on spiritual values of a person. Moral
incentives - are such incentives, the effect of which is based on the needs of
people in public recognition. The essence of moral incentives is to transmit
information about the merits of man, the results of its activities in the social
environment.

In management aspects moral incentives carry out in respect of objects
of management the role of signals from the part of subjects. It shows in which
measure their activities are consistent with the interests of the company. Moral
incentives are such a means of attracting workers to work, based on respect
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for him as a supreme value, recognition of merit as the main labor. They are
not confined only to the promotion and awards, their application provides the
creation of an atmosphere of such a public opinion, moral and psychological
climate in which in the workplace people are well aware of who works how,
and everyone is paid what they deserve. This approach requires a belief that
hard work and good behavior always get recognition and appreciation and
will bring respect and gratitude. Conversely, poor performance, inactivity and
irresponsibility have an inevitable way to affect not only the reduction of
material rewards, but also it will affect the official status and moral authority
of the employee.

Design in the enterprise system of moral incentives for workers should
meet the following requirements:

— provide incentives for specific performance, in which employees have
a direct impact. It should characterize more fully the involvement of
everyone in solving problems;

— establish rewards for success in work, so that for the higher achieving
person gets a more meaningful incentive;

— provide assurance that if a person fulfills given increased obligations,
he will be rewarded in accordance with the results achieved;

— to enhance the interest of each employee in the continuous improvement
of its performance indicators;

— be simple, understandable and comprehensible to the employees;

— recognize the increasing socio-political activity and vocational skills,
sustainable high performance in their work;

— prevent the depreciation of moral incentives.

The effective application of moral incentives needs the following:

— the presence of provisions on the status of moral encouragement and
knowledge of them by employees;

— increased use of various forms of moral incentives for the development
of creative initiatives and activities;

— reinforcement of the moral incentives measures of material influence,
ensuring the proper interaction of material and moral incentives, their
continuous improvement in compliance with new challenges, changes in
the content, organization and working conditions;

— extensive information of working collective about moral encouragement
of each employee;
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— awards and commendation in a festive atmosphere;

— promotion of employees in a timely manner — after achieving some
success in their work (remuneration should be made for the act);

— development of new forms of promotion and establishment of a strict
moral responsibility of each employee for assignments;

— analysis of the effectiveness of incentives;

— the exact observance of the established order of making entries in the
promotion of employment records of employees.

One of the main conditions of high efficiency of moral incentive is to ensure
social justice, which means an accurate accounting and objective assessment
of the contribution of each employee. Belief in the validity, fairness,
recognition of merit employment of the employee, the correctness of its
promotion, raises the moral authority of labor, elevates a person, creates an
active life stance.

The principle of publicity of moral promotion is of particular importance,
that is the general awareness of the whole collective. It means all-round
information on the results achieved by the employees and the festive
atmosphere at the awards.

In organizing the moral incentive it is important to ensure a combination
of incentives with increased accountability for the work.

An effective way of strengthening labor discipline is the reward for
diligent work.

There should be a minimum gap between a formal and an informal
status. Formal status - is a sanctioned position of moral stimulus, among
other moral incentives, its official authority and relevance. Informal - is the
actual position of the stimulus in the hierarchy of stimuli in the environment
of workers.

An extremely important factor, influencing the effectiveness of moral
incentives, is the frequency of its use.

The number of incentives does not guarantee high credibility and
effectiveness. Therefore, you must pay attention to the qualitative selection of
candidates for the award. The best workers of the collective should be
encouraged in strict accordance with the provision of incentives. Moral
incentives are effective to the extent to which their distribution is estimated
as fair by the staff. It depends on the certainty with which they reflect the
level of performance.
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Numerous sociological research have shown that the motives of work,
the influence of moral incentives for workers is largely connected with age,
gender, skills, education, work experience at the enterprise and the level of
consciousness. We should take this into account, working out the conditions
of awarding.

The distinguishing feature of moral incentive is that its function, linking
incentives to the performance, is expressed in a discrete form of the ratio of
rewards. Mutual regularity of incentives improves their overall stimulating
effect. They are arranged by status at two levels: less significant and more
significant. Achievements of the awarded workers, the second stage, are
recognized higher in comparison with the achievements of others.

Summary
The article reveals the stimulation of labor as a way to control the behavior of
social systems. Particular attention is paid to the justification of the place of motivation in
enhancing the work behavior of employees, showing its nature, structure and factors.
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WYMIANA NAUCZYCIELI - ERASMUS
Estonia, Euroacademy w Tallinie

Kraje skandynawskie i battyckie od dawna wzbudzaly moja ciekawos¢
nie tylko z powodu swojej picknej i surowej przyrody, ale przede wszystkim
z powodu zagadkowego sukcesu konsekwentnie prowadzonej tam polityki
panstwa opiekunczego. Na tle walki z kryzysem finansowym samowy-
starczalno$¢ i1 gospodarnos¢ spoteczenstw takich krajéw jak Finlandia czy
Estonia jest godna nasladowania. Miatam wielkg przyjemno$¢ osobistego zaob-
serwowania tego zjawiska podczas moich wizyt wykladowych w Finlandii
1 Estonii na tamtejszych uczelniach, bedacych partnerami mojej uczelni.
Niedawno wrécitam z wizyty na Eurouniversity w Tallinie, dlatego tez moje
krétkie wspomnienie poswigce wiasnie tej wizycie.

Wyjazd do Eurouniversity w Tallinie wspominam jako wspaniatg wrze-
$niowa kilkudniowa przygode dydaktyczno-turystyczng nie przysparzajaca
zadnych probleméw zwigzanych z podréza czy zakwaterowaniem. Doskonate
i tanie potaczenie lotnicze Warszawa-Tallin oraz niezwykle goscinne przyjecie
przez pracownikéw Eurouniversity i studenckiego akademika sprawily, ze mam
bardzo pozytywne wspomnienia z tego wyjazdu i przy kazdej okazji gorgco
polecam ten kierunek Erasmusowych podrézy moim studentom czy innym
nauczycielom. W Tallinie przeprowadzitam pigcio-godzinny wyklad przed
dos$¢ liczng grupg mtodych Estoniczykéw i Rosjan na temat Local Government
Finances in Europe. Wybér takiego tematu zaje¢ zwigzany byt ze sferg mojego
naukowego zainteresowania, w tym obronionego doktoratu i dawat gwarancjg
wickszej pewnosci w dyskusji ze studentami. Catkiem mitym zaskoczeniem
byta obecno$¢ na wykladach studentéw pochodzenia rosyjskiego, co jest
w pewnym sensie dziedzictwem Estonii jako republiki radzieckiej. Okoto

*dr Anna Ostowska - Wyzsza Szkota Finanséw i Zarzgdzania w Biatymstoku.
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50% mieszkancéw Tallina jest pochodzenia rosyjskiego, za§ w szkotach i na
uczelniach estonskich zajecia prowadzone sa w dwdch jezykach (estoniskim
1 rosyjskim). Co ciekawe, Estonia doskonale funkcjonuje w takiej dwunarodo-
wosci, za$, jak si¢ dowiedziatam, Rosjanie sa wdzieczni losowi, ze moga
mieszka¢ wlasnie w tym kraju i nie chcag z niego wyjecha¢. Jak powiedziata
nasza opiekunka z Eurouniversity: ,, They don’t want to go!”.

Estonczycy, podobnie jak Finowie, dobrze wtadaja jezykiem angielskim,
co daje gwarancj¢ sprawnej komunikacji w trakcie pobytu w tych krajach.
Z tego tez powodu moéj wyktad w Tallinie, po wstepnej czesci, przeobrazit si¢
w dyskusje, w ktdérej uczestniczyli gtéwnie studenci estonscy. Niezwykle
intrygujacym bylo pytanie jednego z nich: Jak mozna zacigga¢ dtug publiczny
majgc deficytowy budzet, przeciez jesli mam debet na koncie to zZaden bank
nie udzieli mi kredytu? Jakze znamienny byl fakt, iz ustyszatam to pytanie
wlasnie w Estonii — w kraju o najmniejszym wskazniku dlugu publicznego
w calej UE (ok. 6% PKB) i zerowym deficycie budzetu panstwa (wynikajacym
z obowigzujacego zakazu uchwalania deficytéw w budzecie panstwa i budzetach
samorzadéw lokalnych). W istocie pytanie tego Estoficzyka bylo logiczne.
Dla wielu Polakéw takze catkowicie niezrozumiatym jest fakt, iz przy stale
wzrastajagcym dlugu publicznym (wynoszacym obecnie ok. 812 mld zt
— www.dlugpubliczny.org.pl), rzad planuje, a Sejm corocznie uchwala budzet
panstwa z deficytem na poziomie ok. 30 mld zt. Oczywiscie nie mozna
poréwnywacé 1,3 milionowej Estonii z 38 milionowa Polska, lecz jednak
moze warto byloby w powyzszym pytaniu Estonskiego studenta dostrzec
prosta prawde, ktdrej przestrzeganie stanowi jedyny instrument zabezpieczajacy
kraj przed kryzysem (krachem) finanséw publicznych. Chcialam przypomnie¢,
iz Estonia, ku zdziwieniu wielu analitykéw ekonomicznych, w 2010 roku,
w okresie ,,szalejacego” kryzysu finansowego, przyjeta walute Euro, co, jak
dzisiaj obserwujemy, nie spowodowato wigkszych probleméw gospodarczych
w tym kraju. Jadac do Estonii nie zapomnij wiec wymieni¢ ztotéwki na euro.

Stolica Estonii jest $wiadectwem dobrze uporzadkowanego kraju, o uro-
kliwej staréwce 1 wspanialym porcie. Po zajeciach z przyjemnoscia udawa-
fam si¢ na zwiedzanie starowki Tallina, odkrywajac kolejne jego tajemnicze
uliczki, takie jak XV-wieczna St Catherine's Passage. Staréwka jest ogromna
1 starannie odnowiona gtéwnie dzigki Srodkom unijnym. Kuchnia estonska
jest smaczna, podobna do polskiej i w miare tania, pod warunkiem, ze ma si¢
mozliwo$¢ korzystania z dobrej stoléwki akademickiej, a taka wtasnie znajdo-
wala si¢ tuz obok budynku mojego akademika. W mojej podrézy do Tallina
towarzyszyla mi kolezanka, réwniez wykladowczyni naszej uczelni dr Dorota
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Sokotowska, ktéra estonskim studentom prébowata przekaza¢ po angielsku
zawita tematyke zwiazang z Operations research — application in business,
czym oczywiscie wzbudzita méj petny podziw. Jesli masz dobrze i ekono-
micznie zorganizowany pobyt (zakwaterowanie, wyzywienie, pomoc pracow-
nikéw przyjmujacej uczelni), pigkne wrazenia turystyczne ze zwiedzania
kolejnej stolicy europejskiej, a do tego mite towarzystwo i finansowanie
z programu Erasmus, to na pewno daje to Ci gwarancje udanego pobytu
w innym kraju. Z pelnym przekonaniem twierdze, iz gwarancje taka zapewniaja
uczelnie partnerskie WSFiZ w Finlandii i Estonii.
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